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Diputacié
Barcelona

EN QUE
CONSISTEIX?

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

1 DESCRIPCIO | OBJECTIUS

Analitzar I'edat de 2 plantilla i la seva
evoluciOiidentificar els llocs clau que
restaranVacants a 10 anys vista per
jUbllaCIé dels actuals ocupants i planificar
un adequat procés de gestié I
transferencia del coneixement



Diputacié
Barcelona

COM Es
FARA?

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

1 DESCRIPCIO | OBJECTIUS

m‘ [ [ ] [ ] [
ldentificar el pla prewst de jubilacions de
l'organitzacié i Com i @ On afecta

Planificar 1a gestio % de les vacants
generades per jubilacio

Elaborar el mapa de serveis @de 'ajuntament
mitjancant I'analisi del futur del municipi

Decidir els llocs cIauCQ de l'organitzacio dels que es
jubilen a curt termini

Iniciar el proces de gestio i transferencia del
=

coneixement © dels llocs clau
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Diputacio 2 FASES | CONTINGUTS DEL PLA D’ACTUACIO
Barcelona

Fases i continguts del PLA d'ACTUACl()

1 mz 6903 8@84 T@S [

ELABORAR EL

ANALISI MAPA DE DETERMINAR EINES PER AL EXECUCIO DEL
D’EDATS DE LA  SERVEIS DE CRITERIS TRASPAS DEL PLA: BATERIA
PLANTILLAILA  PAJUNTAMENT  PROCESSOS CONEIXEMENT  D’ACCIONS |
SEVA | IDENTIFICACIO  DE SELECCIO | DELS LLOCS CALENDARI
EVOLUCIO DELS LLOCS PROVISIO CLAU

CLAU
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Diputacié
Barcelona

ANALISI
D’EDATS DE LA
PLANTILLA | LA
SEVA

il

2 FASES | CONTINGUTS DEL PLA D’ACTUACIO

- Analitzar la mitjana d’edat de la plantilla global, per génere, per
tipologia de llocs i per ambits organitzatius

* Analitzar I'edat de la plantilla per intervals d’edat de s plantilla global,
per genere, per tipologia de llocs i per ambits organitzatius. S’elabora:
— Mapa gIObaI d’edats i determinar rindex d’envelliment de 1a plantilia

EVOLUCIO * Determinar el mapa #evolucio d’edat dela plantilla i elaborar
I'escenari previst de jubilacions en els propers 10 anys
—Mapa d’evolucio d’edats de la plantilla
— Escenari previst de jubilacions per als propers 10 anys
Analisi mitjanes i mapa global d’edats mapa d’evolucio d’edats
per grups d’edat index d’envelliment escenari previst de jubilacions
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RESULTATS DE LA FASE 1

ANALISI D’EDATS DE LA
PLANTILLA

| LA SEVA EVOLUCIO

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat



Diputacié
Barcelona

'estructura actual

* total 325 places

* 26 places en situacido de ‘vacant
pura’

* total de 299 efectius en actiu (5
efectius no identificat 'organic).

-~ E,18,15%

— Al, 8,92%

15,69%

€1,29,23%

Al A2 mCl =m(2 wmE

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

3 RESULTATS DE LA FASE 1

Taula 1. Total plantilla per g/sg, n® vacants

Places
Total .
o4 vacants n? efectius
places
pures
Al 29 3,925 2 27
A2 31 15,69% 46
Cc1 a5 29,23% 12 83
c2 o1 28,00% 2 20
E 5O 18,15% 9 o4

El 24% de les places de plantilla son dels subgrups
A1/A2, pel que el nivell de tecnificacio de la plantilla
no assoleix el 25% de la mateixa.

El 75% de la plantilla correspon a places dels grups
C1/C2/AP.
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Diputacio
Barcelona

Taula 2. Total plantilla per génere

'estructura actual

3

Taula 3. Total plantilla per tipologia de lloc

Génere n? efectius % Tipologia lloc Total efectius | % s/total

Dones 143 47,.83% comandament 56 18,73%
Homes 156 52,17% tec superior 11 3,68%
tec aux especialista 12 4,01%
auxiliar técnic 11 3,68%

suport administratiu 73 24,41%

policia a7 15,72%
oficis 20 6,69%

personal suport 34 11,37%

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

RESULTATS DE LA FASE 1
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Diputacio
Barcelona

Mitjana d’edat global de la plantilla

Total plantilla

299

Mitjana ~vedat

de la plantilla

3 RESULTATS DE LA FASE 1

Mitjana d’edat per génere (D/H)

Geénere Dones Homes
n® places 143 156
% 47,83% 52,17%

Mitjana d’edat per G/SG
Grup/subgrup Al A2 Cc1 c2 E
Total efectius 27 46 83 89 54
%

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat
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@ Diputaci6 3 RESULTATS DE LA FASE 1

Mitjana «vedat
de la plantilla

Mitjana d’edat atenent a la tipologia de lloc

Tipologia I Total % Mitjana mitjana d'edat per tipologia de lloc ordenats de major
'pofogia foc efectius | s/total d’edat a menor mitjana
comandament | 5 | 1873% | 53,23 awiliar t2enic [l sas8
tecsuperior | 11 | 3,68% | 4872  comandament [NNNNSCGNNNN  ss2s
tec mitja 35 11,71% 49,53 pers. suport _
tec aux especialista 12 4.01% 51 75 tec aux esp. _
: wosim, [N sz
auxiliar técnic 11 3,68% 53,58
.
suport administratiu 73 24,41% 50,23 i _
orTicIs
policia 47 15,72% 45,05 .
tecsuperor [N ABE 1
oficis
_ et 20| eeex | asa poicn N 4551
personal suport 34 11,37% 53,07

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat 11/49



@ Diputacié 3 RESULTATS DE LA FASE 1

Mitjana «edat
de la plantilla

Conclusions

e Lamitjana d’edat GLOBAL de la plantilla és de 50,3 anys, es pot indicar que
’'Ajuntament té una plantilla forca envellida.

« Lamitjana d’edat segons GENERE és similar a la global és de 50,38 anys les
dones i 50,21 anys els homes.

e Els G/SG més envellits sén el grup Al amb una mitjana de 51,94 i el grup AP
amb una mitjana de 51,93.

= (Quantagenere i G/SG:
- Dones: la mitjana més elevada és en el grup AP amb 54,4 seguida del

grup Alamb 51,8
- Homes: la mitjana més elevada és en el grup Al amb 52,8, en el grup

A2 amb 51,91 el grup AP amb 51,22 anys.

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat 12/49
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Diputacié
Barcelona

Mitjana sedat

de la plantilla

3

RESULTATS DE LA FASE 1

e Les TIPOLOGIES DE LLOC amb una mitjana d’edat més elevada sén les

seguents:

= Auxiliars tecnics amb 54,68 anys
= Comandaments amb 53,23 anys
= Personal de suport amb 53,07 anys

e Els ORGANICS amb una mitjana d’edat meés elevada ordenats de més a menys

edat son els segiients:

AMBIT

DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUTADANIA
SERVEIS GENERALS | GOVERN OBERT
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUTADANIA
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUTADANIA
COORDINACIO GENERAL

DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUTADANIA
SERVEIS TERRITORI | SOSTENIBILITAT
SERVEIS TERRITORI | SOSTENIBILITAT
SERVEIS GENERALS | GOVERN OBERT
SERVEIS GENERALS | GOVERN OBERT
SERVEIS GENERALS | GOVERN OBERT
COORDINACIO GENERAL

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

SERVEI/UNITAT

POLITIQUES DONES i REFORMA HORARIA
ARXIU MUNICIPAL

EDUCACIO | CIUTADANIA

ESPORTS | EQUIPAMENTS

SERVEIS JURIDICS

DRETS CIVILS | CIUTADANIA

AMBIT SERVEIS TERRITORI | SOST.
SERVEI DE PROJECTES URBANS

SERVEIS ADMINISTRATIUS

SERVEI JURIDIC DE 5G | GOVERN OBERT
SERVEIS SUBALTERNS (SERVEI D'O. 1 RH)
UNITAT DE GESTIO PATRIMONIAL (S1)

3
2
7
6
5
3
2
7
9
2

3

T - B N S NN S B IR

efectius mitjana

58,43
58,42
58,04
57,68
57,14
55,95
55,37
55,21
55,09
54,33
54,08
52,31
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®

3

Intervals «edat
de la plantilla

Intervals d’edat global de la plantilla

¢ Més de 55

Intervals edat = n2 efectius % L 31,44% ¢
e Menys de 35
Menys de 35 12 4,01% 4,01%
De 35a45 81 27,09%
De 46 a 55 112 37,46% De 35a45
-------------------------------------------- 27,09%
Més de 55 94 31,44% De46a 55

37,46%

INDEX ENVELLIMENT = 783,33 Plantilla amb elevat pes dels majors de 55

L'index d’envelliment de |la plantilla indica quin és el pes de |la plantilla de majors de 55 sobre la plantilla

de menys de 35. La formula és: (majors 55/menors 35)*100

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

RESULTATS DE LA FASE 1
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@3&‘?2‘2?:.12 Intervals d,edat 3 RESULTATS DE LA FASE 1
de la plantilla

Intervals d’edat atenent a la tipologia de lloc

Intervals | comand tec. tec. tec. suport o . pers.
. o aux. tec. policia oficis
edat ament superior mitja espec. adm. suport
menors 35 1 1 2 1] 0 1 7 0 0
De 35a 45 9 5 10 4 2 17 19 9 6
De 46 a 55 21 0 13 2 3 39 14 7 13
major de 55 25 5 10 6 6 16 7 4 15

En valors %:

* % casos per interval d’edat i tipologia de lloc sobre el total del seu interval d’edat (dels 94

casos que tenen meés de 55 anys determinar quin % representa cada tipologia de lloc)

comand tec. tec. tec. suport . . pers.
Intervals edat i . aux. tec. policia oficis total
ament | superior mitja espec. adm. suport

menors 35 8,33% 833% @ 16,67% @ 0,00% 0,00% @ 833% | 5833%  0,00% 0,00%

De35ad5 | 11,11% | 6,17% | 12,35% | 4,94% | 247% | 20,99% | 23,46% | 11,11% | 7,41%

Ded6a55 1875% @ 0,00% | 11,61% @ 1,79% | 2,68% @ 3482% | 12,50% @ 6,25% @ 11,61%

major de 55 | 26,60% | 5,32% | 10,64% | 6,38% | 6,38% | 17,02% | 745% | 4,26% | 1596%




@g;r:g:?:;g Intervals d,edat 3 RESULTATS DE LA FASE 1
de la plantilla

* % casos per interval d'edat i tipologia de lloc sobre el total de la plantilla 299:

Intervals | comand tec. tec. tec. suport . . pers.
. o aux. tec. policia oficis total
edat ament superior mitja espec. adm. suport
menors 35 0,33% 0,33% 0,67% 0,00% 0,00% 0,33% 2,34% 0,00% 0,00%
De35ad45 3,01% 1,67% 3,34%  1,34% @ 0,67% 5,69% 6,35% | 3,01% | 2,01%
Ded6a55 7,02% 0,00% 4,35% | 0,67%  1,00% @ 13,04% @ 4,68%  2,34%  4,35%
major de 55 | 8,36% 1,67% 3,34% @ 2,01% 5,35% 2,34% | 1,34%

% tipologia

comandament 10,36% 8,36%
personal suport 5,02%
técnic mitja 3,34%
policia 13,37% 2,34%
tec auxliar 2,01%
auxiliar técnic 2,01%
tec superior 1,67%

oficis 1,34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
= fins 55 M major de 55

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat 16/49



@ E;'?L‘;?;’,‘,Z I nte rva IS d;ed at 3 RESULTATS DE LA FASE 1
de la plantilla

Conclusions

e Elsintervals d’edat de Ia plantilla amb major nombre d’efectius son:
= 1rlloc: de 46 a 55 anys amb 112 efectius, un 37,46%.
= 2nlloc: més de 55 anys amb 94 efectius, un 31,4%.

» Lindexd’envelliment ésde 783,33, ésun index molt elevat, indica que el pes de majors
de 55 és molt superior al de menors de 35 anys.

» Enlinterval d’edat majors de 55 per genere el n2 i % és forca similar, dones amb 45
efectius (15%) i homes amb 49 efectius (16%).

» Enrinterval d’edat major de 55 per G/SG s’exposen ordenats de més a menys el nombre
I % d’efectius dels G/sG:
= C1amb 25 efectiusi 8,3%
= C2amb 21 efectius i 7%
= E amb 20 efectiusi6,6%
= A2 amb 15 efectius i 5%
= Al amb 13 efectiusi4,3%

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat 17/49



Diputacié
Barcelona

3

RESULTATS DE LA FASE 1

« Llinterval d’edat major de 55 atenent a la tipologia de llocs es relacionen els nivells

ordenats de més a menys segons nombre i % d’efectius:

Intervals edat major de Total % major 55 % major 55

comandament
suport administrativ
personal suport

tec mitja

policia

tec auxiliar

auxiliar técnic

tec superior

oficis

55 5/290 s/ 94
25 56 &,36% 26,60%
16 73 5,35% 17,02%
15 34 5,02% 15,96%
10 35 3,34% 10,64%
7 a7 2,34% F,45%
B 12 2,01% 6,38%
B 11 2,01% 6,38%
5 11 1,67% 5,32%
4 20 1,34% 4,26%

« Llinterval d’edat major de 55 atenent a la estructura organica es relacionen els

serveis/ambits ordenats de més a menys segons % d’efectius:

AMBIT SERVEI/UNITAT Més de 55 r"‘:;if"‘ %

COORDINACIO GENERAL | SERVEIS JURIDICS 4 5 20,00%
DRETS SOCIALS, CC ESPORTS | EQUIPAMENTS 4 5 80,00%
DRETS SOCIALS, CC EDUCACIG | CIUTADANIA 5 7 71,43%
COORDINACIO GENERAL | COORDINACIO GENERAL 2 3 66,67%
DRETS SOCIALS, CC POLITIQUES DONES i RH 2 3 66,67%
SERVEIS TERRITORI SERVEI PROJECTES URBANS 4 7 57,14%

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat
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Diputacié
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Mapa #evolucio d’edats i 3
previsio de jubilacions

Ianalisi projecta els 4 possibles escenaris de jubilaci6 ORDINARIES i
ANTICIPADES en el periode de 10 anys (2020-2030)

— Jubilacié ordinaria amb els periodes cotitzats

— Jubilacid ordinaria sense els periodes cotitzats

— Jubilacid anticipada voluntaria amb els periodes cotitzats

— Jubilacid anticipada voluntaria sense els periodes cotitzats

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

Periodes cotitzats

Jubilacio anticipada

Edat legal exigida

voluntaria

RESULTATS DE LA FASE 1

37 anys o0 més 65 anys 63 anys
2020 Menys de 37 anys 65 anys i 10 mesos 63 anys i 10 mesos
37 anys i 3 mesos 0 més 65 anys 63 anys
2021 Menys de 37 anys i 3 mesos 66 anys 64 anys
37 anys i b mesos 0 més 65 anys 63 anys
2022 Menys de 37 anys i 6 mesos 66 anys i 2 mesos 64 anys i 2 mesos
37 anys i 9 mesos 0 mes 65 anys 63 anys
2023 Menys de 37 anys i 9 mesos 66 anys i 4 mesos 64 anys i 4 mesos
38 anys 0 més 65 anys 63 anys
2024 Menys de 38 anys 66 anys i 6 mesos 64 anys i 6 mesos
38 anys i 3 mesos 0 Més 65 anys 63 anys
2025 Menys de 38 anys i 3 mesos 66 anys i 8 mesos 64 anys i 8 mesos
38 anys i 3 mesos 0 mes 65 anys 63 anys
2026 Menys de 38 anys i 3 mesos 66 anys i 10 mesos 64 anys i 10 mesos
A partirde 38 anys i 6 mesos 0 mes 65 anys -
2027 Menys de 38 anys i 6 mesos 67 anys 65 anys

19/49




@ Diputacit Mapa #evolucio dedats i 3 RESULTATS DELAFASE 1
previsio de jubilacions

Escenaris de jubilacioé ordinaria i anticipada amb i sense periode de cotitzacio del 2020 al 2030

No periode cotitzacio 75 25,08% 89 30.72% +14

+20

Si periode cotitzacio 91 30,74% 95 32,99% +4

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat 20/49



@ Diputacit Mapa d’EVOIUCié d’edats i 3 RESULTATS DE LA FASE 1
previsio de jubilacions

Sintesi de jubilacions ordinaries en el periode de 2020 al 2030

7 5 casos 2 5 % plantilla

PREMISA: Els empleats NO han complert el PERIODE DE COTITZACIO(npc)minim

sUEEE BN .-IIIIIIIIIII|‘

lubilacions ordindries| 2020 2021 2022 2023: 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
total jubilacions 3 2 5 3 ° 10 9 7 6 9 ' 10 11°
efectius restants | 299 296 294 289 . 286 . 276 267 260 254. 245 235

Mitjana d’edat 50,12 51,02 51,77 52,62: 53,14' 53,70 54,35 5507 55,65. 56,19 56,63
9% efectius que es jubilen  1,00% 0,68% 1,70% 1,04% 3,50% 3,26% 2,62% 2,31% 3,54%.4,08% 4,68%

_spa2 51,02 51,77 52,62 53,14 537 5435 5507 55,65 5619 56,68

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2025 2030

==@==total jubilacions  ==@==efectius restants Mitjana d'edat
Ajuntament d’Esplugues de Llobregat 21/49



@ Blputacls Mapa ’evolucio d’edats i 3 ResuLTATS DE LA FASE 1
previsid de jubilacions

Sintesi de jubilacions ordinaries en el periode de 2020 al 2030

.9 1 casos 3 0% plantilla

PREMISA: Els empleats SI han complert el PERIODE DE COTITZACIO (spc) minim

jubilacions ordinaries (SPC) 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

total jubilacions ordinaries | 2 i) & 15 7 i} 9 10 11 10 9
efectius restants | 256 294 288 282 267 260 254 245 235 224 214

% efectius que es jubilen  0,68% 2,04% 2,08% 5,32% 2,62% 2,31% 3,54% 4,08% 4,68% 4,46% 4,21%

(286 casos atés hi ha 3 casos s"haguessin jubilat abans del 2020)

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat 22/49



@ Diputacié Mapa d’EVOIUCiO’ d’edats i 3 RESULTATS DE LA FASE 1
previsid de jubilacions

Barcelona

Sintesi de jubilacions anticipades voluntaries en el periode de 2020 al 2030

89 casos 3 0% plantilla

PREMISA: Els empleats NO han complert el PERIODE DE COTITZACIO (npc) minim

Jubilacions anticipades

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 20258 2029 2030

total jubilacions anticipades
efectius restants

% efectius que es jubilarien de
forma anticipada

3 3 10 2 7 6 2 10 11 10 5

294 289 286 276 267 260 254 245 235 224 214

1,70% 1,04% 3,50% 3,26% 262% 2,31% 3,54% 408% 468% 446% 4,21%

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

(294 casos atés hi ha 5 casos s'haguessin jubilat abans del 2020)
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@ Blputacls Mapa ’evolucio d’edats i 3 ResuLTATS DE LA FASE 1
previsid de jubilacions

Sintesi de jubilacions anticipades voluntaries en el periode de 2020 al 2030

95 casos 32 % plantilla

PREMISA: Els empleats SI han complert el PERIODE DE COTITZACIO (spc) minim

Jubilacions anticipades | 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

total jubilacions anticipades | & ] ] 15 7 6 L 10 11 10 9

efectius restants 288 282 276 270 255 248 242 233 223 212 202

% efectius que es jubilarien de

. s 208% 213% 2,17% 556% 2,70% 242% 3,72% 429% 493% 4.72% 4.46%
forma anticipada

(288 casos atés hi ha 11 cosos s'haguessin jubilat abans del 2020)

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat 24/49



) oo Mapa d’€VOlUuCiO d’edats i 3 RESULTATS DE LA FASE 1
previsio de jubilacions

'analisi seglient es determina a partir de l'edat exigida
de jubilacid ordinaria en base a la premissa que no s’ha

cotitzat el periode minim establert , per tant de

l’escenari amb resultat:

7 5 casos 2 5 % plantilla

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat 25/49



) 2oy Mapa d’@VOlUCiO d’edats i

3 RESULTATS DE LA FASE 1

previsio de jubilacions ordinaries (npc)

Jubilacions previstes per G/SG en el periode 2020-2030

G/5G 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Total % %s/
efectius efectius total

a I i

1 I

0 5 10 15 20

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

El subgrup amb major nombre
de jubilacions en el periode de
10 anys és el grup C1 amb 18
efectius (6% sobre el total de
299)
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Diputacié
Barcelona

Jubilacions previstes per tipologia de lloc en el periode 2020-2030

Mapa #evolucio d’edats i 3

previsié de jubilacions ordinaries

Total Total % %sf %sS

jubilen s/75  lloc 299

Tipologia lloc 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 efect efect efectius tipol. total
comandament 1 1 1 1 3 3 2 0o 2 1 3
tecsup 1 0 0 1 1 1 o o o0 1 0
teemita 1 0 0 0 1 0o 2 1 2 1 1
tecguxesp.| 0 1 1 0 0 1 1 0o o 0 1
auxiligrtéenic. ¢ o o0 o0 o0 o 0 @1 1 2 1
sup.adm.| 0 o0 1 0 3 1 0o 3 1 2 1
policia 0 o0 o0 o0 0 0 0 1 1 1 3
ofiis o o 1 1 0 1 0o o o0 0 0
Pers.suport, 0 0 1 @ 2 2 2 0 1 1 1

comandament

sup. administratiu
tec mitja
personal suport
auxiliar técnic
policia
tec superior
tec aux especialista
oficis

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

= II
=]

o

;oo

S 5

=
L]

20

La tipologia de lloc amb major
nombre de jubilacions és el
nivell comandament amb 18
dels 75 casos (un 24% dels 75)
En segon lloc el perfil de suport
administratiu amb 12 casos (16%
sobre els 75)

RESULTATS DE LA FASE 1

27/49



@ Diputacié 3 RESULTATS DE LA FASE 1
Mapa #evolucio d’edats i
previsié de jubilacions ordinaries

A la taula segiient s’identifiquen les 75 ju biIaCionS
ordinaries previstes fins 2030 ordenades per
organic (ambit-servei-unitat)



3 RESULTATS DE LA FASE 1

@ Barceiona Mapa #evolucio dedats i
previsié de jubilacions ordinaries
AMBIT:

ALCALDIA

COORDINACIO GENERAL 35% ambit ALCi CG
2% plantilla

6 Casos

total % jubilen % jubilen

Total % jubil total  s/total

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 O efectiys oiubilen  s/total - s/tota
jubilen <ervei s/servei  jubilen  plantilla

(75) (299)

ALC GABINET DE L'ALCALDIA o o o o 0 0 O O 0 0 o0 0 3 000% 000%  0,00%
cG COORDINACI® GENERAL o o o o o 1 1 0 0 o0 o0 2 3 66,67% 267%  0,67%
cG COMUNICACIO o o o 0o 0 0 O O 0 0 o0 0 4 000% 000%  0,00%
cG SERVEIS JURIDICS o o o o 1 1 o0 0 1 o0 o0 3 5 60,00% 4,00%  1,00%
cG UNITAT DE GESTIOPATRIMONIAL(S)) | 0 0 o o o0 o 1 o0 o0 o0 o0 1 2 50,00% 1,33% = 0,33%
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Diputacié
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AMBIT:

SERVEIS GENERALS | GOVERN OBERT

AMBIT

SERVEIS GENERALS | GOV.OB.
SERVEIS GENERALS | GOV.0OB
SERVEIS GENERALS | GOV.0OB
SERVEIS GENERALS | GOV.0OB
SERVEIS GENERALS | GOV.0OB
SERVEIS GENERALS | GOV.0OB
SERVEIS GENERALS | GOV.0OB
SERVEIS GENERALS | GOV.0OB
SERVEIS GENERALS | GOV.OB
SERVEIS GENERALS | GOV.0OB
SERVEIS GENERALS | GOV.OB
SERVEIS GENERALS | GOV.0OB
SERVEIS GENERALS | GOV.0OB

Mapa &evolucio dedats i
previsio derbilaCiOnS

SERVEI/UNITAT 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 ju

SERVEI JURIDIC DE SG | GO
UNITAT Técnic/a DE CONTRACTACIO
SERVEI TECNOLOGIA | INN. TEC.
PROJECTES ESTRATEGICS | INT.
SERVEI D'ORGANITZACIO | RH
SERVEIS SUBALTERNS (S.ORG. | RH)
SEGURETAT | CONVIVENCIA

ARXIU MUNICIPAL

UNITAT ATENCIO CIUTADANIA | P.
SERVEIS ADMINISTRATIUS

UNITAT D'INSPECCIO

SERVEI D'ECONOMIA | TREBALL
AREA GESTIO ECONOMICA | F.
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31 casos
18% ambit SG
10% plantilla

10
11
166

RESULTATS DE LA FASE 1

29,63%
16,13%
50,00%
10,53%
33,33%
50,00%
10,00%
18,18%
18,67%

% jubilen % jubilen

s/total
jubilen
(75)
0,00%
1,33%
0,00%
0,00%
1,33%
10,67%
13,33%
1,33%
2,67%
4,00%
2,67%
1,33%
2,67%
41,33%

s/total

plantilla
(299)
0,00%
0,33%
0,00%
0,00%
0,33%
2,68%
3,34%
0,33%
0,67%
1,00%
0,67%
0,33%
0,67%

10,37%
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3 RESULTATS DE LA FASE 1

@ Barcelons Mapa #evolucio dedats i
previsié de jubilacions

AMBIT:

SERVEIS TERRITORI | SOSTENIBILITAT 11 casos

22% ambit ST
3,5% plantilla

% jubilen % jubilen

Total to“{’ % jubilen  s/total  s/total

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 jubilen e:ectlu.s s/servei  jubilen plantilla
(75) (299)

SERVEIS TERRITORI | SOST. | AMBIT SERVEIS TERRITORI | SOST. 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2 50,00% 1,33% 0,33%
SERVEIS TERRITORI | SOST. |SERVEI JURIDIC DE TERRITORI | SOST. 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2 10 20,00% 2,67% 0,67%
SERVEIS TERRITORI | SOST. | SERVEI D'URBANISME 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2 40,00% 2,67% 0,67%
SERVEIS TERRITORI | SOST. |SERVEI DE PROJECTES URBANS 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 3 42,86%  4,00% 1,00%
SERVEIS TERRITORI | SOST. |SERVEI DE L'ESPAI PUBLIC | MEDI A. 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 5 20,00% 1,33% 0,33%
SERVEIS TERRITORI | SOST. |UNITAT OPERATIVA D'OBRES 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 11 18,18% 2,67% 0,67%
SERVEIS TERRITORI | SOST. |UNITAT OPERATIVA D'INSTAL-LACION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0,00% 0,00% 0,00%
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3 RESULTATS DE LA FASE 1

@ Barcelons Mapa #evolucio dedats i
previsié de jubilacions

AMBIT:

DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUTADANIA 25 casos

33% ambit DS
8,3% plantilla

% jubilen % jubilen

Total to tu,l % jubilen  s/total s/total

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 jubilen efectius s/servei  jubilen  plantilla
(75) (299)
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUT. | SERVEI JURIDIC DRETS SOCIALS, CIVILSIC.. 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 3 33,33% 4,00% 1,00%
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUT.  POLITIQUES DE DONES i REFORMA HOR. 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 2 3 66,67% 2,67% 0,67%
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUT. DRETS SOCIALS 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 1 4 22 18,18% 5,33% 1,34%
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUT.  OFICINATEC. D'HABITATGE (D.SOCIALS) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0,00%  0,00% 0,00%
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUT. DRETS CIVILS | CIUTADANIA 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 2 50,00% 1,33% 0,33%
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUT. | CULTURA 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 4 8 50,00% 5,33% 1,34%
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUT. |[EDUCACIO | CIUTADANIA 2 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 5 7 71,43% 6,67% 1,67%
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUT. | ESPORTS | EQUIPAMENTS 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 1 4 5 80,00%  5,33% 1,34%
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUT. | PATRIMONI CULTURAL | MEMORIA HIST. 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 4 50,00% 2,67% 0,67%
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3 RESULTATS DE LA FASE 1

@ Barcelons Mapa #evolucio dedats i
previsié de jubilacions

73 casos
TOTAI- 24,41% plantilla

(f2)

% jubil
total L. % jubilen oJublien
Total . %jubilen s/total
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 . . efectius s/total .
jubilen p . s/servei (75) plantilla
(299)
COORDINACIO GENERAL 0 0 0 0 1 2 2 0 1 0 0 6 17 35,29% 8,00% 2,01%
SERVEIS GENERALS | GOV.OB 1 1 2 0 5 3 3 4 2 4 6 31 166 18,67% 41,33% 10,37%
SERVEIS TERRITORI | SOST. 0 0 2 2 2 0 1 2 1 1 0 11 48 22,92% 14,67% 3,68%
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUT. 0 1 1 2 3 1 0 5 5 5 25 63 39,68% 33,33% 8,36%

f2)z f2)?
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Diputacié
@ Barcelona 3 RESULTATS DE LA FASE 1

Conclusions

e Enel periode 2020-2030 es jubilen 75 efectius un 25% de la plantilla.

e Del 2020 al 2024 (5 anys) es jubilen 23 efectius, un 30,67% del total dels que es

jubilen en 10 anys. De I'any 2025 al 2030 (6 anys) es jubilaran 52 efectius, un
69,33%.

e Deles 75 jubilacions previstes s'analitza:

= Per génere:
- EI51%, 38 son donesi el 49%, 37 sén homes

= Per G/SG:

- Delgrup C1 esjubilaran 18, un 24% s/ 75 (representa un 6% s/total
plantilla)

- Delgrup C2 esjubilaran 17, un 22% s/75 (representa un 5,6%)
- Delgrup A2 es jubilaran 15, un 20% s/75 (representa un 5%)
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3 RESULTATS DE LA FASE 1

= Pertipologia de lloc:

- En1rllocel % més elevat recau en efectius del nivell organitzatiu de
comandaments, amb 18 jubilacions un 24% de les 75.

- en 2n lloc els efectius de suport administratiu, amb 12
jubilacions un 16% de les 75.

- En3rlloc els efectius de personal de suport (conserges,
subalterns...), amb 10 jubilaciuns un 13% de les 75 igual que els
tecnics mitjans, amb 10 jubilacions, un 13%

= Perestructura organica: es relacionen els ambits i serveis amb el n2 més elevat
de jubilacions per al periode de 2020-2030

AMBIT

SERVEIS GENERALS | GOVERN OBERT
SERVEIS GENERALS | GOVERN OBERT
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUTADANIA
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUTADANIA
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUTADANIA
DRETS SOCIALS, CIVILS | CIUTADANIA

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

Total % s/total
SEHEEREREST jubilen jubilits (75)
SEGURETAT | CONVIVENCIA 10 13,33%
SERVEIS SUBALTERNS (SERVEI D'ORG. | RH) 8 10,67%
EDUCACIO | CIUTADANIA 5 6,67%
DRETS 50CIALS 4 5,33%
CULTURA 4 5,33%
ESPORTS | EQUIPAMENTS 4 5,33%
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4 | ARA QUE? PROPERS PASSOS...
(fases 2,3,41i5)
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@ Diputacié X
Barcelona 4 | ARA QUE? PROPERS PASSOS....

En aquest punt tenim elaborat qUIN és
el mapa pevist de jubilacions a
10 anys vista a la nostra organitzacié
identificant a ON ens afecta en quant a

ambits organitzatius i COM afecta quant a
tipus de llocs de treball.

| ara que?
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2 CQO Analitzar el municipi en el present i el futur per
ELABORAREL

ARA DE saber quin ha de ser el Mapa de serveis giuass

SERVEIS DE

covven @ |a nostra organitzacid pertade *REED

| IDENTIFICACIO
DIELS JLziz donar resposta a les necessitats futures de la

CLAU ) ]
ciutadania.

Com? Analitzar dades i indicadors de:

* Serveis més sol-licitats actualment

* Evolucid de la poblacid del municipi en els propers 10 anys:
* index natalitat, mortalitat, envelliment, sobreenvelliment

e Estructura de la poblacio : composicid

* Taxa de creixement economic deteccio dels serveis
* Poblacio activa per sectors mes 0 menys
* Moviments migratoris demandats ‘a futur’

» Distribucio territorial de la poblacio
* Index de digitalitzacid en la poblacid del municipi

e Altres...
(fonts informacio: padro habitants, Idescat, INE, Centre estudis demogrdfic, Dades propies organitzacio...)

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat
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mapa de jubilacions = mapa de serveis

G + i

s’identifiquen elis
llocs clau de I'organitzacio

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat
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89 llocs clau de rorganitzacis

D’aquells que es preveu la seva jubilacié a curt termini es
considera prioritari retenir i mantenir el seu

‘coneixement’ i el seu ‘saber fer’ atenent a la seva
contribucid/posicié estratégica dins l'organitzacio.

Exemple de llocs clau:

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

Llocs de comandament
Alguns llocs d’alta especialitzacio o singulars
Determinats llocs base (per acumulacié de coneixement)

També poden ser llocs clau per estar afectats per
jubilacions massives en determinats llocs/categories d’un

ambit/servei.
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amortitzar ?

modificar ?

mantenir ?

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat



Diputacié
Barcelona

Determinar com han de ser els perfils dels llocs /
places a futur en relacio a:

* guines competencies i habilitats
* quins coneixements

Competencies dels perfils de futur

Valors publics

Codi etic

Competencies digitals

Capacitat dialectica

Capacitat d’adaptacio al canvi

Funcions i perfils adaptats a 'analisi del mapa de

serveis i 'estudi de la resta d'indicadors d’evolucio del
municipi
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3 8@8 Suport en l'elaboracié de les bases reguladores del procés
selectiu o de provisio de lloc en:

DETERMINAR

CRITERIS * Introduir PrOVeS a realitzar en el procés en
PROCESSQOS . s HF .

OF SELECCIO | relacié a Ies‘s ha.bl|ltat5 I

PROVISIO competencies definides en el perfil del

lloc futur

« Establir criteris per respondre la questio de
per a que es selecciona?

Assessorar a l'organitzacio per tal que els processos de
seleccio o provisio responguin a les necessitats futures del
municipi, segons lI'analisi previ realitzat.
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EINES PER AL
TRASPAS DEL
CONEIXEMENT
DELS LLOCS
CLAU

Elaborar eines i recursos per establir una
adequada gestio en la

transferencia de coneixement
dels empleats senior
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recursos que crea el propi empleat

Transferéncia de coneixement

TRASPAS DEL
CONEIXEMENT

dels LLOCS CLAU o

Repositoris de lloc de treball:

senior

Videotutorials

Manuals

Pindoles formatives digitals
Fitxa tecnica del lloc de treball

Altres materials documentats

Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

Eines per la transferéncia del
coneixement

Formacio interna (tallers) de I'empleat
senior com a ‘experts’

Tutoritzacid a les noves incorporacions

Sessions d’acompanyament:
empleat/da, que un cop jubilat de
forma voluntaria podra realitzar
sessions de treball amb les noves
incorporacions per tal de resoldre
dubtes i compartir coneixement (RDL
8/2015, art. 213.4), sempre i quan la
compensacié economica no superi el
salari minim interprofessional.
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QUAN?

ABANS DE LA
SORTIDA DE
FEMPLEAT
SENIOR

Determinar la bateria d’accions dela

propia organitzacio a dur a terme per una
adequada gestio del procés de relleu en els llocs clau

[ Quan | A quimPACTA Acci [com ___|suporr

<
=]
=
o
]
s
b
=
a
=
fre
-
W
[=]
<
]
=
[~
[=]
a
3
W
0
=

ACCIONS A DUR TERME ABANS DE PROI

0 (organitzacic)
En relacid a I’ optimitzacio del
procés per a I'organitzacio

ES (empleat sénior)
Enrelaci ala gesti6 de
I'empleat sénior
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DISSENY D’UN PROTOCOL de traspas

de funcionsi de coneixements

IDENTIFICAR OBJECTIUS/REPTES del
lloc de treball per assolir en el futur

ACCIONS FORMATIVES. Com ‘expert’

en la matéria i ambit preparar
formacid interna

Elaborar un REPOSITORI del seu lloc

de treball

Accions de RECONEIXEMENT per
part de I'organitzacié als
professionals séniors (es tracta de
recompensar aquest esforg de
traspas del coneixement,
reconeixent i posanten valor la
trajectoria de 'empleat/ada)

Elaborar un protocol per
part de RH de la propia
organitzacio.

Analisi del mapa de
serveis de I'organitzacié a
partir de I'estudi de la
estructura de la poblacié
del municipi i la seva
evolucid, etc.

Elaborar un Pla de
formacio per traslladar el
seu coneixement a
'organitzacid

Recull de coneixement i
informacio sobre el
contingut anant més enlla
del formal

Actes publics de
reconeixement en
I'aportacid i contribucid a
'organitzacio (&xits
assolits)

Dt thali it il clalg

QUAN ? Jleat a

DESPRES DE LA
INCORPORACIO
NOU EMPLEAT

¢ Manual
*  Digital

* VideoTutorials,
+ Pindoles

formatives

« Tallersinterns

* Digital
* Documental

Noticia ;
empleat|

ACCIONS A DUR A TERME DESPRES INCORPORACIO DEL NOU EMPLEAT

NE (nou empleat)
En relacid al nou empleat
/nova incorporacié

5 Vfdsm A QUIIMPACTA Acci6
Acte,

CONEIXEMENT INTERN

Composicio, estructura, organs de

decisid, procediments interns, serveis,

objectius, etc.
Valors organitzatius
Codi étic: valor de la cosa publica

EXECUCIO DEL
PLA: BATERIA
D’ACCIONS|
CALENDARI

Pla d'acollida: contingut del E
funcionament de *
I'organitzacio,

documentacié i sessions
presencials formatives i

d’altres accions que es
considerin pertinents
establertes amb recursos
humansi formacié.

Disposar de tota la

Digital
Documental
Presencial

Repositoris llocs

informacié elaborada per de treball:
I'empleat/da sénior per al * Tutorials
lloc de treball que ha * Fitxa técnica
d’ocupar del lloc de
treball
* Pindoles
formatives
Tallers de sensibilitzacié dels «  Presencials
valors organitzatius i dels * Tutorials
valors de lo public
Sessions d’acompanyament ~ *  Presencials
del empleat/da jubilat/da « Digitals
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5 INDICADORS
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Indicadors de seguiment

TIPOLOGIA D’INDICADOR Queé volem mesurar (indicador)

INDICADORS DE PROCES
mostra com s’estan fent
les activitats

INDICADORS D’IMPACTE
mesuren el canvi ‘després
de’ i s’enfoca a llarg
termini

INDICADORS DE
RESULTAT

mesura les sortides del
procés determinat si
I'objectiu s’ha assolit o no
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Exemples:
¢ N2de llocs clau identificats que es preveu la seva jubilacié
* Definici6 dels perfils de futur
* N2 de tallers de traspas de coneixement impartits
* N2 sessions d’acompanyament al NE

Exemples:
e Cost de la formacié (increment o decrement de la
formacio especialitzada)
* Increment o reduccié absentisme en I'ambit afectat
e Augment de les promocions internes
* Processos selectius més adequats a les necessitats del lloc
»  Ambits de I'organitzacié implicats

Exemples:
* Grau de consecuci6 dels objectis establerts
¢ Grau d’implantacié del sistema en I'organitzacié
¢ Grau d’adequacié del nou empleat al lloc de treball ocupat

Indicadors d’avaluacio

AVALUACIO : INFORME D'ADEQUACIO

Es recomana a I'Ens que transcorregut un periode d’1 any des de la
incorporacio del nou empleat al lloc de treball s’elabori un Informe
d’adequacié de la transferéncia del coneixement al nou empleat.
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Gracies per la vostra atencio

Area d’Innovacié, Governs Locals i Cohesié
Territorial

Gerencia de Serveis d’Assisténcia al Govern Local

@creative
commons

[olosle)
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