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L’avaluació constitueix una activitat sistemàtica i contínua, integrada 

dins dels processos socioeconòmics, per la qual cosa avaluar en promoció 

econòmica significa proporcionar la màxima informació a les persones 

destinatàries de programes d'intervenció de desenvolupament econòmic i 

d’ocupació, per millorar els processos, per reajustar els objectius, per 

revisar plans, programes, mètodes i recursos, i per facilitar la màxima 

ajuda i orientació en cas que sigui necessari. És una eina d’aprenentatge 

que contribueix a millorar la qualitat, en termes d’eficàcia i eficiència, de 

les actuacions, no pot ser entesa com un simple rendiment de comptes 

sobre els resultats que han obtingut les actuacions.  

 

En el camp del desenvolupament econòmic i d’ocupació, l'avaluació ha de 

partir de les necessitats, amb realisme, prudència i moderació, 

diplomàcia i eficiència.  

 

Les funcions de l'avaluació han d'estar en concordança amb les 

actuacions:  

� Avaluació com a diagnosi de necessitats i d'estudi de les 

característiques de la situació.  

� Avaluació com a orientació de la planificació de l'acció.  

� Avaluació com actitud de seguiment en el desenvolupament del 

procés.  

� Avaluació com indagació i investigació de resultats.  

� Avaluació com a suport a la innovació per a la millora.  

� Avaluació com a testimoni i acreditació de les tasques realitzades.  

� Necessitats i característiques de la situació. 

� Testimoni i acreditació de les tasques realitzades. 
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Considerem que l’avaluació ha de ser un procés permanent i continu que 

innovi i s’incardini al seu torn en un procés d’investigació i valoració 

sistemàtica. Té tres parts clarament diferenciades:  

 

a) Recollida d’informació,  

b) Establiment d’un judici,   

c) Presa de decisions  

 

El "Standard for evaluations of Educational programs, project and 

materials", cita quatre àrees d’avaluació que estimem molt adequades 

per a assolir els objectius del Pla Estratègic:  

 

- Utilitat  

- Factibilitat  

- Adequació  

- Seguretat  

 

Per a la pràctica adequada de l'avaluació de programes és necessari tenir 

en compte una sèrie de normes que ens guiïn i ens ajudin a comprovar la 

nostra feina:  

 

- Normes d'utilitat.  

- Normes de viabilitat.  

- Normes de correcció.  

- Normes d'exactitud.  

 



Pla Estratègic Econòmic i d’Ocupació 2013-2016 
 

Les funcions de l’avaluació de programes d’intervenció són:  

 

- Funció optimitzadora  

- Funció sistematitzadora  

- Funció adaptativa o retroalimentadora  

- Funció motivadora o d’aprenentatge  

- Funció participativa  

 

A més, cal avaluar l’actuació dels agents d’intervenció i els àmbits 

d’intervenció tenint en compte que les tècniques i instruments 

d’avaluació utilitzats poden ser molt variats, i han de permetre l’obtenció 

de la informació necessària per conèixer en tot moment el disseny, 

elaboració, execució i resultats del Pla.  

 

L’avaluació ha de ser útil als agents responsables de les polítiques 

públiques, tant polítics com tècnics, per a aconseguir unes eines que 

millorin les seves pràctiques professionals així com per a la millora en la 

presa de decisions. Quant al moment del cicle d’implementació del Pla 

Estratègic, l’avaluació serà:  

 

- Inicial: s’ha dut a terme en la fase de formulació mitjançant la 

diagnosi i ha servit per a analitzar i determinar si l’actuació és 

necessària i si és possible.  

- Intermèdia: Es durà a terme en el procés d’implementació del 

Pla i ens permetrà valorar si l’actuació s’està implementant 

d’acord amb el disseny i alhora servirà per a poder articular 

correccions i facilitar l’assoliment dels resultats previstos.  

- Final: Es durà a terme quan finalitzem l’actuació. Ens serà útil 

per a analitzar tant la implementació, com els seus impactes i 

l’eficiència de la intervenció.  

 


