OFICINA LOCAL D’HABITATGE  DADES ACUMULADES FINS NOVEMBRE 2014


2

ATENCIONS GENERALS REALITZADES


Presencials:
4150

Telefòniques:
2266



Correus electrònics:
463
1. FACILITAR L'ACCÉS A L'HABITATGE

1.1. Borsa de mediació lloguer d'habitatges
1.1.1. Habitatges vius acumulats
356


1.1.2. Habitatges dipositats
5


1.1.3. Contractes signats durant el 2014
36
1.2. Borsa de lloguer social d'habitatges
1.2.1. Famílies inscrites a la borsa de lloguer social ...................................92

A) Desglossat en nombre de persones inscrites
331

B) Nombre de menors d’edat inscrits
152

1.2.2. Habitatges vius amb Fundació Foment de l'Habitatge
7


A) Pendent de signatura 
1


1.2.3. Habitatges compartits vius amb Provivienda (Habitatge +):  
3


1.2.4. Habitatges cedits per bancs a l’AHC
4

1.3. Registre de Sol·licitants d’Habitatge de Protecció Oficial (RSHPO)
1.3.1. Nombre persones inscrites al registre acumulades 
464
1.3.2. Nombre persones inscrites al  registre 2014
178
2. EVITAR LA PÈRDUA DE L'HABITATGE

2.1. Ajuts al pagament del lloguer
2.1.1. Nombre d’ajuts al pagament de l'habitatge de lloguer:
191


2.1.2. Nombre d’ajuts de Renda Bàsica d’Emancipació
112
2.2. Prestacions econòmiques d'urgència especial 
2.2.1. Deutes de rendes de lloguer
53
2.2.2. Deute de quotes d’amortització del préstec hipotecari 
22
2.2.3. Per a persones que han estat desnonades o execució hipotecària 
9
    
2.2.4. Extraordinària: per al pagament del lloguer o quotes d’amortització hipotecària per a persones en situació d'atur de llarga durada
94

2.2.5. Sol·licitud d'ajuts implícits al lloguer: 
2
2.3. Serveis Socials Habitatge
2.3.1. Nombre de derivació a la Mesa d'Emergències de l’Agència:
24
A) Adjudicat habitatge
14
B) Desestimacions
3

C) Derivats altres recursos
2

D) Pendent de resolució
0
E) Pendent de tramitació…….
5
2.3.2. Nombre d’ajuts econòmics (dades des de setembre 2014 )
6
A) Import total en euros dels ajuts
3.550€
2.3.3. Nombre d’informes socials (dades des de setembre 2014)
47
A) Pendents (dades aprox).
40
2.3.4. Entrevistes totals (A+B) o (C+D)
184
A) Citades
159
B) Directes
25
C) Realitzades
155
D) No presentades
29
2.4. Servei d’Intermediació per al Deute Hipotecari (SIDH)
2.4.1. Nombre de casos totals:
103
(44 tancats + 59 oberts)

2.5. Nombre de casos advocada voluntària
178 

(158 tancats + 20 oberts)
2.6. Nombre de mediacions propietari i llogater en cas de conflicte
10

3. PROMOURE LA REHABILITACIÓ
3.1. Nombre de cèdules d'habitabilitat:
40

A) Pendents inspecció
1
B) Requeriments
0
C) Gestió de cèdules no tramitades a la oficina
25
3.2. Rehabilitació d'edificis i habitatges
3.2.1. Informacions sobre rehabilitació d'edificis d'ús residencial:
126
3.2.2. Edificis en situació de risc:
3
3.2.3. Nombre de sol·licitud d' ajudes gestionades
6

