Ajuntament de Granollers Area d’Educacié
Accié Comunitaria i Cohesi6

PROJECTE AMBIT DE CURA | PROMOCIO DE LA SALUT
PROMOCIO DE AUTOCURA

1. JUSTIFICACIO DEL PROJECTE

A la zona de Primer de Maig (barri Sota Cami Ral) trobem dos grans col-lectius generics susceptibles d’ésser usuaris de I'equipament de
I’'Espai Actiu: d’'una banda, el col-lectiu de gent més gran (de 70 a majors de 80), i per altra banda, persones d’edat adulta (a partir dels 55
anys)'que tenen interés en participar d’activitats grupals de proximitat, i/o on algunes de les quals comencen a veure afectada la seva
mobilitat, a causa d’algun malestar fisic puntual o cronic. Aquestes darreres entrarien al paraigua de les activitats d’envelliment actiu.

Des d’aquest equipament es detecta que, tot i estar contigu a la zona de Primer de maig, les persones usuaries que provenen d’aquest barri
son limitades, en part també per la capacitat de 'equipament, ja que funciona a nivell ciutat i t¢ més demanda que capacitat. Per aquest
motiu, es troba interessant aprofitar el suport del projecte Barris i Comunitats: motor de transformacio social, per a dotar d’un suport extra
a les activitats de I'equipament, generant un grup o dos, focalitzats en poblacié de Primer de Maig.

Pel que fa als grups de poblacid als quals en dirigim, ens interessa:

* Generar un grup especific de dones, a determinar els criteris per professionals de Serveis Socials, per a realitzar gimnastica suau.
* Generar un grup mixt, a determinar els criteris per professionals de Serveis Socials, per a realitzar gimnastica suau.*
* Ampliar les sessions conduides per un fisioterapeuta al conjunt de perfils d’usuaris de I'Espai Actiu. **

*Per ambdds grups de gimnastica suau ens interessen perfils vinculats a Serveis Socials, els quals encara no estiguin vinculats a cap activitat
o0 equipament i tinguin una minima capacitat de mobilitat, i que presentin un perfil vulnerable a I'aillament social, i especificament,
relacional, els quals hem vist com a factors de risc per a patir soledat no desitjada®. Algun dels grup podria estar dirigit a persones que
tenen alguna persona a carrec, i per tant, tenen alguna carrega de cures vinculades a algl que es trobi en situacié de dependéncia. Degut a
I'alta feminitzacié de les tasques reproductives, és possible que quedi un grup també feminitzat o de dones exclusivament. La idea de la

1 Aquestes conclusions s’extreuen de la diagnosi del Pla Integral i de la prospeccié i treball al territori dels equips d’intervencio.
2 En el mateix marc del Projecte Pla Integral Primer de Maig, s’esta desenvolupant un projecte comunitari de prevencio de la Soledat no desitjada, a partir del qual
s’ha realitzat una diagnosi participativa.
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especificitat és per donar resposta de forma especifica als malestars fisics i psicologics que genera la sobrecarrega en tasques de cures cap
a altres persones.

**En moltes ocasions, la franja d’edat 70- >80 no esta vinculada a cap activitat per dificultats derivades de I'aillament social, a causa de la
poca accessibilitat dels habitatges i els problemes de mobilitat. Davant d’aquesta problematica, volem complementar les accions d’aquest
projecte amb les accions vinculades a la prevencié de soledat no desitjada. Tanmateix, seria idoni I'obtencié de material tecnologic per a
gue les persones que no poden sortir del domicili poguessin accedir als continguts de les sessions amb la fisioterapeuta i/o rebre alguna
visita individualitzada a la llar.

2. OBJECTE

S’ha realitzat un projecte centrat en la promocid de la salut a través d’activitats de lleure de gimnastica suau, combinades amb sessions
informatives des d’una perspectiva professional de I'ambit de la fisioterapia, sobre practiques quotidianes d’autocura.

D’una banda, s’han generat dos grups segons grau de mobilitat, majoritariament de Primer de Maig, vinculat a I'Espai Actiu per a realitzar
gimnastica suau. Aquesta ha anat orientada a persones d’edat adulta a partir de 50-55 anys, aproximadament. A través d’aquests grups es
pretén treballar, d’'una banda, la consciéncia corporal i la promocié de la salut a través del moviment, i d’altra banda, mecanismes per
treballar i teixir noves relacions entre veines del barri. Aquesta activitat seria setmanal amb una durada de 1:30h., equiparant-la a la resta
d’oferta de I’Espai Actiu.

* El primer grup dirigit a persones (9) amb capacitat de mobilitat d’una intensitat baixa.
* Elsegon grup dirigit a persones (8) amb capacitat de mobilitat mitja.

D’altra banda, amb una mirada més amplia a nivell generacional, per encabir la poblacié més envellida del barri, i usuaria de I'Espai Actiu,
s’han realitzat 2 xerrades, impartides per un fisioterapeuta, per treballar idees i eines basiques per a les practiques d’autocura fisiques
vinculades a la quotidianitat de la comunitat. Aquestes sessions han sigut en un format obert a totes les persones vinculades a |'espai actiu.

El conjunt d’aquestes activitats es treballen des d’una perspectiva comunitaria, i des d’on a través del grup iniciat es pugui treballar a través
d’un fil tematic o algun element significatiu per a si. Aquest treball grupal s’ha vinculat a un desenvolupament itinerant de les activitats per
diferents espais comunitaris i equipaments del barri, com serien: I'espai public del barri, els espais destinats a les activitats de Roca Umbert
i el propi equipament de I'Espai Actiu. Aquesta proposta respon a l'objectiu de generar autonomia i lideratge dins el grup(s) a treballar i
generar una resignificacio dels espais i els equipaments, mostrant-los més accessibles i generant una nova quotidianitat al voltant d’ells.
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Desenvolupament i calendaritzacié del projecte

Area d'Educacié
i Cohesid

Fase O

Disseny del projecte i
establiment d’acords entre els
agents participants

Validar el disseny del projecte pels agents implicats (activitats i calendaritzacid)
Validar viabilitat técnica i pressupostaria

Validar els indicadors d’avaluacié i concretar el sistema de recollida d’informacié necessaria

Primer cribratge de possibles participants. Analisi padrd i informes serveis socials

Maig-Juliol

Fase 1 Incorporacio de la figura integradora — tallerista i vinculacio al territori
Difusid i consolidacié dels Intervencid al barri: difusid i consolidacié dels grups. Entrevistes porta a porta
grups Coordinacio projecte amb la resta de programacio Espai Actiu

Agost - Setembre

Fase 2
Desenvolupament de les
activitats

Octubre - Desembre

Desenvolupament de les activitats

© Gimnastica suau — treball grupal

o Sessions fisioterapeuta (Xerrades, practiques i/o visites a activitats programades)
Seguiment de les persones vinculades als grups especifics

Fase 3

Tancament de l'activitat i
avaluacio participativa
Desembre

Tancament de 'activitat grupal i planificacié del seguiment de les persones vinculades
Avaluacié participativa de les activitats i del procés comunitari
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3. METODOLOGIA
3.1 OBJECTIUS | INDICADORS D’AVALUACIO

1. Apropar/ vincular a I'Espai Actiu persones de 1r de maig amb risc d’exclusid social i/o aillament relacional
a. Detectar persones amb situacid d’aillament social i risc d’exclusid social del barri
b. Incrementar el nimero de persones en risc conegudes per I'espai Actiu
c. Augmentar la participacié de persones en risc d’exclusié o aillament en les activitats programades
d. Ampliar I'oferta d’activitats formatives i de lleure vinculada a I'Espai Actiu

2. Generar i/o enfortir vincles comunitaris entre persones usuaries de l'espai actiu o biomes del barri no habituals de I'equipament
a. Augmentar les relacions entre veines
b. Generar propostes comunitaries al barri
c. Incrementar el sentiment de pertinenca o identificacié amb el barri i la comunitat
3. Potenciar els espais i equipaments municipals del barri en el seu Us comunitari
a. Generar nous usos als equipaments municipals
b. Incrementar el treball en xarxa i la coordinacid entre arees i serveis municipals
c. Augmentar el coneixement de la poblacié de Primer de maig envers els recursos i els equipaments.
4. Prevenir i reduir el malestar fisic de les persones participants en el programa
a. Dotar de recursos practics per I'autocura de les persones participants
b. Augmentar el grau de coneixement del propi cos
c. Incrementar les practiques quotidianes de les persones participants

5. Visibilitzar i valoritzar el paper de les cures
a. ldentificar i reconeixer, per part de les persones participants al programa, el seu paper en les cures i en I'autocura en I'ambit
de la salut personal
b. Generar propostes comunitaries en relacié a les cures
Incentivar xarxes de suport informal
d. Dotar a les persones participants i membres de la comunitat, de recursos en I'ambit de les cures, indicint en la prevencié
orientada a les tasques de cures que puguin realitzar en la seva quotidianitat

o
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Area d'Educacié
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OBJECTIU 1: APROPAR/VINCULAR A L’ESPAI ACTIU, PERSONES DE 1R DE MAIG AMB RISC D’EXCLUSIO SOCIAL I/0 AILLAMENT

RELACIONAL

Objectius especifics

Objectius operatius

Indicadors

Mecanismes de recollida
d’informacio

Persona responsable de
recollida

Periode

1.1. Detectar persones
amb situacié
d’aillament social i
risc d’exclusid social
del barri

Detectar 15 usuaris nous
en total.

??

Numero de persones
detectades

Canal de deteccio (SS,
dinamitzadora, etc)

Distribucié de perfils

(edat, origen, ingressos,
composicio familiar, etc)

Buidatge informacio-
Model Fitxa
accés/derivacio
técnics/es

Referent dependéncia
Referent Amics de la
Gent Gran
Dinamitzadora
comunitaria

Setembre — octubre
2022

1.2. Incrementar el
ndimero de
persones en risc
conegudes per
I'espai Actiu

Incrementar en un 10%
les persones en risc
conegudes per I'espai
Actiu

Numero de persones en
risc conegudes per
I'espai Actiu

Numero de noves

persones en risc
detectades.

Increment percentual

Registre- persones
associades/participants
Espai Actiu

Dinamitzadora Espai
Actiu

Setembre — desembre
2022

1.3. Augmentar la
participacio de
persones en risc
d’exclusié social o
aillament en les
activitats
programades

Incrementar en 10
persones la participacio
de persones en risc en
les activitats
programades

Numero de persones
detectades que han
participat en les
activitats

% de participacio
d’aquest col-lectiu en les
activitats del programa

Registre- llistes
assisténcia

Integradora social

Setembre 2022- ??

1.4. Ampliar l'oferta
d’activitats

Crear dues activitats
especifiques vinculades

Numero d’activitats
programades

Registre- programacio,
Ilista assisténcia

Integradora social
Dinamitzadora

Octubre 2022-?
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Area d'Educacié

i Cohesid

formatives i de
lleure vinculada a
I’Espai Actiu

en l'espai actiu

Numero de persones
participants

Mitjana d’assistéencia a
les sessions

Grau de satisfaccio amb
les activitats

programades

Questionari final

comunitaria

OBJECTIU 2: GENERAR | ENFORTIR VINCLES
HABITUALS DE L'EQUIPAMENT.

COMUNITARIS ENTRE PERSONES USUARIES DE L’ESPAI ACTIU | PERSONES DEL BARRI NO

Objectius especifics

Objectius operatius

Indicadors

Mecanismes de
recollida d’informacio

Persona responsable
de recollida

Periode

2.1. Augmentar les
relacions entre veines

Incrementar i enfortir,
en un 25%, el vincles de
la xarxa relacional dins
ells grups d’activitat
generats.

% d’increment dels vincles
(analisi pre-post)

% enfortiment vincles

Qliestionari (analisi de
xarxes)- pre i post

Integradora social

Inici — finalitzacio
projecte

2.2. Generar propostes
comunitaries al barri

Generar 2 propostes
comunitaries anuals

Numero de propostes
generades

index de participacié en la
generacio de propostes /
perfil

Numero d’accions realitzades

Grau de satisfacciéo amb les
accions realitzades

Registre- planificacid i
implementacié-
Reunions de
seguiment.
Observacio directe

Dinamitzadora
comunitaria

Octubre 2022-?
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OBJECTIU 3: POTENCIAR ELS ESPAIS | EQUIPAMENTS MUNICIPALS DEL BARRI EN EL SEU US COMUNITARI

Area d'Educacié
i Cohesid

Objectius especifics

Objectius operatius

Indicadors

Mecanismes de
recollida d’informacio

Persona responsable
de recollida

Periode

3.1. Generar nous usos
als equipaments
municipal

Generar 2 usos o
accions noves a
equipaments
municipals vinculats Pla
integral 1r de maig

Numero d’accions o
activitats comunitaries
realitzades/equipament
vinculades pla integral
1r maig

Registre/ documentacié
Programacié
Memoria activitats

Técnics equipaments
Técnica Accid
comunitaria
Dinamitzadora
comunitaria

Desembre 2022-?

3.2. Incrementar el
treball en xarxaila
coordinacié entre arees
i serveis municipals

Realitzar una reunié
trimestral pel projecte

Acomplir en un 75% els
acords presos

Numero de reunions
entre professionals

Grau d’acompliment
dels acords presos
Numero i tipologia de
professional implicat

Registre- Actes de les
reunions

Tecnica Accié comunitari

Setembre 2022-?

3.3. Augmentar el
coneixement de la
poblacié de 1r de maig
envers els equipaments
publics

Incrementar, en un 25%
el grau de coneixement
dels equipaments
publics

Increment % del grau
de coneixement dels
equipaments publics
(pre-post)

Questionari (pre i post)

Integrador/a social
Dinamitzadora
comunitaria

Octubre 2022-?
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OBJECTIU 4: PREVENIR | REDUIR EL MALESTAR FISIC DE LES PERSONES PARTICIPANTS EN EL PROGRAMA
Objectius especifics Objectius Indicadors Mecanismes de recollida | Persona responsable Periode
operatius d’informacio de recollida
4.1. Dotar de recursos practics per | ldentificar 4 Numero de recursos facilitats Registre- documentacié Fisioterapeuta Final projecte (?)

I'autocura de les persones
participants

recursos practics
per I'autocura de
les persones
participants

Tipologia de recursos facilitats
Grau d’usabilitat/ posada en
practica dels recursos

sessions amb el
fisioterapeuta

Questionari final

Integrador/a social

4.2. Augmentar el grau de
coneixement del propi cos

Pendent fisio

4.3. Incrementar les practiques
quotidianes de les persones
participants

Augmentar 2
punts la mitjana
de practiques
quotidianes

Incrementar
I'estat fisic mitjana
de les persones
participants

Hores setmanals de practica
esportiva (caminar, classes ...)

Hores setmanals de relacions
socials (compartides amb
altres persones).

Hores de son diaries
Grau de millora de |'estat fisic

Questionari (pre-post)

Grup debat

Integrador/a social
Dinamitzadora
comunitaria

Octubre 2022-?
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OBJECTIU 5: VISIBILITZAR | VALORITZAR EL CONEIXEMENT DE LES CURES
Objectius especifics Objectius Indicadors Mecanismes de recollida | Persona responsable Periode
operatius d’informacio de recollida
5.1. Identificar i reconeixer, per Incrementar el grau | Grau de reconeixement del Octubre
part de les persones participants al | mig de paper com a persones 2022-?
programa, el seu paper en les cures | reconeixement en cuidadores
i en l'autocura en 'ambit de la salut | els diferents items | Grau de reconeixement en Grup de debat Integrador/a social
personal. Definir els Iautocura questionari Dinamitzadora
elements de cura i Tious d’elements de cura i Observacio directe comunitaria
autocura P
Detectar autocura reconeguts
necessitats Tipus de necessitats detectades
5.2. Generar propostes Generar 1 iniciativa | Numero d’iniciatives generades | Observacio directe Desembre
comunitaries en relacié a les cures | comunitaria anual (grup- 1r maig) Reunions de seguiment 2022-?
en relacio a les Numero de persones Tecnica Accid
cures participants i implicades en les Comunitaria
iniciatives Dinamitzadora
Entitats vinculades a les comunitaria
propostes
5.3. Incentivar xarxes de suport Detectar possibles | Numero i tipologia de xarxes Observacio directe Octubre
informal xarxes de suport . Questionari (pre-post) 2022- 7
informal NUmero de persones Gruo debat Integrador/a social
participants en les xarxes P . .
Incrementar la Dinamitzadora
participacio de les comunitaria
pers'opes Técnica Accid
participants en Comunitaria
xarxes o accions de
suport
5.4. Dotar a les persones Dotar d’'un minim Numero i tipologia de recursos Documentacio sobre el Fisioterapeuta Octubre
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participants i membres de la de d’ambit comunitari taller/xerrades Integrador/a social 2022-?
comunitat, de recursos en 'ambit - 2 recursos en Numero i tipologia d’ambit fisioterapeuta
de les cures, incidint en la ambit comunitari | personal Altres xerrades i
prevencié orientada a les tasques - 4 recursos en Grau de consciéncia dels informacions vinculades a
de cures que puguin realitzar en la I'ambit personal recursos existents les cures facilitades als
seva quotidianitat Valoracid dels recursos adquirits | participants.
i viabilitat d’us Aportacions i intercanvi

informacions persones

participants.

Qiiestionari avaluacié

Documentacid a dissenyar — mecanismes recollida d’informacié

1.

2.
3.
4

Fitxa derivacid/ inscripcid

Questionari inicial

Questionari final

Fitxa Observacid directa. Fitxa que ha de permetre captar informacid qualitativa mitjangant 'observacid directa.

= Caldra acordar la tipologia segons el cas i les necessitats (Semidirigida (semiestructurada)/ No dirigida, oberta/tancada, participant/no
participant. Inclou:

=  Preparacio: preguntes avaluacid/ seleccid indrets observacid/ definir caracteristiques observacio

= Recollida d’informacid: Accedir als entorns d’observacid, recollida dades rellevants (diari camp, memos analitiques, entrevistes individuals)

=  Analisi de dades: Formulacié de recomanacions, Redaccié de conclusions, Analisi de dades.

Fitxa grup debat (entorn cures): Aquesta fitxa anira orientada a dinamitzar i recollir la informacié substancial entorn el grup de debat que es

realitzara amb les persones participants sobre la tematica de les cures. Caldra que inclogui:
=  Objectius de la sessio

= Metodologia

= Temes a tractar (propostes de preguntes, temes a posar sobre la taula)

= Elements d’observacid, que aniran vinculats als objectius marcats per a la sessié

Llista assisténcia: Document de les persones inscrites en les activitats del projecte. Permet fer el seguiment de I'assisténcia de les persones
participants en les diferents sessions programades. La llista la custodia i la gestiona la figura d’Integrador/a social.
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3.2 METODOLOGIA D’INTERVENCIO
* Coneixement del territori: prospeccions i porta a porta: Juliol-Octubre
* Acompanyament individualitzat i seguiment dels casos: Octubre-Desembre
* Treball en xarxa amb altres projectes i equipaments: Octubre-Desembre
e Seguiment del grup de treball técnic interdisciplinar

* Treball grupal i comunitari amb les persones participants: Octubre-Desembre
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4. RESULTATS DE LA INTERVENCIO

4.1 01: Apropar/vincular a I’Espai Actiu, persones de Primer de Maig amb risc d’exclusié social i/o aillament relacional *

* Objectiu Especific: Detectar persones amb situacio d’aillament social i risc d’exclusié social del barri
© Objectiu Operatiu: Detectar 15 usuaris nous en total

S’han vinculat un total de 17 persones a I’Espai Actiu, de les quals 10 tenen expedient actiu a Serveis Socials. D’aquestes 17
persones, al finalitzar el programa, 11 segueixen vinculades a l'equipament.

* Objectiu Especific: Augmentar la participacio de persones en risc d’exclusio social o aillament en les activitats programades
© Objectiu Operatiu: Incrementar en 10 persones la participacio de persones en risc en les activitats programades

Dels 17 participants, 10 persones tenen un expedient actiu a serveis socials.

* Objectiu Especific: Ampliar I'oferta d’activitats formatives i de lleure vinculades a ’Espai Actiu
© Objectiu Operatiu: Crear dues activitats especifiques vinculades en I’Espai Actiu

S’ha ampliat la oferta d’activitats a I’Espai Actiu amb dos tallers de Gimnastica Suau, relacionat amb l'activitat fisica i la interaccio

social, dirigit a un col-lectiu de gent gran i persones que comencen a veure afectada la seva mobilitat. S’han creat els grups segons
grau de mobilitat.

4.2 02: Generar i enfortir vincles comunitaris entre persones usudries de I’Espai Actiu i persones del barri no habituals de 'equipament.

* Objectiu Especific: Augmentar les relacions entre veines
© Objectiu Operatiu: Incrementar i enfortir, en un 25%, els vincles de la xarxa relacional dins els grups d’activitat generats.

3 Aquest objectius s’han avaluat a través de diferents mecanismes de recollida d’informacié: Buidatge de la informacié a través del padré municipal, derivacié per part de Serveis Socials i Técnic referent
d’Amics de la Gent Gran i de I’Espai Actiu, Registres de persones associades a I’Espai Actiu, llistes d’assisténcia, i giiestionari inicial i final.
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A l'inici de l'activitat el 94 % dels participants afirmava haver conegut gent a través del taller.
Al finalitzar I'activitat el 58 % havia establert vincles de suport amb veines.

4.3 03: Potenciar els espais i equipaments municipals del barri en el seu us comunitari

* Objectiu Especific: Augmentar el coneixement de la poblacio de Primer de Maig envers els equipaments publics
© Objectiu Operatiu: Incrementar, en un 25% el grau de coneixement dels equipaments publics

S’han establert col-laboracions amb altres equipaments, tant els grups de gimnastica suau com els usuaris/es de I’Espai Actiu han
visitat Roca Umbert Fabrica de les Arts i la biblioteca Roca Umbert, i han fet activitats. També s’han establert noves linies de
col-laboracio entre I’Espai Actiu i Roca Umbert, potenciant els espais i el coneixement de la poblacio envers els equipaments.

Els resultats obtinguts es resumeixen a la taula segiient, on podem veure el percentatge de coneixement i us dels equipaments, a
Iinici i al final de 'activitat:

-

Equipament Coneixement Us
Espai Actiu 64% —> 100% 53% - 100%
RU - Fabrica Arts 94% - 100% 17% - 100%
RU - Biblioteca 82% - 100% 12% - 100%

4.4 04: Prevenir i reduir el malestar fisic de les persones participants en el programa



Ajuntament de Granollers Area d'Educaci6
Accié Comunitaria i Cohesi6

OE: Incrementar les practiques quotidianes de les persones participants
© Objectiu Operatiu: Augmentar 2 punts la mitjana de practiques quotidianes

© Objectiu Operatiu: Incrementar I'estat fisic mitjana de les persones participants

A la taula seglient es detalla el canvi en les practiques quotidianes d’exercici fisic dels partipants a I'inici i al final de I'activitat:

Inici de I'activitat Final de l'activitat

41% —> 0 a 1h setmanal 58% —> 1-5 hores setmanals

42% —> 5-10 hores setmanals

4.5 O5: Visibilitzar i valoritzar el coneixement de les cures*

Objectiu Especific: Identificar i reconéixer, per part de les persones participants al programa, el seu paper en les cures i en
lautocura en 'ambit de la salut personal

© Objectiu Operatiu: Incrementar el grau mig de reconeixement en els diferents items.

Objectiu Operatiu: Definir els elements de cura i autocura
Objectiu Operatiu: Detectar necessitats

o

@)

Reconeixement de les persones com a cuidadores
u

Les persones es reconeixen a si mateixes com a persones cuidadores, principalment pel que fa 'ambit familiar (parella,
fills/es, pares...).

Reconeixement de I'autocura:

4 Aquest objectius s’ha avaluat a través d’un grup focal.
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= Es reconeix un component de procés per a al reconeixement de la importancia de l'autocura: a mesura que els participants,
la majoria a través del taller, experimenten unes minimes hores destinades a l'autocura, aquesta adquireix importancia pel

benestar que comporta cap a les persones participants.

= |mportancia del temps i espai propi per a poder reconeixer el valor de I'autocura, alhora com un minim grau d’autonomia
per a poder escollir com distribuir el seu temps propi. Algunes de les participants reconeixen que la manca de temps propi
per a l'autocura ve donada per la cura a altres persones, la qual cosa dona indicis d’una possible sobrecarrega de tasques de

cures.
= |mportancia dels vincles relacionals com a motivacio per a l'autocura.

“mi padre esta ingresado y esta bastante mal, mi madre se vale todavia sola y mi hermana tiene una minusvalia, entonces yo los llevo a los tres
y tengo muy poco tiempo para mi [...] A mi me hace sentir triste el no poder escoger.”
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4. Conclusions, reptes i linies d’intervencio

* Objectius i continuitat
* Acompliment objectius establerts

* Necessitat de consolidar i donar continuitat al projecte

e Treball comunitari i transversal
* Deteccio de necessitats, oportunitats i reptes:
» Ambit de les cures
*  Nova col-laboracié amb RBEC
* Nova linia de treball en I'ambit de les cures (SAD...)
* Iniciatives conjuntes AC-CIRD
* Reptes:
* Generar dinamiques de cohesio intercultural davant la deteccio de discursos racistes
* Generar equipaments inclusius per a la diversitat cultural en la vellesa
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