Projecte “Joves amb Professió”
Procediment d’execució del projecte

Quins són els objectius?
Elaborar el projecte professional inicial per part dels usuaris participants del projecte.

Què és un projecte professional personal?
És una recerca estructurada estratègicament, en la qual l’usuari té en compte tots els aspectes necessaris per a arribar a tenir clar a què es vol dedicar en el futur: com, per exemple, què té, què li falta, i com pot obtenir allò que li falta (formació, competències, etc.).

A qui va adreçat?
A joves entre 16 i 29 anys que no tinguin clar a què es volen dedicar en el futur (o tinguin dubtes o manca de motivació), i amb disponibilitat horària de matins de 9 a 13 h en les dates indicades més avall.

Com els ajudem a elaborar el  seu projecte professional?
Mitjançant:
· Entrevistes personals de recollida d’informació específica i estudi de personalitat
· Entrevistes personals de devolució d’informació, motivació i orientació.
· Formació específica, ordenada i seqüencial de cada part del projecte professional.
· Seguiment de cada pas de l’elaboració del projecte per part dels usuaris.
· Dinàmiques grupals de seguiment i reforç.
· Dinàmiques grupals de descobriment de competències transversals.
· Sessions específiques de currículum i entrevista de feina.
· Sessions tutorials de seguiment de la recerca d’informació que fan els usuaris sobre quina formació els manca per a assolir el seu projecte professional, així com on, com i quan poden formar-se. 

Recursos humans per implementar el projecte (perfils competencials). 
L’equip tècnic del projecte està composat pel tècnic responsable del projecte i el formador o tècnic extern, responsable d’impartir la formació sobre el projecte professional.

Tècnic del projecte. És el principal responsable de dur a terme totes les fases del projecte, exceptuant la formació en el projecte professional. 
Funcions desenvolupades:
Contactar amb entitats externes per tal de publicitar el projecte, realitzar la difusió del mateix, el cronograma, la recerca de candidats, les sessions informatives, les entrevistes inicials, els informes individuals, la devolució als usuaris, la coordinació d’espais, equipaments i materials, el control d’assistència, la formació complementària, les tutories de seguiment, el tancament del projecte i la memòria final.
Competències requerides: 
· Capacitat de comunicació, tant amb entitats com amb joves
· Capacitat de motivació
· Autonomia
· Iniciativa
· Capacitat d’organització
· Capacitat de resolució de problemes
· Capacitat de treball en equip

Formador- tècnic extern. Expert en formació de projecte professional.
Funcions desenvolupades:
Preparació de les classes i dels apunts a entregar als alumnes, de la formació i el seguiment del procés d’elaboració del projecte professional individual de cada alumne, verificant la assimilació de coneixements, la motivació de l’alumne en el procés, i el resultat al final del curs.
Competències requerides:
· Capacitat de comunicació
· Capacitat d’organització de les sessions
· Capacitat de detecció de la comprensió per part dels usuaris de la formació impartida
· Capacitat d’adaptació de la formació al perfil dels alumnes
· Capacitat de treball en equip

7.2 Recursos materials (infraestructures, espais, etc.)
· Aula equipada amb taules, cadires, canó projector i pissarra, amb capacitat per a 18 alumnes
· Aula amb ordinadors amb connexió a Internet i auriculars
· Despatx per a entrevistes individuals
· Espai de treball del tècnic de projecte, equipat amb ordinador amb connexió a Internet, taula, cadira i material de oficina, per a desenvolupar les tasques administratives
· Apunts del curs de projecte professional
· Apunts de les sessions de formació complementària
· Llibretes i bolígrafs per a tots els alumnes
· Rotuladors tipus Vileda
· Fulls DIN-A4

Mapa d’actuacions:
FASE 0 (prèvia a l’atenció als usuaris): Difusió per a la recerca de candidats potencials.

CIRCUIT d’atenció als usuaris. A partir d’aquest moment ja estem donant atenció directa als usuaris del projecte, que segons els seus interessos, prioritats i disponibilitat, donaran per finalitzada la seva vinculació al projecte en alguna de les 5 fases següents:
 FASE 1 DEL CIRCUIT
Sessions informatives generals o individuals
Primera sessió individual
Anàlisi de les dades obtingudes

FASE 2 DEL CIRCUIT
Segona i, si s’escau, tercera sessió individual

FASE 3 DEL CIRCUIT
Formació en el projecte professional

FASE 4 DEL CIRCUIT
Formació en habilitats socials per a l’ocupació

FASE 5 DEL CIRCUIT
Sessions de seguiment individual (tutories)

A continuació es desglossa l’explicació dels diferents punts de les fases.

FASE 0 (prèvia a l’atenció als usuaris)
Difusió per a la recerca de candidats potencials
Aquesta és una fase fonamental i complexa atès que una part significativa dels usuaris diana del projecte es troba fora dels circuits habituals de formació, orientació i inserció laboral. 
El col·lectiu diana es defineix per les següents característiques:
· Joves entre 16 i 29 anys
· Amb baixa qualificació o formats en una professió que s’han adonat que no els agrada
· Amb barreres psicològiques que els dificulten/impedeixen tornar-se a plantejar entrar en un itinerari formatiu
· Desorientats respecte a què dedicar-se professionalment o bé que el seu interès professional no ha estat raonat ni fonamentat
· Nivell baix d’autoconeixement i/o d’autoestima
· Amb desig de fer un canvi
· Amb disponibilitat en l’horari i calendari del projecte
 
Per tal d’aconseguir que els usuaris potencials que poden trobar-se fora dels circuits de formació - orientació s’assabentin de l’existència del projecte, cal difondre’l. Amb aquest propòsit, s’utilitzen els següents mitjans següents: 

1. Reunions informatives. Explicació del projecte a entitats amb potencial de derivació d’usuaris, com són: 
· Secció d’Ocupació de l’ajuntament
· Oficina de Treball del Servei d’Ocupació de Catalunya
· Escoles d’adults de la zona
· IES de la zona
· Centres municipals d’informació juvenil
· Associacions i entitats juvenils

Un exemple de resum de l’explicació del projecte que s’entrega a les entitats per tal de fer-ho servir com a  guió informatiu als seus usuaris es troba a l’annex _1_.

2. Elaborar i penjar cartells publicitaris del projecte a espais tals com:
· Punts d’atenció ciutadana de l’Ajuntament 
· I.E.S de la zona
· Escoles d’adults
· Edificis municipals
· Oficina d’informació
· Centres municipals d’informació juvenil
· Associacions i entitats juvenils
· Associacions de veïns
· Comerços del municipi

(Un exemple del cartell publicitari del projecte el podeu trobar a l’annex 2__)

3. Difondre el projecte a les publicacions, en paper i digitals, de la zona.

FASE 1 DEL CIRCUIT
A. Sessions informatives generals o individuals
Atès el perfil del col·lectiu a què s’adreça el projecte, ha de passar el mínim de temps possible entre el primer contacte amb el candidat i la sessió informativa, per evitar que perdi l’interès en el projecte . És per això que es van muntant sessions informatives individuals o grupals segons van arribant els possibles candidats, sessions que han de ser dinàmiques, encoratjadores, i positives. Cal ser imaginatiu per plantejar-se com donar a conèixer i interessar en el projecte a usuaris potencials.
Teniu un exemple d’explicació del projecte a l’annex 3__. 
En finalitzar la sessió, es fa omplir i signar a l’usuari interessat la fitxa inicial, amb les seves dades.(veure annex _4_)



B. Primera sessió individual
Aquesta sessió té l’objectiu de recollir informació estructurada, seguint els criteris de la Fitxa Personal (veure annex_5_). D’aquesta manera tens una visió general del punt evolutiu de l’usuari en el seu procés de professionalització, així com les barreres i els punts forts que poden dificultar el canvi.
El tècnic ha de detectar com rep les preguntes l’usuari, per tal de minimitzar l’impacte negatiu que puguin produir. L’usuari s’ha de sentir còmode i que no se l’està jutjant. Al final de l’entrevista es passarà  una prova de personalitat. Es recomanable fer el test dels colors de Lüscher (versió abreviada de 8 colors), atès que és una prova que difícilment es pot alterar intencionadament, i ens dóna una visió actual de la gestió de l’estrès i l’ansietat així com altres característiques estables de la personalitat de l’usuari.

C. Anàlisi de les dades obtingudes
Amb les respostes donades per l’usuari i els resultats del test, s’elabora un breu informe inicial, que ofereix una visió general de la situació formativa, familiar, professional i personal, així com les principals barreres i punts forts de l’usuari en el seu procés de professionalització. 

A l’annex _6_ trobareu el model d’informe.
  
FASE 2 DEL CIRCUIT
Segona i, si s’escau, tercera sessió individual.
La segona sessió individual es una sessió de devolució dels resultats obtinguts. Però també ha de ser motivadora i ha de servir per a vincular a l’usuari al projecte. El llenguatge que s’ha de fer servir ha de ser entenedor. S’han de suavitzar els punts sensibles que poden provocar una reacció negativa de l’usuari. Comentarem distesament els resultats amb ell, aprofitant aquells punts que puguin servir per a vincular l’usuari al projecte, sempre donant informació sobre el punt en que veiem que es troba l’usuari i com el podem ajudar a evolucionar.
Ens podem trobar casos de persones que ja tenen ben definit el seu projecte professional. En aquest cas els orientarem sobre com i a on poden trobar la formació que necessitin per a aconseguir-ho. 
Entre la segona i la tercera sessió s’ha de realitzar una reflexió sobre la situació de l’usuari i ,si cal, una recerca d’informació formativa i/o professional, per a oferir-li.
La tercera sessió individual servirà per a reforçar les conclusions de la segona sessió i per a donar la informació que hem trobat respecte al seu projecte professional, o per a acabar de fixar les conclusions obtingudes fins a aquest moment. Hi ha persones que finalitzen la vinculació al projecte en aquesta fase.

FASE 3 DEL CIRCUIT
Formació en projecte professional
Les persones que entren en aquesta fase han adquirit un compromís de participació en el procés de formació.
Aquesta formació es distribueix en 10 sessions de 4 hores cadascuna, organitzades de la manera següent:

Continguts per sessions. Durada de les sessions: 4 h  (240’)

1a sessió (aula)
	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	Presentació dels alumnes
	Qui són, en quin moment es troben en relació al treball, la seva formació i què esperen del curs
	60’

	
	Descans
	20’

	Presentació del curs
	a. Objectius
	20’

	
	b. Continguts
	15’

	
	c. Metodologia: Apunts i guió per elaborar el Projecte Professional
	15’

	I. Projecte Professional
	1. Definicions, objectiu i estructura
	25’

	
	2. El mercat laboral
	25’

	
	Descans
	10’

	Habilitats socials
	Presentació habilitats socials
	50’



2a sessió (aula)
	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	I. Projecte Professional
	3. El pensament estratègic: què es i com el podem aplicar al P.P.
	35’

	
	4. Esquema general del projecte professional
	45’

	
	Descans
	20’

	II. Elaboració del Projecte Professional
	1. Fases de treball de l’elaboració del Projecte Professional
	30’

	
	2. Component 1. La motivació (Teoria)
	30’

	
	2. Component 1. La motivació (Exercici 1. Demandes i expectatives individuals en el treball. Presentació)
	20’

	
	Descans
	10’

	Habilitats socials
	El pensament positiu i la comunicació assertiva
	50’



3a sessió (aula i sala ordinadors Internet)
	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	II. Elaboració del Projecte Professional
	2. Component 1. La motivació (Exercici 1: Demandes i expectatives individuals en el treball. Exposició a l’aula)
	75’

	
	Descans
	20’

	
	3. Component 2. L’objectiu professional (teoria)
	25’

	
	3. Component 2. L’objectiu professional (Exercici 2: Identificar el nivell de concreció individual de l’objectiu professional)
	60’

	
	Descans
	10’

	II. Elaboració del Projecte Professional
	Pràctica a l’ordinador:  conèixer les pàgines web que farem servir en les recerques de projecte professional
	50’



4a sessió (sala ordinadors Internet i aula tests)
	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	II. Elaboració del Projecte Professional
	3. Component 2. L’objectiu professional (ex. 3: Presentar i utilitzar les eines per a l’orientació professional: guió, tests, webs)
	50’

	
	3. Component 2. L’objectiu professional (Treball individual supervisat: tests i consulta webs)
	30’

	
	Descans
	20’

	
	3. Component 2. L’objectiu professional (treball individual supervisat: tests i consulta webs)
	80’

	
	Descans
	10’

	Habilitats socials
	Competències transversals: la comunicació
	50’



5a sessió (sala ordinadors Internet i aula tests)
	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	II. Elaboració del Projecte Professional
	3. Component 2. L’objectiu professional (Treball individual supervisat: tests i consulta webs)
	80’

	
	Descans
	20’

	
	3. Component 2. L’objectiu professional (revisió personalitzada del treball de cada alumne i pla de treball següent)
	80’

	
	Descans
	10’

	Habilitats socials
	Competències transversals
	50’



6a sessió (aula i sala d’ordinadors)
	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	II. Elaboració del Projecte Professional
	4. Component 3. El canvi (teoria)
	30’

	
	4. Component 3. El canvi (ex. 4: Presentar i utilitzar les eines per a l’avaluació i la descripció del canvi: guió, tests, webs)
	45’

	
	Descans
	20’

	
	4. Component 3. El canvi (treball individual supervisat: consulta webs i anotacions al guió)
	85’

	
	Descans
	10’

	Habilitats socials
	Competències transversals
	50’



7a sessió (aula i sala d’ordinadors)
	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	II. Elaboració del Projecte Professional
	4. Component 3. El canvi (treball individual supervisat: consulta webs i anotacions al guió)
	80’

	
	Descans
	20’

	
	4. Component 3. El canvi (revisió personalitzada del treball de cada alumne i pla de treball següent)
	85’

	
	Descans
	10’

	Habilitats socials
	Competències transversals
	50’



8a sessió (aula i sala d’ordinadors)
	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	II. Elaboració del Projecte Professional
	5. Component 4. El pla d’acció (teoria)
	30’

	
	5. Component 4. El pla d’acció (ex. 4: Presentar i utilitzar les eines per a l’elaboració del pla d’acció: guió, cronograma...)
	50’

	
	Descans
	20’

	
	5. Component 4. El pla d’acció (treball individual supervisat: elaboració d’esborranys del cronograma)
	80’

	
	Descans
	10’

	II. Elaboració del Projecte Professional
	Continuació de la recerca per Internet i la elaboració del projecte professional
	50’



9a sessió (aula i sala d’ordinadors)
	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	III. La manera de ser
	1. El procés de socialització (teoria)
	75’

	
	Descans
	20’

	
	2. Fortaleses i debilitats de la nostra personalitat per tirar endavant el projecte professional (teoria i presentació de l’Exercici 5: identificació de fortaleses i debilitats de la pròpia personalitat per tirar endavant el projecte professional)
	30’

	
	Descans
	10’

	II. Elaboració del Projecte Professional
	Continuació de la recerca per Internet i la elaboració del projecte professional
	50’



10a sessió (aula i sala d’ordinadors)
	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	III. La manera de ser
	2. Fortaleses i debilitats de la nostra personalitat per tirar endavant el projecte professional (ex. 5: Revisió personal de fortaleses i debilitats i pla d’acció emocional)
	75’

	
	Descans
	20’

	II. Elaboració del Projecte P
	5. Component 3. El pla d’acció (revisió personalitzada del treball de cada alumne i pla de treball següent)
	80’

	
	Descans
	10’

	Habilitats socials
	Continuació de la recerca per Internet i la elaboració del projecte professional
	50’



Per a l’elaboració del projecte professional es van entregant a l’alumne uns fulls de registre on va introduint els resultats que van obtenint en la recerca realitzada. Es una recollida sistemàtica d’informació que finalitza en el pla de treball a realitzar els propers 3 anys de la seva vida.
Podeu trobar aquests fulls de registre del projecte professional a l’annex_7_.

FASE 4 DEL CIRCUIT
Formació en habilitats socials per a l’ocupació
Complimentant la quarta hora de la fase anterior, es fan 2 sessions més, de 4 hores cada una, amb els continguts següents:
11a s
essió (aula i sala d’ordinadors)
	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	El Currículum Vitae
	El currículum com a eina de comunicació dins el marc d’una negociació laboral. Tipus de currículums. Necessitats de l’empresari: com puc reflectir al meu currículum que puc cobrir les necessitats de l’empresari

	75’

	
	Descans
	20’

	
	Elaboració del currículum vitae personal
	80’

	
	Descans
	10’

	
	Propostes de millora del currículum
	50’



12a sessió (aula)

	BLOC
	CONTINGUT
	TEMPS

	L’entrevista de treball
	L’entrevista de treball dins el procés de negociació laboral. Llenguatge verbal i no verbal. Preguntes clau.
	75’

	
	Descans
	20’

	
	Simulacres d’entrevistes amb el formador
	80’

	
	Descans
	10’

	
	Simulacres d’entrevista entre els alumnes
	50’



En finalitzar aquesta fase, es passa als alumnes la valoració final del projecte, un qüestionari amb preguntes obertes i tancades a on el alumnes poden valorar el projecte en totes les seves dimensions. Podeu trobar el model de valoració a l’annex _8_. 

Un cop finalitzada la  FASE 4, el tècnic realitza  l’informe final grupal dels alumnes que han passat per les 4 fases del circuit.
Aquest informe és un quadre resum a on es reflecteix breument els següents apartats per cada alumne:
· Síntesi de Projecte professional
· Formació prèvia (anterior a l’inici del projecte professional)
· Accions formatives previstes al seu projecte professional
· Accions laborals previstes al seu projecte professional
· Fortaleses per a assolir el seu projecte professional
· Debilitats que poden interferir en la realització del seu projecte professional

 (podeu trobar un model a l’annex_9_ )

FASE 5 DEL CIRCUIT
Sessions de seguiment individual (tutories)
Les sessions de seguiment varien d’un alumne a un altre en funció de la seva evolució en les fase anteriors. Es per això que es fan individualment. 
Per tal d’acompanyar a l’alumne en la recerca i orientació pendents, serà necessari un ordinador amb connexió a Internet. 
El número de sessions dependrà de cada cas. Al final de cada sessió s’omplirà el model general de revisió del projecte professional. El podreu trobar a l’annex 10_ (Revisió projecte professional).

