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1. Descripció del projecte


A partir dels estudis que indiquen que es dóna com a tendència general que la taxa d’atur és més elevada entre la població amb baixa qualificació, i les preocupants dades del nivell de fracàs escolar, es dóna el fet que actualment diverses variables poden condicionar greument el futur immediat i al llarg de la vida professional d’un gran volum de persones joves. Aquest fet pot tenir conseqüències negatives, tant per a les persones joves com per al conjunt de la societat i l’economia, de manera que la millora del perfils ocupacionals de les persones joves s’ha convertit en un dels principals reptes actuals.
Per aquestes raons l’Ajuntament de Girona va plantejar un projecte adreçat a establir mecanismes específics per a la millora dels perfils competencials i prevenir el dèficit d’èxit formatiu i professional de les persones joves dins i fora del sistema educatiu. 

La finalitat és incidir en les variables formatives, d’orientació, motivacionals i d’empoderament, entre d’altres, que intervenen en el seu futur professional i vital.

La Secció de Joventut de l’Ajuntament de Girona compta amb una estructura i amb experiència en el treball amb joves de manera que pot treballar transversalment i en corresponsabilitat amb altres àrees, agents i entitats del municipi, amb la finalitat de fomentar i millorar els processos d’emancipació juvenil des de totes les seves vessants.

L’objectiu del projecte de suport a l’orientació als instituts d’educació secundària de Girona és oferir un servei de complementarietat als instituts en la seva funció potenciadora alhora que preventiva del dèficit d’èxit formatiu, inactivitat i exclusió social dels joves. Mitjançant accions i activitats dins i fora de l’entorn escolar es pretén recolzar i acompanyar als joves perquè potenciïn les seves capacitats i retrobin el sentit i la il·lusió al seu projecte vital i no esdevinguin joves inactius.

2. Justificació del projecte i relació amb el Pla Local de Joventut


L’Ajuntament de Girona ha anat treballant des de fa temps el tema de l’orientació acadèmica dels estudiants de secundària a través del servei d’informació juvenil de L’Estació Espai Jove, integrat a l’Oficina Jove del Gironès.

L’any 2008 es va crear l’Oficina Jove del Gironès amb serveis específics i especialitzats en treball, habitatge, cultura, salut i educació, amb un denominador comú i de primera acollida com ha estat el servei d’informació juvenil. Els serveis de l’Oficina Jove del Gironès han coexistit i han treballat durant tot aquest temps de manera coordinada amb línies estratègiques comunes dirigides al benestar de la població jove de la ciutat i la comarca.

L’Estació Espai Jove opta per una atenció integradora de la persona jove i de la seva situació, abordada des de tots els punts de vista possibles, oferint noves oportunitats de creixement, aportant noves metodologies i facilitant més el desenvolupament de l’autonomia personal.

L’experiència acumulada ha permès arribar a la conclusió que la intervenció en l’àmbit de l’orientació acadèmica seria més eficient en la mesura que estés connectada als centres on els joves estan estudiant.

El projecte parteix de limitacions, amenaces, prioritats i objectius que es detectaven en el moment de l’elaboració del Pla Local de Joventut 2012-2015 i que queden majoritàriament recollits en el propi document final del Pla Local de Joventut.

Alguns d’aquests punts de partida són els següents:


· Limitacions de les accions fetes i amenaces detectades:

· Es constata que les persones joves que acaben la secundària o el batxillerat i han d’escollir un itinerari formatiu no reben la informació necessària per prendre decisions fonamentades i es reclamen millors estratègies d’informació i també d’orientació.

· L’abandonament prematur dels estudis que moltes persones joves van fer atrets pel sou i la feina fàcil de fa uns anys han portat a una situació de nivells baixos de qualificació, amb un retorn al sistema educatiu molt difícil.

· El sistema econòmic anterior a l’actual crisi ha propiciat la polarització del col·lectiu jove segons joves amb estudis superiors i joves sense estudis o amb els estudis obligatoris, col·lectius amb capacitats dispars a l’hora de respondre a les dificultats del propi sistema.


· Prioritats i objectius envers la formació i educació de les persones joves:

· Cal assegurar les millors condicions possibles perquè les persones joves de Girona obtinguin èxit escolar i es mantinguin en el sistema educatiu més enllà de l’etapa d’escolarització obligatòria, reduint l’efecte de les desigualtats social i la seva reproducció dins del sistema educatiu.

· Evitar el risc d’exclusió social en els joves del municipi és un objectiu de ciutat. Amb l’objectiu prioritari de reduir els nivells de fracàs actuals (joves que ni estudien ni treballen) i en risc d’exclusió social, realitzarem actuacions preventives per tal d’assolir l’èxit personal per a tots aquells joves vulnerables que necessitin el suport i l’acompanyament per assolir l’èxit personal i emancipació.

· Promoure l’educació com a element generador d’oportunitats socials i de qualitat que permeti avançar als joves cap a una societat del coneixement mitjançant la corresponsabilitat de tots els agents educatius de la ciutat de Girona. La formació ha de ser a l’abast de tots els joves, independentment de la situació sociocultural i laboral de les seves famílies i de la situació econòmica de crisi.

· Cal potenciar aquelles polítiques adreçades a desplegar el màxim potencial creatiu i intel·lectual de les persones joves, no acotant l’acció a activitats quasi exclusivament d’oci i lleure que deixarien de banda les activitats de promoció de les persones joves en els àmbits més determinants de les seves vides.



3. Objectius del projecte 


· Conjuntament amb el jove estudiant dissenyar itineraris formativo-professionals específics i individualitzats a curt i llarg termini per a cada usuari, abastables i motivadors, mitjançant una anàlisi dels factors estructurals, personals i competencials que determinen la seva ocupabilitat.


· Conjuntament amb el jove estudiant reconduir situacions de fracàs escolar a partir de redissenyar itineraris específics i individualitzats a curt i llarg termini per a cada usuari.


· Conjuntament amb els joves estudiants de manera grupal analitzar les causes de fracàs o de risc de fracàs.


· Promoure la tornada al sistema educatiu de joves que provenen de fracàs escolar i amb baixa qualificació.


· Esdevenir un servei col·laborador de suport i complementarietat a la tasca dels instituts d’educació secundària en el futur formativo-professional dels joves.


· Crear espais de referència i de suport educatiu.


· Fomentar i difondre bones pràctiques en els estudiants (planificació, implicació, assoliment d’objectius, motivació, capacitat d'esforç, etc.).


· Identificar i reforçar positivament aquelles pràctiques de les persones joves que reforcen valors i actituds responsables i potenciadores envers un mateix, la societat i l'entorn.


· Potenciar a familiars/tutors com a principals agents de recolzament i impuls per al desenvolupament formativo-professional de les persones joves.


· Fomentar, reforçar i potenciar l'esperit de superació, esforç, iniciativa, d'autonomia, participació, emprenedoria, creativitat, etc. en les persones joves.


· Fer partícips i divulgar les característiques positives de les persones joves a la resta de la societat.





4. Descripció de les persones destinatàries


S’estableix com a població prioritària per al projecte de suport a l’acció orientada dels instituts d’educació secundària a joves de la ciutat que en aquest moment estan estudiant en algun dels instituts de Girona i que responen a les característiques següents:

· Joves que presenten factors de risc com a conseqüència de la possibilitat de fracàs escolar continuat i que, a punt d’arribar al final de l’escolarització obligatòria, es troben impossibilitats de continuar el seu itinerari formatiu.

· Joves amb desorientació a l’hora de plantejar-se el propi projecte vital i manca de recursos per plantejar-se objectius coherents en aquest sentit.

· Joves amb manca de referents clars que permetin una orientació acadèmica més enllà de l’etapa obligatòria, sovint feta pels propis pares a partir del desconeixement de la realitat del sistema educatiu i de les possibilitats futures d’inserció laboral.

· Joves amb absència d’hàbits i de tècniques d’estudi que els possibilitin l’èxit en fases més avançades del seu procés formatiu.

· Joves amb desconeixement de les pròpies capacitats a l’hora d’optar per un o altre itinerari formatiu i manca de realisme en les opcions que es prenen.

· Joves amb baixes expectatives en relació a les pròpies possibilitats generades per la manca d’interès i implicació per part dels pares, que es limiten a generar expectatives vinculades a la seva pròpia experiència.

· Joves amb desconeixement de les possibilitats de les tecnologies de la informació i la comunicació en relació a la pròpia formació.


5. Descripció de les actuacions


Les actuacions es centren a realitzar als instituts on s’intervé en centren en:

· Oferir un servei d'orientació a nivell formatiu i professional individualitzat a joves derivats de centres educatius dins de l'entorn escolar. 

· Donar continuïtat al servei d'orientació a nivell formatiu i professional de joves a L'Estació Espai Jove.

· Oferir suport, seguiment i acompanyament individual en el procés d'emancipació en relació al desenvolupament competencial, la formació i el treball.

· Oferir tallers grupals envers el procés professionalitzador dels joves:


1. Tècniques d'estudi
2. Tècniques motivacionals
3. Dinàmiques de millora competencials 
4. Orientació laboral
5. El sistema educatiu i la formació no reglada

· Oferir un espai fora dels centres escolars consistent a facilitar aules d'estudi i treball (suport en la planificació, organització, motivació, estudis a distància, millora de competències, autoaprenentatge, etc.) amb el suport de personal tècnic.

· Propiciar la creació i desenvolupament de projectes d'implicació vivencial per part dels joves amb el suport de facilitadors qualificats pel creixement competencial i d'empoderament de les persones joves .

· Servei d'atenció a familiars/tutors en el procés formatiu-professional dels joves.


[bookmark: OLE_LINK3]5.1. Suport a l’orientació a l’Institut Carles Rahola


Proposta d’acció immediata:

· Orientacions individuals al propi Institut

· Derivar als alumnes a les sessions grupals adients que es realitzen als diferents espais joves


Funcionament:

Es realitzaran sessions individuals d’orientació al propi Institut Carles Rahola amb alumnes que venen derivats de la Coordinadora Pedagògica.

Els alumnes parlen amb els seus respectius tutors amb els dubtes que tenen i aquests li envien la informació del cas a la Coordinadora Pedagògica. Aquesta farà un quadre horari amb els diferents alumnes que vulguin rebre l’orientació individualitzada i elaborarà un petit informe de l’alumne que enviarà a la persona referent del servei de suport a l’orientació.

El servei de suport a l’orientació es realitzarà en un despatx del propi centre on poder parlar tranquil·lament amb l’alumne en qüestió. Farà falta un ordinador i connexió a Internet. Principalment es treballaran temes d’orientació acadèmica però també es parlarà sobre temes d’orientació laboral, voluntariat, beques d’estudi i altres temes d’interès juvenil.

Les sessions grupals vindran demandades directament pel propi institut, poden ser de temàtica variada i es miraran de preparar de forma personalitzada. Només caldrà especificar la temàtica i pactar una data.
 
Existeix la voluntat de treballar conjuntament amb la web de l’Institut per mirar de tenir una eina conjunta i actualitzada per poder realitzar les orientacions.


Retorn: 

Es retornarà des del projecte de suport a l’orientació un informe per al Coordinador Pedagògic i els tutors de com ha anat la sessió amb cadascun dels alumnes que han passat pel servei.


Públic destinatari:

Alumnes de 4t d’ESO, repetidors de 3r d’ESO, de Batxillerat i de PFI (antic PQPI).


Horari:
 
Tots els dilluns de novembre a juny de les 11:25 a les 14:45 h. Es realitzarà una sessió cada 30 minuts, de manera que es podrà atendre a 6 alumnes en total cada dia.


Seguiment:

El servei de suport a l’orientació està obert a segones (i les que siguin necessàries) sessions amb els alumnes del propi centre que hagin utilitzat el servei. També s’ha de tenir en compte que poden accedir a orientació tant individual com grupal, en els diferents espais joves de referència de la ciutat.





5.2. Suport a l’orientació a l’Institut Montilivi


Proposta d’acció immediata:

· Orientacions individuals al propi Institut

· Derivar als alumnes a les sessions grupals adients que es realitzen als diferents espais joves


Funcionament:

Es realitzaran sessions individuals d’orientació al propi Institut Montilivi amb alumnes que venen derivats de la Coordinadora Pedagògica.

Els alumnes parlen amb els seus respectius tutors amb els dubtes que tenen i aquests li envien la informació del cas a la Coordinadora Pedagògica. Aquesta, farà un quadre horari amb els diferents alumnes que vulguin rebre la orientació individualitzada i elaborarà un petit informe de l’alumne que enviarà a la persona referent del servei de suport a l’orientació.

El servei de suport a l’orientació es realitzarà en un despatx del propi centre on poder parlar tranquil·lament amb l’alumne en qüestió. Farà falta un ordinador i connexió a Internet. Principalment es treballaran temes d’orientació acadèmica però també es parlarà sobre temes d’orientació laboral, voluntariat, beques d’estudi i altres temes d’interès juvenil.

Les sessions grupals vindran demandades directament pel propi Institut, poden ser de temàtica variada i es miraran de preparar de forma personalitzada. Només caldrà especificar la temàtica i pactar una data.
 
Existeix la voluntat de treballar conjuntament amb la web de l’Institut per mirar de tenir una eina conjunta i actualitzada per poder realitzar les orientacions.


Retorn: 

Es retornarà des del servei de suport a l’orientació un informe per al Coordinador Pedagògic i els tutors de com ha anat la sessió amb cadascun dels alumnes que han passat pel servei.


Públic destinatari:

Alumnes de 4t d’ESO, de Batxillerat, de Cicles Formatius i del CAS.


Horari:
 
Tots els dimarts de novembre a juny de 12:30 a 14:00h (destinat a alumnes d’ESO i Batxillerat) i de 15:00 a 16:30h (destinat a alumnes de Cicle Formatiu i CAS). Es realitzarà una sessió cada 30 minuts, així que al matí es podran atendre a 3 alumnes i a la tarda 3 més, en total: 6 alumnes.


Seguiment:

El servei de suport a l’orientació està obert a segones (i les que siguin adients) sessions amb els alumnes del propi centre que hagin utilitzat el servei. També s’ha de tenir en compte que poden accedir a orientació tant individual com grupal, en els diferents Espais Joves de referència de la ciutat.




5.3. Suport a l’orientació a l’Institut Santa Eugènia


Proposta d’acció immediata:

· Orientacions individuals al propi Institut

· Derivar als alumnes a les sessions grupals adients que es realitzen als diferents espais joves
Funcionament:

Es realitzaran sessions individuals d’orientació al propi Institut Santa Eugènia amb alumnes que venen derivats de la Coordinadora Pedagògica.

Els alumnes parlen amb els seus respectius tutors amb els dubtes que tenen i aquests li envien la informació del cas a la Coordinadora Pedagògica. Aquesta, farà un quadre horari amb els diferents alumnes que vulguin rebre la orientació individualitzada i elaborarà un petit informe de l’alumne que enviarà a la persona referent del servei de suport a l’orientació.

El servei de suport a l’orientació es realitzarà en un despatx del propi centre on poder parlar tranquil·lament amb l’alumne en qüestió. Farà falta un ordinador i connexió a Internet. Principalment es treballaran temes d’orientació acadèmica però també es parlarà sobre temes d’orientació laboral, voluntariat, beques d’estudi i altres temes d’interès juvenil.

Les sessions grupals vindran demandades directament pel propi Institut, poden ser de temàtica variada i es miraran de preparar de forma personalitzada. Només caldrà especificar la temàtica i pactar una data.
 
Existeix la voluntat de treballar conjuntament amb la web de l’Institut per mirar de tenir una eina conjunta i actualitzada per poder realitzar les orientacions.


Retorn: 

[bookmark: OLE_LINK2]Es retornarà des del servei de suport a l’orientació un informe per al Coordinador Pedagògic i els tutors de com ha anat la sessió amb cadascun dels alumnes que han passat pel servei.


Públic destinatari:

Alumnes de 4t d’ESO, de Batxillerat, de Cicles Formatius i del CAS.


Horari:
 
Tots els dimecres de novembre a juny de 12:30 a 14:00h (destinat a alumnes d’ESO i Batxillerat) i de 15:00 a 16:30h (destinat a alumnes de Cicle Formatiu i CAS). Es realitzarà una sessió cada 30 minuts, així que al matí es podran atendre a 3 alumnes i a la tarda 3 més, en total: 6 alumnes.


Seguiment:

El servei de suport a l’orientació està obert a segones (i les que siguin necessàries) sessions amb els alumnes del propi centre que hagin utilitzat el servei. També s’ha de tenir en compte que poden accedir a orientació tant individual com grupal, en els diferents espais joves de referència de la ciutat.
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6. Temporalització

La temporalització del projecte de suport a l’orientació als instituts d’educació secundària de Girona segueix la següent planificació temporal:


Octubre 2014

· Elaboració de criteris generals per al projecte

· Contacte amb les persones de referència als instituts d’educació secundària


Novembre 2014-juny 2015

· Realització de les sessions d’orientació

· Retorn periòdic d’informació a les persones de referència


Juny 2015

· Avaluació del projecte



7. Recursos humans necessaris

Per a dur a terme el projecte de suport a l’orientació als instituts d’educació secundària de Girona es preveu disposar dels següents recursos humans:


· Responsable del servei:

Dedicació de 28 hores setmanals d’un professional per fer-se càrrec de la planificació, coordinació, execució i avaluació del servei.

Les seves funcions són:

· Planificació del projecte
· Contacte amb les persones de referència a cada institut
· Realització de les sessions d’orientació
· Retorn d’informació a les persones de referència
· Avaluació del projecte


· Tècnic de suport:

Dedicació de 28 hores setmanals d’un professional per col·laborar amb el responsable del servei en l’execució de les sessions d’orientació.

8. Disseny de l’avaluació del projecte


Per a l’avaluació del projecte es plantegen diversos indicadors. L’obtenció de les dades per registrar aquests indicadors es farà a través de la memòria del projecte i la recollida de dades qualitatives, tant amb els propis usuaris com amb agents implicats en els diversos serveis.


Indicador núm. 1

Indicador:	Volum d’activitat

Descripció:	Número total de sessions d’orientació realitzades

Obtenció de dades:	Recollit a la memòria del projecte



Indicador núm. 2

Indicador:	Grau de significació per als alumnes

Descripció:	Número total d’alumnes orientats als instituts que han passat amb posterioritat per un espai jove municipal

Obtenció de dades:	Recollit a la memòria del projecte



Indicador núm. 3

Indicador:	Grau de satisfacció dels alumnes usuaris del servei

Descripció:	Valoració de diferents aspectes del servei

Obtenció de dades:	Enquesta als alumnes usuaris del servei



Indicador núm. 4

Indicador:	Grau de satisfacció del professorat dels instituts

Descripció:	Valoració de diferents aspectes del servei

Obtenció de dades:	Enquesta directa a les persones de referència als instituts
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