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Ajuntament ¢ de SantCugat Dimecres, 15 de novembre de 2017

COMUNICACIO INTERNA

+ SantCugat

Setmana de la 99495

QUALITAT L

Un espai de temps dedicat a renovar I I"
I'entusiasme que tenim per fer les coses bé.

Del 27 al 30 de novembre I_m

Permeteu-me que us presenti la primera edicié de la Setmana de la qualitat.
Es tracta d’'una iniciativa que pretén dedicar un espai del nostre temps a
renovar I’entusiasme que sentim per fer les coses bé.

Hem promogut una série d’activitats de sensibilitzacio i de caire ludic, amb el
proposit d’intercanviar idees i experiéncies que ens permetin compartir i
aprendre del nostre dia a dia. Totes elles han estat organitzades per
persones adscrites a diferents unitats de I’Ajuntament.

Podeu consultar a aquest mateix enllag el calendari complet d'activitats.

Us encoratjo a participar-hi en la mesura que les necessitats de la vostra feina
diaria us ho permetin i, molt especialment, us encoratjo a renovar
I’entusiasme per millorar les coses que ja fem bé. Espero que aquesta
edicid sigui un exiti la primera de totes les que anirem fent en els anys
successius.

Carme Oliver i Riera
Gerent

Reforcar el sentiment pertinenca a l’'organitzacio

La meva feina: com faig que el Pla d'Actuacié Municipal
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(PAM) i els valors corporatius siguin possibles
Amb aquest taller podrem compartir les nostres experiéncies, donar a coneixer els
projectes que portem a terme, com treballem per donar resposta al PAM i quins valors

estem reforgant

Tipus activitat: Intercanvis per fomentar la pertinenca
Dies: 27, 28, 29 o 30 de novembre

Apunta't a l'activitat

Nova imatge corporativa
Presentacié de la nova imatge corporativa de I'Ajuntament

Tipus activitat: Informacié corporativa
Dies: 27 de novembre

Apunta't a l'activitat

V + B = Verd amb Bici - (Natura i cultura)

Itinerari guiat en bicicleta eléctrica pels parcs de Sant Cugat on s’explicara el projecte de
viles florides, la gestié sostenible de I'aigua i el foment de la biodiversitat

Tipus activitat: Activitat inspiradora
Dies: 29 de novembre

Apunta't a I'activitat

ZEM la Guinardera: la sostenibilitat des de la concepcioé
creativa fins I’edifici acabat

Escoltarem el discurs d’un procés arquitectonic en boca del seu creador, des de la seva
concepci6 fins obtenir, amb una construccié sostenible, un contenidor eficient per

I'activitat esportiva

Tipus activitat: Activitat inspiradora
Dies: 29 de novembre

Apunta't a l'activitat
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Visita a I’equipament agro-educatiu i social Can Monmany

Visita a la finca agricola historica de Valldoreix. Propietat de I'Ajuntament/EMD i gestionat
per I'Ortiga, espai de produccidé i formacio

Tipus activitat: Activitat inspiradora
Dies: 27 de novembre

Apunta't a l'activitat

Aprofundir en la gestid i interrelacié dels processos

Cap a una nova mobilitat sostenible

Conscienciar sobre la necessitat de canvi dels habits de mobilitat per tal de tenir un
impacte positiu en la qualitat de I'aire

Tipus activitat: Espai de reflexio
Dies: 27 de novembre

Apunta't a I'activitat

Vols conduir de manera eficient?
A aquest taller podras resoldre dubtes i aprendre técniques per conduir eficientment

Tipus activitat: Taller-intercanvis d’'informacio
Dies: 29 o 30 de novembre

Apunta't a l'activitat

Homicidi a I’Ajuntament. El CSI del reciclatge
Aquesta activitat girara al voltant d’'una autopsia dels residus generats a I’Ajuntament

Tipus activitat: Taller-intercanvis d’informacio
Dies: 29 de novembre
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Apunta't a I'activitat

Enfortir la gestié d’equips:

responsabilitat, participacio i empoderament

La Felicitat en el treball
Les persones més felices fan empreses més felices i a la vegada comunitats més felices

Tipus activitat: Espai de reflexio
Dies: 28 de novembre

Apunta't a I'activitat

El treball: Viatge al futur

ES tractaran les transformacions que s’estan produint a les organitzacions: la influéncia
de les tecnologies, I'aparicié de noves competéncies...

Tipus activitat: Espai de reflexio
Dies: 29 de novembre

Apunta't a l'activitat

Del lideratge al lideratge responsable
Albert Bosch te una llarga trajectoria com aventurer, emprenedor i escriptor

Tipus activitat: Sessié web
Dies: 27 0 28 de novembre

Apunta't a l'activitat

Transformar una organitzacio per la via digital

Luis Villa te més de 15 anys d'experiéncia treballant en la definicid, disseny, construccio i
explotacié de productes i serveis
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Tipus activitat: Sessio web
Dies: 27 o0 28 de novembre

Apunta't a l'activitat

La Cuarta Revolucién Industrial
El 47% de les feines estan en risc. Tots els estudis apunten a que la fusié de la robotica,
les tecnologies de la informacio i la intel-ligéncia artificial tindran un gran impacte en el

mercat laboral

Tipus activitat: Sessio web
Dies: 27 0 28 de novembre

Apunta't a I'activitat

Primers auxilis

Aprendre a utilitzar les técniques de primers auxilis de manera que pugui atendre a
I'accidentat de forma precisa i oportuna

Tipus activitat: Taller-intercanvis d’informacio
Dies: 30 de novembre

Apunta't a I'activitat

Cuina saludable
Preparacié d’'una carmanyola saludable i energética per sobreviure a una jornada laboral

Tipus activitat: Activitat inspiradora
Dies: 28 o 30 de novembre

Apunta't a l'activitat

Iniciar-se en la cultura de ’avaluacio
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De la mesura a I’analisi; de I’analisi a I’avaluaciéo com a
generadora d’accions de millora continua

Queé és un procés? Com es mesura? Diferenciarem clarament els indicadors de procés
dels objectius de qualitat

Tipus activitat: Informacio corporativa
Dies: 30 de novembre

Apunta't a l'activitat

7 regles per comunicar de manera efectiva
Les dades son la clau per prendre millors decisions. No obstant, amb I'explosié del Big
Data, les organitzacions tenen dificultats per sintetitzar i treure partir del gran volum de

dades que recullen

Tipus activitat: Sessio web
Dies: 27 0 28 de novembre

Apunta't a l'activitat

Sant Cugat en xifres
Presentacié de la nova plataforma amb dades del municipi de Sant Cugat

Tipus activitat: Informaci6 corporativa
Dia: 30 de novembre

Apunta't a l'activitat

Objectius de desenvolupament sostenible 2030
Presentacié accions vinculades als objectius 2030

Tipus activitat: Informacio corporativa
Dia: 29 de novembre

Apunta't a l'activitat
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