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Amb el suport de:

ENQUESTA SOBRE 

PERCEPCIONS DE LA 

CIUTADANIA

DE TERRASSA 2016
Primers resultats

Terrassa, maig de 2016

Disseny i explotació de l’enquesta:

Amb el suport de:
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Amb el suport de:

http://www.perfilciutat.net

Amb el suport de:

Àmbit : ciutat de Terrassa.

Univers : Població de 16 i més anys d’edat resident a la ciutat de Terrassa: 175.391 individus l’any 
2016. D’aquests el 48,7% són homes (85.411) i el 51,3% són dones (89.980).

Mètode de recollida d’informació : Enquestes personals al carrer, realitzades pels alumnes de l’INS
Santa Eulàlia de Terrassa en els diferents districtes de la ciutat de Terrassa.

Procediment de mostreig: Mostreig aleatori simple.

Grandària de la mostra: 2.231 enquestes , amb la distribució següent: el 45,6% a homes i el 54,4% a 
dones. La fracció de mostreig és per tant del 1,3% i el factor d’elevació de la mostra és de 78,6.

Error mostral: El marge d’error per al conjunt de la mostra és de ± 2,062%, per a un nivell de confiança 
del 95,5% (2 sigmes) i sota el supòsit de màxima indeterminació (p = q = 50%). Per sexe, els marges 
d’error són de ± 3,073% pels homes i de ± 2,810% per les dones.

Treball de camp: El treball de camp ha estat realitzat pels alumnes de ESO, primer de Batxillerat i 
Cursos d’accés a grau superior de l’INS Santa Eulàlia de Terrassa, durant els mesos d’abril i maig de 
2016. Nombre d’enquestes realitzades: 2.478, de les quals 2.231 a residents a Terrassa.

DISSENY DE LA MOSTRA
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IMATGE DE LA CIUTAT

Amb el suport de:

En una escala de 0 a 10, podria dir-me com
d’identificat se sent amb la ciutat de Terrassa ?

1,0% 1,4% 2,2%

4,6%

11,9%
13,5%

18,4%

21,2%

9,9%

2,0 %

13,5%

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Valoració mitjana: 6,917

Gens identificat Molt  identificat

IMATGE DE LA CIUTAT



4

Amb el suport de:

IMATGE DE LA CIUTAT

Quin considera que és el problema més greu que té la ciutat 
de Terrassa ?
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IMATGE DE LA CIUTAT

Quin és el problema que personalment l’afecta més ?
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IMATGE DE LA CIUTAT

En una escala de 0 a 10, quin diria que és el seu nivell de 
felicitat ?
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Amb el suport de:

IMATGE DE LA CIUTAT

Creu que les tecnologies “Smart City” poden millorar la 
qualitat de vida de la nostra ciutat ?

No ho sap
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ESTAT DE L’ECONOMIA

Com valoraria l’estat actual de l’economia ?
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Amb el suport de:

ESTAT DE L’ECONOMIA

Respecte a la situació econòmica de la seva família , vostè
diria que en l’últim any ha millorat o ha empitjorat ?

De cara al futur , creu que la situació econòmica de la seva 
família millorarà o empitjorarà ?
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GESTIÓ DE L’AIGUA

Sap quin és el nom de l’empresa
que presta el servei municipal 

d’aigua de Terrassa ?

Creu que es tracta d’una 
empresa pública o privada ?
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d’aigua?
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6,6%
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GESTIÓ DE L’AIGUA

A casa seva, d’on prové l’aigua 
per beure ?

Coneix els diferents conceptes
en els quals s’estructura la 

factura de l’aigua ?
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TELEVISIÓ I RÀDIO MUNICIPALS

Veu el Canal Terrassa de 
televisió?

Escolta la Radio Municipal 
Terrassa 95.2 ?


