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1. LINIA DE TREBALL

El principal objectiu d’aquest projecte és la dinamitzacié del mercat laboral, a través d’un treball en
xarxa amb tots els agents del territori reforcant la implicacié i la col.laboracié del teixit social i
economic, construint un espai permanent de treball que impliqui la implementacié de projectes
tractors en 'ambit de locupacié de qualitat, la retencio de la inversio, la transicié energética i el
desenvolupament sostenible.

El projecte es denominara Oficina de Poligons d’Activitat Econdmica. La denominacié del projecte
possa l'accent en el treball en xarxa amb els agents socioecondomics per dotar d’importancia al
treball col.laboratiu amb el teixit economic del territori amb la finalitat de detectar i generar
oportunitas d’ocupacié de qualitat i per situar com a tractors de la reactivacié als agents
socioecOmics en la dinamitzacié del mercat de treball, amb una perspectiva sostenible i plural.

L’Oficina PAE té com a finalitat la reactivacio dels poligons d’activitat economica, dissenyant un
sistema de governanca que permeti identificar i agilitzar els canals d’ interlocucié de I' Area de
Desenvolupament Economic i els diversos poligons d’activitat del municipi (ElI Prat de Llobregat
diposa de 16 poligons d’activitat econdmica). Aquest sistema de governanga generara un espai de
treball en xarxa amb el teixit socioeconomic del territori que permeti identificar sectors productius de
generacio d’ocupacié de qualitat per dissenyar i desplegar projectes en 'ambit de I'ocupacié aixi
com en 'ambit del desenvolupament sostenible, detectant necessitats relacionades amb la transicio
energética, la quarta revolucioé industrial i les noves organitzacions.

Els terminis d’execucio d’aquest projecte s’estableixen entre el 1 de desembre de 2020 fins al 31 de
maig del 2022.



2. MARC ESTRATEGIC MUNICIPAL

L’ Area de Desenvolupament Economic de I'Ajuntament del Prat té com a missié impulsar la politica
economica i el desenvolupament local per promoure la millora de la qualitat de vida de la ciutadania
del territori a través del foment de I'ocupacio, 'impuls de 'emprenedoria i el suport a les empreses,
per donar resposta a les diferents necessitats de les persones i els agents al territori des d’'una
perspectiva plural. L’objectiu de I'Area és consolidar un model just de desenvolupament economic i
de creacio, manteniment i repartiment de 'ocupacié a la ciutat, sota els valors de la igualtat, la
cooperacio i la sostenibilitat.

Aquesta estatégia municipal es troba recollida al Programa d’actuacié municipal del Prat de
Llobregat 2020/23, en la que es possa de manifest la intencio de treballar a través dels diferents
eixos de treball en ambits estratégics com son la sostenibiltiat mitjangant la lluita contra el canvi
climatic, la construccié de societats regides per la igualtat d’'oportunitats comengant per la igualtat
de génere i la transformacié del model productiu en un model sostenible i cohesionat amb el seu
entorn.Els reptes i linies estratégiques establers al Programa d’actuacié municipal estan en linia
amb el full de ruta de I' Agenda 2030 amb els seus 17 objectius, full de ruta el teritori pren com a
referéncia per impulsar un desenvolupament sostenible.

La missi6 impulsora de politica i desenvolupament economic de I'Area amb una visi6 global i
cooperadora amb el seu entorn es possa de manifest en el Pacte local per 'Ocupacié del Prat de
Llobregat 2018-2026, com a organ de treball col.laboratiu amb tots els agents econdmics i socials
del territori treballant de forma consensuada i compartida per establir unes linies de treball en
I'ambit de 'ocupacio i el desenvolupametn economic. El Pate Local prioritza de manera transversal
quatre linies, que de forma implicita es troben també a la definicio de I'Oficina PAE:

Millorar el posicionament estrategic dins del territori metropolita
e Impulsar la innovacié en els secotrs empresarials i socials
e Fomentar i retenir el talent local i atraure talent extern

e Garantir un model de ciutat que preservi la cohesié social, tot reduint les desigualtts i les
discrimancions

El Pacte Local recull als seus tres eixos de treball les politiques de desenvolupament en les que es
treballa de forma conjunta amb els agents socioecondmics de la ciutat i en el que I‘Area de
Desenvolupament pren una figura de promocio, dinamitzacié i gestié d’aquestes politiques.
L’Oficina PAE preten a través de la incoporacié d’aquestes linies de trebal als segus objectius i
actuacions donar contingut i desplegar esl objectius prioritaris definits. Aquests eixos son:

e Eix I: Una economia diversificada i de referéncia metropolitana
e Eix Il: Ocupacio de qualitat amb garanties de compliment del contracte social

e Eix lll: Valoritzacié del territori i millora de l'urbanisme en suport a la dinamica
socioeconomica



Tanmateix, tenint present I'actual cojuntura economica i del mercat laboral per la crisi ocasionada
per la COVID-19, el consistori ha elaborat recetment una Estratégia de Reconstruccié social i
econOmica per constriur la ciutat del futur post Covid. Aquest document s’ha elaborat elaborat per
adaptar l'estratégia municipal a la situacid economica actual, on I'Ajuntament es posicona per
liderar la recuperacié economica establint un acord i un nou compromis amb I'objectiu de protegir i
salvaguardar drets i de guanyar una economia al servei de la vida, social i laboral, del territori.
L’Estratégia recull al seu Eix Il “Ara més que mai, una ciutat prospera i activa” les linies de treball
prioritaries per a la reconstruccio i reactivacié econdomica i social.



3. DESCRIPCIO | OBJECTIUS QUE S’HAN D’ASSOLIR AMB EL PROJECTE

Creacio d’una oficina técnica per a la reactivacio dels poligons d’activitat econdmica del territori
amb la finalitat de dissenyar i consolidar un sistema de governanga en xarxa per a impulsar, atraure
i identificar nous sistemes productius tractors d’ocupacio sostenible i de qualitat aixi com detercar
necessitats relacionades amb la transicié energética i la mobilitat sostenible per promoure el
desenvolupament sostenible en 'ambit empresarial local. Aquest sistema de governanca permetra
identificar i agilitzar els canals pertinents entre I’ Area de Desenvolupamen Econdmic i el teixit
economic del territori generant un espai de trobada i concertacio que faciliti 'implementacio i
consequcio dels objectius especifics a desenvolupar.

Aquesta oficina dissenyara i planificara les linies d’accié necessaries per desplegar i assolir els
seglients objectius especicifics:

1.

Dissenyar i implementar un sistema de governanga amb els poligons d’activitat
econdmica

Impuslar una xarxa d’empreses socialment responsables en coheréncia amb els
Objectius de 'Agenda 2030 identificant sectors econdomics motors de models productis
innovadors, sostenibles i generadors d’ocupacié de qualitat a partir de projectes de
noves inversions i inversions empresarials, del Pla de reactivacio per a 'Ocupacio i del
pacte per un nou impuls econdomic i social del Baix Llobregat. Aquesta xarxa
d’empreses seran fonamentals per a la implementacioé dels projectes de l'oficina.

Desenvolupament de projectes en Fambit d’ocupacié de qualitat

3.1.Reactivacié en l'ocupacié post-covid: col.laborar en l'impuls de la prospecci6 i
intermediacié laboral amb la finalitat d’identificar empreses i sectors productius
tractors i generadors d’ocupacio per facilitar la insercio laboral al mercat de treball
per pal.liar les afectacions produides per la Covid-19 en 'ambit de 'ocupacié.

3.2.Programa d’igualtat d’oportunitats en el treball: Creacié d’'un programa a partir del
desplegament de plans d’igualtat integrals a les empreses i altres projectes pilot
(noves organitzacions del temps de treball, economia de les cures, lideratge
femeni, Observatori de la Conciliaci6 de la Vida Familiar i Laboral...).

3.3. Promocié de la formacio6 i qualificacio professional: enfortir la col.laboracié publico-
privada per al desenvolupament de les politiques actives d’ocupacié i per a la
formaci6 professional i al llarg de la vida a través de I'adequaci6 entre I'oferta i la
demanda i I'incentivacio de la participacio del teixit empresarial.

Desenvolupament de projectes en 'ambit de la sostenibilitat:

4.1.Transicié energética: generacié de canals d’interlocuci6 amb les empreses per
impulsar la transicié energética al municipi i per reduir drasticament les emissions
de gasos amb efecte hivernacle. De forma conjunta amb I'Oficina d’Energia per
generar un espai d’assessorament a les empreses i industries sobre la
contractacié energética, els descomptes i les bonificacions a qué poden acollir-se.
Orientacié sobre la generacié propia d'energia i en les estratégies d’estalvi i
assessorament en els tramits administratius relacionats amb la facturacié
energetica

4.2.Mobilitat sostenible als poligons: participar en un pla de poligons per a la
dinamitzacié i la millora de la qualitat de la urbanitzacidé industrial, els serveis



digitals i mediambiental, aixi com promoure la mobilitat sostenible amb els
poligons (millorar el transport public a les diferents zones d’activitat econdmica)

4.3.Captacié d’inversions empresarials estratégiques per al municipi: A partir del mapa
de poligons de la ciutat, identificarem les potencialitats de les zones d’activitat
econOmica en termes de generaci6é d’inversions sostenibles i creadores de llocs de
treball de qualitat.




4. PERFILS DE BENEFICIARIS PRIORITARIS

El Prat esta situat en el corredor economic del delta, un eix situat entre la Plaga d’Europa de
I'Hospitalet i el Parc Mediterrani de la Tecnologia-Campus UPC (Castelldefels) que esdevé un pol
estratégic de desenvolupament metropolita. El 50% del terme municipal del Prat esta ocupada per
sistemes d’infraestructures estratégiques de mobilitat, moltes d’elles desplegades en el marc del
Pla Delta i que han convertit la plataforma logistica del delta en un dels principals centres logistics
del sud d’Europa. Aquests trets donen unes enormes oportunitats al municipi en quant a capacitat
d’atraccio d’activitat econdmica del sector de la logistica i d’altres sectors economics de valor afegit.
El Prat compta amb 16 zones d’activitat economica. Son zones caracteritzades per una gran
diversificacio de les activitats, amb una important preséncia d’activitats industrials i del sector
serveis. El Prat és un territori de llarga tradicié industrial i €és un sector motor en 'economia local,
tant pel que fa a la seva aportacié al PIB com a la generacio de llocs de treball. Les dades
agregades de la industria representen el 13,4% del VAB (darrer any disponible 2017) i un 9,9%
d’ocupacio (dades juny 2020).

D’altra banda, la seva situaci6 estratégica ha afavorit el desenvolupament d’activitats vinculades a
la logistica, amb empreses que aposten per un model més digital i més eficient en tots els sentits,
basat en la logistica 4.0. La logistica és el sector que més aporta a 'economia i I'ocupacié al
municipi: el 40,5% del VAB i el 38,5% de I'ocupacio.

En termes d’activitat econdmica, el juny de 2020 hi ha 1.687 empreses amb compte de cotitzacié
ubicades al Prat que donen ocupacio a 42.470 persones assalariades. Si creuen el nombre de
persones actives al municipi amb el d’assalariades obtenim un index de 138,9 assalariats per cada
100 actius), la qual cosa indica que el municipi actua com a pol d’atraccié de treballadors i
treballadores d’altres municipis ja que és un centre de concentracié d’activitat economica en
'entorn metropolita.

No obstant aixo, la crisi economica provocada per la pandémia global esta tenint un impacte forca
negatiu en el creixement econdmica i 'ocupacio. Aixi, i segons les dades de persones afiliades a la
Seguretat Social de finals de juny, mostra la pérdua de 2.272 persones entre el primer i el segon
trimestre de 2020 (-4,8%). En quant al hombre d’empreses amb compte de cotitzacié operatives al
Prat de Llobregat al final del segon trimestre és similar al de tres mesos abans, quan l'activitat
econdmica no essencial estava aturada. Per contra, en relacié a un any enrere, les dades actuals
equivalen a un descens de més del deu per cent (-10,7%).

De tota manera, el descens en 'ocupacid no és més negativa en bona mesura per I'is dels ERTO
(expedients temporals de regulacio d’ocupacid). En aquest sentit, cal tenir també en compte que les
persones treballadores afectades per un ERTO segueixen constant com a afiliacions en alta en
aquest registre, ja que mantenen la seva relacio laboral i que han permés mantenir ara com ara una
part important dels llocs de treball (els ERTOs afecten al 28,7% de les afiliacions).

En termes d’ocupacio, al Prat el nombre de persones ocupades residents a la ciutat es redueix en
1.492 persones respecte el marg de I'any anterior (-5,4%) i en 450 respecte el primer trimestre de
2020 (-16,8%). Aquestes davallades també es poden veure a nivell de I'atur registrat i després de
més de sis anys de descens sostingut i un cop recuperats volums que comengaven a ser
comparables als d’abans de la darrera gran recessio.

Els registres oficials de final d’agost quantifiquen en 4.294 les persones en situacié d’atur registrat
al Prat de Llobregat, xifra que representa un increment interanual del 30,2% (995 persones
aturades més) i del 14,0% respecte al mar¢ de 2020 (528 més). La taxa d’atur registral és del
14,1% (3,5 punts percentuals més que ara fa un any) i se situa en els valors de principis de 2009.



Les dones son les més afectades per l'atur, atés que suposen el 56,6% d’aquesta xifra (2.431)
enfront del 43,4% dels homes (1.863). | aix6 tenint en compte que I'increment interanual de I'atur ha
estat més intens entre els homes (+38,1%) que entre les dones (+24,7%).

Per grups d’edat, s’observa que 'augment de l'atur, considerant els grups d’edat, ha estat més
intens entre els joves (+59,5% en el cas dels que tenen entre 25 i 29 anys i +43,6% entre els que
tenen menys de 25 anys). Entre els 30 i els 44 anys l'atur s’ha incrementat un 40,0%, mentre que a
partir dels 45 anys l'increment ha estat del 17,2%. La situacié de crisi econdmica, laboral i social
esta impactant en el conjunt de la societat i, amb una gravetat especial, en el col-lectiu jove.
L’anterior a crisi d’ara ja va castigar durament els col-lectius més desafavorits i les persones amb
situacions laborals més inestables, entre les quals hi havia moltes persones joves i, la sortida de la
crisi ha anat acompanyada d’una precaritzacié generalitzada de les condicions de treball, sobretot
en 'ambit juvenil.

Pel que fa als sectors d’activitat, tots quatre han registrat increments de I'atur, si bé el més intens
ha estat el dels serveis (+33,9%; 875 persones aturades més). A continuacio, I'atur ha crescut un
19,2% en la industria (50 persones aturades més), un 16,6% en la construccié (38 més), mentre
que l'agricultura no presenta cap canvi. Aprofundint en el detall per branques d’activitat, 'increment
més important el registren les activitats relacionades amb 'ocupacié (154 persones aturades més),
el comerg al detall (132 més) i lemmagatzematge i afins al transport (61 més).

Pel que fa al tipus d’ocupacié demandada, s’ha produit un increment gairebé generalitzat quant a
grans grups, destacant en xifres relatives 'augment de les demandes de feina com a operadors
instal-lacions i maquines i muntadors (+44,7%) i com a empleats oficina, comptables i
administratius (+39,8%). En xifres absolutes, sobretot han crescut les persones aturades que
solliciten una ocupacié elemental (322 més) i les que demanden feina com a treballador de
restauracio, serveis personals i venedors (262 més).

Per nivell formatiu, I'atur ha crescut amb més intensitat entre els técnics i professionals superiors
(+562,5%) i els que han cursat programes de formacié professional (+38,2%). En xifres absolutes,
'augment s’ha concentrat sobretot en el nivell d’educacié general (706 més), seguit dels programes
de formaci6 professional (128 més) i els técnics professionals superiors (124 més).

Els indicadors del mercat laboral en el context actual mostren signes d’adversitat que afectaran
sens dubte els llocs de treball amb menys valor afegit. En aquest sentit, una de les grans llicons de
la crisi d’ara fa deu anys és la importancia de la formaci6 i de la qualificacié com a eina per poder
fer front, amb unes minimes garanties, a les incerteses del mén laboral.

En relaci6 amb les persones joves de més de 25 anys, cal tenir present que representen una
generacio doblement castigada per la crisi, ja que tota la seva trajectoria laboral s’ha vist
condicionada pels efectes de la recessio i la precarietat. Aixi, la crisi del 2020 pot acabar truncant
definitivament les seves possibilitats de seguir una trajectoria convencional i corren un risc molt
seriés d’acabar patint situacions de precarietat al llarg de tota la vida.

El creixement de I'atur destaca la necessitat d’'invertir en 'ocupabilitat de la ciutadania i, sobretot en
el desenvolupament de les competéncies professionals necessaries per poder cobrir els llocs de
treball que ofereixen les empreses.



5. TIPOLOGIA | DESCRIPCIO DE LES ACTUACIONS PREVISTES

OBJECTIU ESTRATEGIC |: SISTEMA DE GOVERNANGA AMB ELS POLIGONS D’ACTIVITAT
ECONOMICA

Replantejament del marc d’actuacié6 municipal en relacié als poligons d’activitat economica,
considerant-los com a font de creacié d’ocupacié i com un entorn de competitivitat territorial.
Dissenyar un sistema de governanca que plategi el seu desenvolupament a llarg termini a traves
d’un canal d’interlocucio i a la seva incorporacié en les estretégies i politiques de desenvolupament
econdmic i de desplegament de les politiques actives d’ocupacié amb entitat propia.

Donar suport als Poligons d’activitat Economica en la deteccié de necessitats relacionades amb la
transicio energética, la quarta revolucié industrial, les noves organitzacions i els sistemes tractors
d’ocupacio sostenible i de qualitat. Es realitzara un mapa urbanistic i juridic dels poligons d’activitat
econdmica del territori per determanir la seva situacié actual i per poder projectar les seves
necessitats a curt i mig termini. Aquest mapa donara la possibilitat de generar un observatori
permanent i benchmarking internacional per poder situar el territori econdmic i industrial local en
una posici6 visibilitzada internacionalment.

Amb la creacié d’'un sistema de governanga dels poligons d’activitat econdomica es vol involucrar
activament a empreses i a stakeholders en el desenvoluapment economic i sostenible local.

Promoure i consolidar el Anual Empreses N. de visites a
coneixement i col-laboracié territori empresa
entre els poligons d’activitat o - N.empreses
economica i els programes i Assouacu?ns vEiEEs dels
serveis de I’Area empresarials serveis i

- Detecci6é de necessitats del programes

teixit empresarial local.

- Disseny del sistema de Anual Empresgs del N. de visites
governanga en territori W .
col-laboracié amb altres = WL PRiEuiens
arees municipals Associacions

empresarials
- Determinacié de canals
de comunicacidé

- Identificacio dels
interlocutors dels PAE

- Creaci6 de xarxa i
establiment periodic de
comissions/reunions de
treball interdisciplinari

- Estudi i prospeccié dels Anual Empreses del Mapa dels PAE
PAE locals a nivel territori
urbanistic i juridic
Associacions
empresarials




OBJECTIU ESTRATEGIC II: XARXA D’EMPRESES SOCIALMENT RESPONSABLES

Creacio i impuls de la xarxa d’empreses socialment responsables en coheréncia amb els Objectius
de I'Agenda 2030 identificant sectors economics motors de models productis innovadors,
sostenibles i generadors d’ocupacié de qualitat a partir de projectes de noves inversions i
inversions empresarials, del Pla de reactivacié per a I'Ocupacidé i del pacte per un nou impuls
economic i social del Baix Llobregat. Aquesta xarxa d’empreses seran fonamentals per a la
implementacio dels projectes de I'oficina.

El compromis amb la Agenda 2030 esdevé en una forma de diferenciacio i un factor clau per a la
millora de resultat al llarg termini per a les empreses. A Espanya els compromisos entre les
companyies i els ODS son encara molt limitats, I'’Ajuntament pot desenvolupar una figura impulsora
i promotora en 'acompanyament per I'aproximacié de les empreses del territori en el desplegament
i involucracié amb I’Agenda 2030.

L’Agenda 2030 adoptada pels liders mundials dins del Pacte Mundial de les Nacions Unides
proposa 17 objectius de desenvolupament sostenible (ODS) i 169 fites de caracter integratiu que
suposen una accio collectiva i collaborativa en [I'ambit econdmic, social i ambiental.
L’'acompanyament a les empreses en aquest sentit suposa l'apropament a un panorama
empresarial local sostenible.

Aconseguir la interdependéncia entre desenvolupament sostenible i exit empresarial ha de passar
per que les empreses articulin un proposit clar, vinculat als reptes de desenvolupament sostenible i
fer-ho servir per donar forma a la cultura de I'empresa i als plans de treball. La integracio i
compliment dels ODS pot suposar per a les empreses un efecte positiu, tant pel benefici de la
humanitat com per I'éxit empresarial a llarg termini. Podria esdevir una oportunitat de millora de
I'organitzacio i un valor afegit per a la seva cultura i la de les persones que la composen. Els ODS
han de ser una guia que permeti a les empreses identificar el seu impacte social, economic i
mediambiental per aportar valor a la societat i al territori.

Per a tenir un éxit a llarg termini les empreses necessiten assegurar-se que I'entorn també sera
sostenible. En aquest sentit, els vincles amb I'entorn i les companyies pot ser més efica¢ quan les
empreses involucrades comparteixen els mateixos valors. Més enlla dels beneficis econdmics, el
fet d’assumir la responsabilitat d’actuar en funcié dels principies de sostenibilitat establerts, estan
responent a I'hora a uns ideals que els consumidors reclamen, augmentat la confianga en la marca
i assegurant un éxit més estable en el temps.

Les empreses necessiten integrar les politiques i objectius dins de I'estratégia corporativa i dels
seus models de negoci. En aquest sentit, I Area de Desenvolupament Econdmic pot resultar un
element facilitador per guiar i promoure la integracio dels ODS entre el teixit empresarial. Des de
I'Oficina PAE, a través de la realitzacio de Acords de Voluntats amb empreses del municipi vol
impulsar I'apropament i la integracié d’aquests objectius per millorar la relacié entre el teixit
empresarial i la societat. Aquests acords contemplaran les linies d’accié a desenvolupar de forma
conjunta per promoure entre les empreses la integracié d’aquestes iniciatives i I'adopcio de
proposits conjunts per contribuir a la consecucié dels objectius especifics de I'Oficina PAE.

La xarxa d'empreses socialment responsables ha de permetre fomentar i visibilitzar les
col.laboraicons i accions de les empreses vinculades a projectes que fomentin la igualtat, les bones
practiques en l'ambit de l'ocupacio de qualitat, les col.laboracions amb I'ambit educatiu i les
iniciatives vinculades amb el desenvolupamentn sostenible i en lluita contra el canvi climatic.

10



Prospecci6 i identificaci6 ~ Anual Empreses _ N. de visites
d’empreses participants territori

- N.D’empreses
- Creaci6 de xarxa i participants
establiment periodic de - N. De reunions
comissions/reunions de

treball interdisciplinari
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OBJECTIU ESTRATEGIC Ill: DESENVOLUPAMENT DE PROJECTES EN L'AMBIT DE
L’'OCUPACIO DE QUALITAT

3.1. Reactivacié en l'ocupacié post-covid: col.laborar en I'impuls de la prospeccié i intermediacio
laboral amb la finalitat d’identificar empreses i sectors productius tractors i generadors d’ocupacié
per facilitar la inserci6 laboral al mercat de treball per pal.liar les afectacions produides per la Covid-
19 en 'ambit de I'ocupacié.

Contactes periodics amb les
empreses per determinar
les seves necessitats de
personal

Visites a empreses per
conéixer i detectar perfils
professionals en increment
de demanda

Determinacié i
coneixement  de la
tipologia de  perfils
professionals usuaris del
servei de borsa de treball
municipal

Realitzacié de visites
conjuntes a empreses

Identificacié de sectors
productius en
creixement i generadors
d’ocupacio

Seguiment evolucidé
ofertes de treball
gestionades i relacié amb
les empreses

Anual

Anual

Empreses
territori

Persones  usuaries
de la borsa de
treball

Empreses del
territori

Persones  usuaries
del servei de borsa
de treball

N. de visites a
empresa

- N. empreses
participants del
servei
d’intermediacid

- N. de visites
- N. Dereunions

- N. Ofertes de
treball captades

- % d’insercio dels
usuaris del servei
local en les
ofertes
gestionades

3.3. Programa d’igualtat d’oportunitats en el treball: Creacioé d’'un programa a partir del
desplegament de plans d’igualtat integrals a les empreses i altres projectes pilot (noves
organitzacions del temps de treball, economia de les cures, Iideratge femeni,

Observatori de la Conciliacio de la Vida Familiar i Laboral...

Contactes periodics amb les
empreses per determinar la
seva situacié en relacié als
plans d’igualtat

Visites a empreses per
conéixer i detectar perfils
professionals en increment

Anual

Empreses
territori

- N. de visites a
empresa
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de demanda

- Determinacio i Anual Empreses del

- N. de visites
coneixement de la territori .
comunicacié i estratéegia - N.Dereunions
de desplegament del - N. De derivacions
servei d’empreses

- Realitzacié de visites
conjuntes a empreses

- Identificacié de sectors
prioritaris de prospeccié

3.4. Promoci6 de la formacié i qualificacié professional: enfortir la col.laboracié publico-
privada per al desenvolupament de les politiques actives d’ocupacio i per a la formacié
professional i al llarg de la vida a través de 'adequacio entre I'oferta i la demanda aixi
com lincentivacio de la participacio del teixit empresarial. Acostar el mén de 'empresa
a les persones participants en politiques actives d’ocupacié i als centres de foramcio
professional. Incrementar la competitivitat de les empreses a través de la qualificacio
professional i la millora de I'ocupabilitat.

- Contactes periddics amb les ~ Anual EmpIeses del . N.devisitesa
empreses per determinar territori empresa
les necessitats formatives ER - N. De fitxes
- Visites a empreses per wralelledleres de s informatives
coneixer i detectar perfils empreses del d’entrevista amb
tendencies ocupacionals i caier empreses
formatives - N. de participants
- Fomentar la participacié de d’empreses en
les empreses en els cursos i formacié continua
tallers desenvolupats per i tallers
I'area en lambit de Ia
promocié de la formacio i
qualificacio
- Intermediacié per a la  Anual Empreses del  _ N de visites
col-laboracié d’empreses territori
acollint  alumnes en = WL DB EeEEEs
practiques de les Persones - N. De convenis de
diferents accions participants de les practiques
formatives que es duen a accions  formatives _ N pe reunions
terme a ['Area de de 'Area o
- N. De derivacions
Desenvolupament X
Economic Centres de FP d’empreses

- Realitzacié6 de visites
conjuntes a empreses

- Prospecci6 per a la
col-laboracié en conveni
de practiques o FP Dual
d’empreses i instituts de
FP o reglada
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OBJECTIU ESTRATEGIC IV: DESENVOLUPAMENT DE PROJECTES EN L'’AMBIT DE LA
SOSTENIBILITAT

4.1. Transici6 energética: generacié de canals d’interlocuci6 amb les empreses per impulsar la
transicio energética al municipi i per reduir drasticament les emissions de gasos amb efecte
hivernacle. Realitzaci6 de forma conjunta amb [I'Oficina d’Energia per generar un espai
d’assessorament a les empreses i industries sobre la contractacié energética, I'energia
fotovoltaica, els descomptes i les bonificacions a quée poden acollir-se. Orientacié sobre la
generacio propia denergia i en les estratégies d’estalvi i assessorament en els tramits
administratius relacionats amb la facturacié energética. Detectar necessitats dels poligons
d’activitat economica relacionades amb la transicié energeética.

Contactes periodics amb les  Anual Empreses
territori

empreses per determinar la empresa
seva situacio en relacio a la

transici6 energética Associacions

» empresarials
- Visites a empreses per

informar del servei i
programes de I'Oficina

d’Energia
- Determinacié i Anual Empreses del  _ N.de visites
coneixement  de la territori

comunicacié i estratéegia
de desplegament de la
oficina d’empreses

- Realitzacié de visites
conjuntes a empreses

- Identificacié de sectors
prioritaris de prospeccié

4.2. Mobilitat sostenible als poligons: participar en un pla de poligons per a la dinamitzacié i la
millora de la qualitat de la urbanitzaci6é industrial, els serveis digitals i mediambiental, aixi com
promoure la mobilitat sostenible amb els poligons (millorar el transport public a les diferents zones
d’activitat economica). Col-laboracié en la implementacié del programa de impuls de la
multimodalitat sostenible als centres de treball del Prat de Llobregat (projecte aprovat i
subvencionable pel programa Moves Singulars)

Anual Empreses
territori

- Determinacié
col.alboracié per a Ia

- N.de visites a

- N. Dereunions

- N. De derivacions

- N.de reunions

implementacio del
programa d’'impuls de la
multimodalitat  sostenible
als centres de treball del
Prat a través de la xarxa de

- Pla d’'implus de la
multimodalitat
sostenible als
centres de treball

Persones del Prat de

treballadores  dels Llobregat

Associacions
empresarials
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Comunicacidé Anual Empreses del Pla de
empreses i |nter|ocutors territori
dels PAE de I’ estratégia

de desplegament del

projecte

comunicacioé

4.3. Captacié d’inversions empresarials estratégiques per al municipi: A partir del mapa de
poligons de la ciutat, identificarem les potencialitats de les zones d’activitat econdmica en termes
de generacié d’inversions sostenibles i creadores de llocs de treball de qualitat. Participacio al
programa ARIE (Atracci6 i Retencié d’'Inversio Empresarial liderat per TAMB. L’objectiu principal és
la detecci6 d’oportunitats d’inversié i expansié d’empreses ja establertes al territori, reforgcant local i
internacionalment les empreses i posicionant 'area metropolitana com a enclavament empresarial.
Oferir a les empreses recolzament i suport en la seva consolidacié i expansié. Fomentar la
reinversio i el creixement de les empreses locals treballant a favor de l'atraccié de l'activitat
empresarial i productiva local. Especialitzar 'economia local i transformar secotrs en potencial
endogen.

- Concertar entrevistes  Anual Empreses
amb les empreses territori

- N.Devisites a
empreses

- Visites a empreses
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6. CAMPANYA DE PROMOCIO | DIFUSIO DEL PROJECTE

1. Objectius del pla

El Pla de Comunicacioé de I'Oficina PAE és una eina per donar identitat propia a les funcions i finalitats
de I'Oficina aixi com per fer més accessible la informacié dels serveis, activitats i recursos de la
mateixa, a través de la projeccio de la propia identitat i de les linies d’actuacié que engloba. El pla de
comunicacio recollira els objectius, destinataris i accions de comunicaciéo a desenvolupar. Aquesta
elaboracio del pla de comunicacié i difusié ha de contribuir a la consecucié dels objectius estratégics de
I'Oficina PAE.

Els objectius generals del Pla de Comunicacio sén:

- Fer arribar al public objectiu la informacié actualitzada i ajustada a les seves necessitats dels
recursos que s’ofereixen.

- Donar visibilitat a I'activitat i servei de I'Oficina PAE
- Disposar de retorn de les activitats realitzades i mantenir una relacio fluida amb els destinataris.
La metodologia de la comunicacio:

e Coneixement del public a qui va adregada cada acci6, a través de la segmentacié del public:
persones (joves, adults, treballadors en actiu, persones desocupades...), empreses (locals 0 no),
institucions i altres agents.

e Donar cobertura a les informacions dels nostres socis, aliats i prescriptors.

e Interactuar amb els prescriptors per crear tendéncies en I'actualitat.

- Proposta objectius dels canals de comunicacié: poder ser quantitatius (com increment de
seguidors, per exemple augmentar un 20% el nimero de seguidors en una determinada
xarxa) o qualitatius (per exemple millora de la visibilitat)

- Difusio en canal Facebook, twitter, Instagram Linkedin
- Publicacié Butlletins municipals, butlletins de I'Area

- Revista Municipal

- Radio municipal

- Notes de premsa

2. Planificacio

Proposta de planificacio de la campanya segons el segiient model de fitxa:
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ACTIVITAT O CAMPANYA

DEFINICIO:

DATA:

PLA DE COMUNICACIO

Public objectiu

Aspectes a avaluar

Twitter

MITJANS DE COMUNICACIO

Responsable Planificaci6 (abans, durant, Obrservacions (mencions,

despres) presciptors...)

Facebook

Instagram

Prat Radio

Prat TV

Nota de premsa

Revista Municipal

3.

Eines de comunicacié

Valorar la creacio de identitat propia de I'Oficina i dotaci6 dels canals/eines
Avaluacié. Impacte digital

Per poder tenir un retorn de I'efectivitat de la comunicacio, es proposa establir mecanisme de
control i avaluacié de l'impacte digital de la comunicacio, a través de l'establiment de
indicadors quantitatius i mesurables:

Registrar les visualitzacions del web
Registrar el nombre de seguidors, visites als perfils, comentaris de Twitter

Registrar el numero de seguidors, numero d’interaccions amb les publicacions i els
comentaris de Facebook

L’objectiu de registrar les dades es recollir de forma sistematitzada la informacidé sobre
impacte digital que tenen els diferents espais digitals per poder realitzar comparatives entre
xarxes i en el temps per visualitzar tendéncies i prendre decisions al respecte, basades en
fets objectius.

L’impacte digital pot ser analitzat de manera quantitativa i/o qualitativa. Mitjancant els
diferents analitics podem quantificar I'impacte que han tingut les campanyes i fer-ne una
lectura quantativa i també analitzar-les amb més profunditat per obtenir-ne lectures
qualitatives. Aquest analisi ens servira per dissenyar estratégies i noves actuacions per tal de
focalitzar millor o augmentar el public dels diferents canals de difusio.



Proposta de recollida d’indicadors quantitatius:

Establir periodicitat de recollida d’'indicadors de canals de comunicacidé que puguin servir per
realitzar informes i/0 avaluar campanyes de comunicacio.

Twitter Facebook
Seguidors Tuits Retuits Visualitza Seguidors Publicacions Visualitzacio  Visites Actes
cions ns Agenda
Gener
Feber
Marg

5. Cronograma
La temporalitat de les diferents accions comunicatives i de la gestié de la comunicaci6 es poden
veure mitjangant els cronogrames. Determinacio de temes estratégics o campanyes a incloure en

cronograma

2020/22

Cronograma de les principals actuacions

Actuacions per mesos | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1.  Creaci6 presencia digital

6. Pressupost

7. Control i seguiment
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