Servei de Mediaci6 Ciutadana
Area de Participacié Ciutadana
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POSAR LES PERSONES I LES
CANVIEM LA FORMA DE RELACIONS AL CENTRE
MIRAR ELS CONFLICTES,
LES RELACIONS I LA

CONVIVENCIA

CONSTRUIR UNA COMUNITAT
MES COHESIONADA
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OBJECTIU

Acompanyar les persones membres de la comunitat educativa en |’adquisicio d’eines i
habilitats per prevenir i gestionar conflictes, de forma que millori la seva comunicacio,
relacions i convivencia.

COMUNICACIO POSITIVA PRACTIQUES RESTAURATIVES

I GESTIC EMOCIONAL

GESTIO DIALOGADA
DE CONFLICTES
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OBERT A TOTA LA
COMUNITAT EDUCATIVA

- Formacio amb els equips directius,
personal docent, personal administratiu,
monitoratge

- Formacio amb [’alumnat

- Formacio amb les families

- Acompanyament i assessorament als
centres educatius

-
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. - . . \ Acompanyarnent

educatiu

BASIC

ELS NIVELLS ‘..a.'

INTERMIG
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AVANCAT FINAL

4 blocs d’ACCIONS | ACTIVITATS per

anar treballant gradualment... O\ Ajuntament

de Castelldefels



...el PAE com a cami o procés d’aprenentatge compartit

CADASCD AL SEU RITME
Trobem el nostre?

_Informacié i sol-licitud d'entrevista: Mmediacio@castelldefels org
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-Inscripcié: & la Guia Educativa Municipal
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