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Linia d’accio 3. Benestar emocional, salut mental
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L'any 2020 I'Ajuntament de Castellbisbal va aprovar el | Pla local de salut de Castellbisbal
(PLS); una eina de planificacié de l'actuacié6 municipal en matéria de salut. L'inici de la
implementacié del PLS s’ha vist afectada per la Covid-19, que ha fet replantejar algunes de les
linies d’accio prioritaries. Entre elles, destaca la linia d’acci6 adrecada a la salut mental (SM); un
aspecte que s’ha vist greument afectat per la situacié derivada de la Covid-19, i a la qual
procurarem donar resposta dins del marc del projecte de Salut Mental i Benestar Emocional a
Castellbisbal.

Segons l'acord de Govern/17/2021 , de 9 de novembre, pel qual es crea el Programa per a
I'elaboracio6 del Pacte Nacional de Salut Mental, on queda especificat que, segons les dades de
la OMS, una de cada quatre persones patira algun problema de salut mental al llarg de la seva
vida, i que la Unié Europea ha declarat que la salut mental és una prioritat i que cal enfocar els
problemes de salut mental des de les politiques publiques i promoure un plantejament que
s’amplii al conjunt de la poblacio, per tal de prevenir aguestes malalties i afrontar els problemes
relacionats amb la discapacitat, I'estigma i I'exclusio social que hi concorren.

Segons el Pla de Salut de Catalunya 2021-2025 , un de cada cinc homes i una de cada tres
dones, presenta malestar emocional. Hi contribueixen factors biologics, socioeconomics,
culturals i ambientals, i, per tant, s’hauran de tenir en compte factors com el génere, la situacio
laboral o el nivell sociocultural i el lloc de residéncia.

Tal i com indica aquest Pla de Salut de Catalunya , en el punt 2, aquest malestar augmenta amb
'edat i és més prevalent als grups socials més desfavorits, i hem de tenir en compte que els
efectes psicologics de la COVID-19, que tot i que han afectat a tota la poblacio, s’ha vist una
prevalenca superior en les persones hospitalitzades, les que tenien una malaltia mental prévia,
les que han viscut situacions dificils provocades per I'aillament com la gent gran, els infants,
joves, persones amb discapacitat o les han patit violencia domestica; persones en situacio d’atur
i en les que més ha impactat els efectes de la crisi economica,; els professionals de la salut i de
I'ambit residencial i social, i els que han perdut familiars i amics sense poder-los acomiadar han
estat col-lectius poblacionals especialment vulnerables.

L'ESCA 2020 troba diferéncies estadisticament significatives respecte al 2019 pel que fa a
'augment de dones de 15 anys i més que pateixen depressioé major o greu (13,7% el 2020, 9,6%
el 2019) i també a 'augment de la probabilitat de patir un problema de salut mental en infants de
4 a 14 anys, la qual se situa en un 10,6% (7,5% el 2018-2019), el qual afecta especialment els
infants de classe social menys afavorida (13,5%)20. S’han multiplicat els problemes de salut
mental entre els més joves, amb un augment dels casos diagnosticats de trastorn de la conducta
alimentaria (TCA) de I'1,57% entre I'any 2019 i el 2020 en els centres de salut mental infantil i
juvenil (CSMIJ), dels intents de suicidi, de les depressions i dels quadres d'ansietat. Un altre
aspecte que cal tenir en compte és el fracas escolar, ja que té un origen multifactorial. Segons
les dades facilitades pel Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya, entre el 17% i
el 22% dels alumnes presenten fracas escolar, percentatges clarament allunyats de la mitjana
nord-europea, que se situen entre el 4% i el 7% de l'alumnat. Els trastorns o disfuncions del
neurodesenvolupament generen greus dificultats d'aprenentatge. A Catalunya, la seva deteccio
i tractament és molt inferior a la que tenen altres paisos europeus amb millors resultats escolars
i academics. Els pitjors resultats escolars i academics entre els col-lectius socials amb més
precarietat socioeconomica.
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Castellbisbal disposa del Servei d'Infermeria Escolar , que ens permet oferir una atencio
personalitzada i grupal als diferents centres educatius del municipi, de manera que podem
detectar necessitats en els centres escolars, i aixi determinar quines activitats i actuacions hem
de promoure dins d’aquest col.lectiu per millorar la salut mental i el benestar emocional dels
infants i adolescents del municipi.

El Servei d'Infermeria Escolar actua coordinadament amb els departaments d’Educacid i de
Salut Publica de I'Ajuntament de Castellbisbal, i amb les infermeres del programa Salut i
Escola, del CAP Dr. Joan Planas de Castellbisbal.

Perd com que aquests professionals només ens poden aportar informacio sobre els centres
educatius, hem realitzat altres diagnosis per tal de poder implementar accions que siguin
efectives i eficaces, com son les que detallem a continuacié.

2.1. Enquesta de salut mental i benestar emocional

A Castellbisbal, tot i que el PLS ja comptava amb una diagnosi global de salut, el context actual
requereix d'una diagnosi més profunda sobre quina és la situacié de la Salut Mental al municipi.
Per aquesta rad, s’ha contractat I'empresa Spora per realitzar una enquesta sobre benestar
emocional i salut mental.

Els objectius generals de I'enquesta sén:
- Conéixer quina és la situacié general de salut mental de la ciutadania de Castellbisbal

- ldentificar les principals problematiques de salut mental entre la ciutadania de
Castellbisbal
Mentre que els objectius especifics els podriem definir com:

- Analitzar el benestar emocional i factors de risc per la salut mental de la ciutadania
de Castellbisbal.

- Conéixer quines problematiques de salut mental identifiquen els/les professionals del
municipi.

- Analitzar si la Covid-19 ha incidit en el benestar emocional de la ciutadania de
Castellbisbal.

- Comparar la situacié general de salut mental de Castellbisbal amb Catalunya.
Per dur a terme aquesta enquesta, s’ha seguit una metodologia mixta , que combina técniques
quantitatives i qualitatives per tal d’obtenir una visié global i complexa de la situacié de la salut
mental a Castellbisbal.

* Metodologia quantitativa: replica escales validades de SM utilitzades pel Departament
de Salut de la Generalitat de Catalunya I'any 2020, per tal de poder comparar les dades
amb els resultats de 'Enquesta de Salut de Catalunya (2018), amb el Perfil de Salut de
Castellbisbal (2019) i amb el guestionari de salut durant el confinament de Catalunya
(2020). Aquestes dades, també es compararan amb els resultats dels Indicadors de Salut
Local de Castellbisbal (2022) i les enquestes d’habits de vida saludables de 4rt d’'ESO
(2022). Amb aquesta enquesta podrem coneixer, per exemple: a) estat de benestar
emocional; b) prevalenca de depressid; c) prevalenca d'ansietat; d) disponibilitat de
suport social, entre altres. S’ha adrecat a poblacié de 15 anys i més de Castellbisbal,
tenint en compte que I'univers objecte d’estudi és de N=10.316 (Idescat, 2020), i per tant,
la mostra requerida és de n=380 (error maxim admissible = 5,05%). A data d'avui, i
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pendents dels darrers resultats, ja tenim una mostra superior a 400, per la qual cosa,
podrem indicar que el resultat de I'enquesta és estadisticament significativa. Aquesta
enquesta s’ha facilitat:

o Format digital: s’ha enviat per xarxes socials, per correu electronic, per telegram
i per whats app, tant a poblacié en general com a col.lectius

o Format paper: s’ha enviat per correu a totes les persones d’edats compreses
entre els 65 i els 75 anys, i s’ha facilitat 'enquesta en paper en els edificis
municipals

« Metodologia qualitativa: que aportara les percepcions de les persones professionals i no
professionals que s’entrevisten de manera individual. La seva experiéncia permetra
aprofundir i comprendre els factors explicatius de la situacio de la SM a Castellbisbal.
S’han realitzat 8 entrevistes, seguint la metodologia d’enviament primer de les preguntes,
i un cop s’han rebut les respostes, realitzar trucada per fer I'entrevista de manera
telematica. Permetra coneéixer, entre d'altres: a) les principals problematiques
detectades, b) les tendéncies identificades, c) el perfil de la poblacié, d) els factors de
risc i e) els factors contextuals

2.2. Indicadors de Salut Local de Castellbisbal

El Sistema d’Indicadors de Salut Local (ISL) és una eina que proporciona informacio6 rellevant i
estructurada sobre I'estat de salut dels municipis i mostra la tendéncia al llarg dels anys, i que la
Diputaci6 de Barcelona ofereix com a recurs tecnic als municipis de més de 10.000 habitants de
la seva demarcacio, dins del seu Cataleg de Serveis del Pla de concertacié Xarxa de Governs
Locals 2020-2023

L'any 2022, com en els catalegs anteriors, s’ha sol-licitat aquest recurs per tal de disposar de
dades de demografia, morbiditat (atesa a través dels recursos d'hospitals d'aguts, de salut mental
i sociosanitaris), accidents de transit i indicadors socioeconomics actualitzades fins a I'any 2020.
D'altra banda, també trobem les dades de salut reproductiva i mortalitat actualitzades fins a l'any
20109.

Les dades es poden consultar dins del PMT, i les relacionades amb la salut mental, s’han analitzat
i estudiat amb I'empresa Spora, per tal de completar la diagnosi.

2.3. Enquesta d’habits de vida saludables per 4rt E SO

En el marc del seu Cataleg de Serveis del Pla de concertacié6 Xarxa de Governs Locals 2020-
2023, també s’ha sol-licitat el recurs tecnic “Enquesta d’habits de vida saludable per 4rt ’'ESQO”,
ja que es considera que les escoles juguen un paper crucial en la promocié de la salut i la
seguretat dels joves, i que l'adolescéncia és l'etapa clau d’experimentacid i consolidacié
d’'aptituds.

Els alumnes de 4rt d’'ESO es consideren “agents sentinella” a I'hora d’estudiar les conductes
relacionades amb la salut, ates que algunes d’aquestes poden consolidar-se i mantenir-se fins
I'edat adulta i inclos per a tota la vida, per tant, ens pot ajudar a orientar, dissenyar i avaluar les
politiques locals de salut, especialment les relatives a la promoci6 i I'educacio per la salut.
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L’enquesta realitzada durant el mes de gener de 2022, ens permet comparar els comportaments
i els factors de risc dels adolescents de Castellbisbal amb els d'altres municipis, monitoritzar les
conductes relacionades amb la salut d’'aquests adolescents al llarg del temps, i identificar els
factors de risc.

A més amés, donat que aquesta enquesta també es va realitzar I'any 2017, podem fer una analisi
de I'evolucié temporal dels adolescents en aquest periode de temps

2.4. Elaboracié d’'un mapa de recursos sanitaris rel acionats amb la salut mental

Aquest any 2023 estem treballant per implementar una taula de salut mental a Castellbisbal,
on els diferents agents de salut implicats en el benestar emocional i la salut mental del municipi
tinguin un espai de reflexié, d'intercanvi de recursos i de treball col.laboratiu, per promocionar
I'atencié integral de la salut mental al municipi, tot des d'un enfocament de salut mental
comunitaria, tenint en compte I'ambit social en qué es produeixen els fenomens de salut-malaltia
i aplicant un abordatge integral amb la participacio de tots els agents de la comunitat, treballant
de manera conjunta cap a una atencié que contribueixi a preservar la salut.

Els diferents recursos sanitaris relacionats amb la salut mental que disposem a Castellbisbal son:

Institucio telefon Correu electronic
CAP Dr. Joan Planas 937720356 aarevalo@cst.capt
cgarcia@cst.cat

CAP Dr Joan Planas. | Mireia mmorera@cst.cat

Referent de benestar | Morera

emocional

CSMIJ Rubi Yaiza Martin | 93.588.73.73 | ymartin@cst.cat

CSMA Rubi Eduardo 93.588.73.73 | EGarciaM@CST.CAT
Garcia

CAS Rubi Victor Marti | 93.588.73.73 | VMartiC@CST.CAT

PDS Enric enricpds@gmail.com
Marcos

Creu Roja Baix Llobregat | Ruben 93.668.18.18 | ruben.caballero@creuroja.org

Centre Caballero ext. 31678

Associacié6  catalana  de 687.39.24.51 | info@acps.cat

Prevencid Suicidi

Associacié  Prevencio  del 699 86 11 64 | apsascontacte@gmail.com

Suicidi i Atencio al

Supervivent

Dret a morir dignament 93412 32 03 | dmd@dmd.cat

Catalunya

Associacié contra 'Anoréxia i | Laura 93.454.91.09 | Ifernandez@acab.org

la Bulimia Fernandez

Fibromialgia Castellbisbal Ana Cebrian | 663.00.10.17 | anacebriangarcia@gmail.com

Activa't per la salut mental.org | Ona Yafiez | 605.652.603

Federacio Salut Mental 93.272.14.51 | federacio@salutmental.org

Catalunya
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2.5. 1V Pla de Prevencié de Consums i Conductes add __ictives del municipi de Castellbisbal

Des de la regidoria de Salut , estem coliderant, conjuntament amb Serveis Socials, el IV Pla de
Prevencié de Consums i Conductes Addictives de Castellbisbal, ja que és una de les linies
d’accié que es van determinar dins del Pla Local de Salut de Castellbisbal.

Dins del marc d'aquest pla, es realitza i realitzara formaci6 i tallers sobre consum de drogues i
substancies, com es podra veure detallat en el mapa d’actuacions.

L'empresa que realitza tant els tallers i activitats, com I'atencié personalitzada tant a joves com a
families a Castellbisbal, és PDS (Promoci6 i Desenvolupament Social).

3. MAPA D’ACTUACIONS

3.1. Mapa d’actuacions existents

A48 Punt d'Informacié Juvenil (P1J).

Hora del café amb "La caseta" per a mares i pares de 0-3
anys.

A49

3.1 Enfortir la xarxa social de la
poblacio en risc de patir problemes | AS0 | Club de lectura.
de benestar emocional.

A51 Espai Mirada de dona al Mirador.

Actuacions de suport domiciliari a les persones
grans.

A52

A53 Xerrades de promocié de la salut emocional.

3.2 Prevenir situacions vinculades A54

Drets per tothom.
amb problemes de benestar.

A55 Programa Connecta't.

3.3  Acompanyar situacions | AS6 Antena CSMA.
vinculades amb problemes de
benestar emocional o salut mental. | A57 Programa Deskorda't.

3.2. Mapa d’actuacions que s’han impulsat durant el periode 2020-2022, segons la linia
d’accio 3 del PLS Castellbisbal

3.1 Enfortir | 3.1.1. A58 Ampliar els canals d’informacié sobre | assolit
la xarxa | Oferir activitats per a col-lectius especifics

social de la recur.sosd [ A9 Millorar la difusio del recurs d’educadors de | assolit
poblacié en | €spais de carrer

risc de patir | trobada Assegurar que els diferents nuclis pendent
problemes | adrecats a Ago | disposin d'un minim d'oferta d'activitats

de benestar | diferents que promoguin la creaci6 de xarxa

emacional. | poblacions social.
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A61 Dissenyar l'estratégia integral de pendent
dinamitzaci6 de I'Espai la Plaga.
3.1.2. pendent
Prevenir
Nl Impulsar el voluntariat de joves i infants
i la solitud | A62 | P :
entre  les per acompanyar persones grans
persones
grans.
. . . assolit
Al13 | Consolidar el projecte Encamina’t
A63 Impulsar la creacié de Grups d'Ajuda Projecte
. Mutua. 2022/23
gi.ti aF(’:irgx:nlr Realitzar campanyes de Assolit 2022
vinculades A64 | conscienciacié sobre Salut Mental i Projecte 2023
estigma.
amb -
problemes AGs | Oferir tallers  per a  persones Projecte
de benestar. cuidadores informals 2022/23
Assolida
A66 | Implementar el Punt Rainbow. |mplemen_taC|o
de punt lila en
esdeveniments
o Assolit
A67 | Sollicitar 'antena del CSMIJ.
3.3 B Assolit
Acompanyar A68 | Sol-licitar I'antena del DAPSI.
situacions _ _
vinculades Realitzar xerrades o tallers adrecades Projecte 2022
amb A69 | a persones amb trastorn mental o a
pr0b|emes familiars.
de benestar A70 | Implementar la prescripcio social al Projecte 2023
emocional o municipi.
salut mental. Realitzar formacié sobre diversitat Pendent
A71 | cultural i religiosa adrecada a
professionals.

OG 3.1 Enfortir la xarxa social de la poblaci6 en r
de benestar emocional.

isc de patir problemes

OE 3.1.1 Oferir recursos i espais de trobada adrecat s a diferents poblacions.

Ampliar els canals d’'informaci6 sobre activitats pe r a col-lectius especifics.

Ampliar els canals d’'informacié per difondre actuacions per tal de garantir que la informacié arriba a
col-lectius a qui és dificil accedir. Per fer-ho, es proposa aprofitar espais i recursos ja existents. Desplegar
I'actuacié implica els segiients passos: a) Identificar espais clau per a poblacions especifiques (origen
migrant, persones grans, etc.); b) fer-los servir per difondre informacié sobre les activitats amb impacte
a la salut (alguns espais clau podrien ser I'acollida lingliistica, escola d'adults, o el Mirador).

Agents implicats Fites

Departament de Serveis Socials; de Salut; de

. s Espais identificats; informacio difosa a través d’'un
Cultura; de Comunicacio

minim de 3 espais.

S’ha establert un canal de comunicaci6 a mb el Mirador, Esplai, escola d’adults, escola de
catala, Acollida Linguistica, Deskorda'’t, P1J, Medi Obert, escola de mares i pares, i se’ls
informa de totes les actuacions, com ara I'enquesta de salut mental, i es demana que
realitzin les activitats com a part de la formacié
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Millorar la difusié del recurs d’educadors de carre r.

Millorar la difusié del recurs (educadors de carrer) a nivell intern (cos técnic) i extern (instituts, poblacio).
Per tal d'informar a la poblacié, es proposa realitzar algun tipus de campanya informativa als centres
educatius.

Agents implicats Fites
Execucié d’'una campanya informativa en el 100%
Departament de Joventut de centres d’educacié publics; 100% d'arees
tecniques informades.

La campanya informativa s’ha realitzat a través del s corresponsals

OG 3.2 Prevenir situacions vinculades amb problemes de benestar.

‘ Consolidar el projecte 'Encamina't’.

L'objectiu del Encamina't és afavorir I'assoliment de patrons de vida saludable i fomenta la practica
continuada de l'activitat fisica a partir de dues rutes per zones properes al centre urba de Castellbisbal.
Per consolidar el projecte, es proposa desplegar les segiients estratégies: a) actualitzar els camins
disponibles i el seu estat (accessibilitat, grau de dificultat, condicions de seguretat); b) crear un mapa
dels camins i itineraris del municipi; c) difondre el mapa dels camins i itineraris; d) validar els camins nous
al PAFES perque els puguin prescriure des de I'ABS.

Agents implicats Fites

Creaci6 d'un mapa; realitzaci6 d’'una campanya

iy Wepeuiimnent dlegpaisr g calilh [k anual; validacié del 100% dels camins al PAFES.

Benestar Social

Tot i que no s’ha fet una nova campanya de comunica ci6, s’ha augmentat I'is dels
“Encamina’t’

Realitzar campanyes de conscienciacié sobre Salut Me  ntal i estigma.

Realitzar campanyes per conscienciar sobre la Salut Mental i lluitar contra I'estigma adrecades a la
poblacié general. Es proposa dissenyar-les conjuntament amb entitats del sector, persones afectades o
familiars.

Agents implicats Fites

Departament de Salut Realitzaci6 d’una campanya.

Linia de treball 2022 -2023. Hem estat realitzant campanya a xarxes i atr avés de xerrades,
tallers i activitats

Impulsar la creaci6 de Grups d'Ajuda Mutua.

Crear Grups d’Ajuda Matua (GAMSs) o grups de suport coordinats per algun/a professional de la salut. Es
podrien adrecar a: persones amb Trastorn mental, familiars; persones amb malalties croniques
(fibromialgia, etc.); persones majors de 50 anys sense feina. Aquests grups tenen l'objectiu de brindar
un espai per compartir experiencies i rebre suport entre iguals i, a més, poden esdevenir espais per
difondre coneixements de salut a través de tallers, xerrades, etc.

Agents implicats Fites

Posada en funcionament d'un GAM.

CAP; Departament de Salut.

Linia de treball 2022 -23 en col-laboraci6 amb el CAP Dr. Joan Planas (REBEC). Se n’ha
realitzat un d’afectats de fibromialgia

Oferir tallers per a persones cuidadores informals.

Organitzar tallers i activitats adrecades a dotar d’eines a persones cuidadores informals.

Agents implicats Fites

Departament de Salut; de Serveis Socials; CAP Realitzaci6 d'una activitat bianual.
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Linia de treball 2022 -2023. Durant el 2022 hem realitzat xerrades i activ  itats, pel 2023, volem
gue sigui I'eix central de les celebracions del Dia Mundial de la Salut

Realitzar xerrades o tallers adrecades a persones a mb trastorn mental o a familiars.

Celebrar xerrades que ofereixin eines per a la gestié del TM a les persones amb diagnostic o a les
families: ansietat, depressio, etc.

Agents implicats Fites

Realitzacié d'un taller bianual.

Departament de Salut; CST

Linia de treball 2022 -23. Durant el 2022 hem realitzat diverses xerrades, tallers i activitats,
fent incidéncia en l'autocura i el “saber estar”. El s tallers estan detallats a continuacio

Sol-licitar I'antena del CSMIJ.

Realitzar la demanda oficial de I'antena de la unitat funcional del CSMIJ per atendre a joves de 12-18
amb addiccions a Castellbisbal.

Agents implicats Fites

CAP Petici6 efectiva

Donat que ja s’han acabat les obres d’ampliacié del CAP, ja es pot realitzar una nova
peticio d’antena CSMIJ

Sol-licitar I'antena del DAPSI.

Realitzar la demanda oficial de I'antena del DAPSI del CDIAP per atendre infants a Castellbisbal.

Agents implicats Fites

Petici6 efectiva

Departament de Serveis Socials/ CST

Donat que ja s’han acabat les obres d’ampliacié del CAP, ja es pot realitzar una nova
peticio d’'antena CSMIJ

3.3. Mapa d’actuacions en les guals estem actualmen _t treballant i que encara no s’han

implementat totalment referents a la linia d’accio 3 del PLS Castellbisbal

OG 3.1 Enfortir la xarxa social de la poblacié enr isc de patir problemes
de benestar emocional.

OE 3.1.1 Oferir recursos i espais de trobada adrecats a diferents p  oblacions.

Assegurar que els diferents nuclis disposin d'un mi nim d'oferta d'activitats que promoguin
la creaci6 de xarxa social.

Donar suport a les activitats que es programen des de les AAVV o bé celebrant les activitats de
I'Ajuntament als locals de les AAVV. Aquestes estrategies van adregades a garantir que els diferents
nuclis del municipi puguin gaudir d’activitats socials.

Agents implicats Fites

El 100% de nuclis disposen d'alguna activitat social
anual.

Departament de Participacio
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OE 3.1.2 Prevenir l'aillament i la solitud entre les  persones grans.

Dissenyar I'estrategia integral de dinamitzacié de I'Espai la Plaga.

Crear l'estrategia perqué esdevingui un espai de trobada clau al municipi, posant al centre la promoci6
de les relacions intergeneracionals. A I'hora de dissenyar l'estratégia, és necessari incorporar la
participacio de la poblacié i, especificament, de les persones grans perque puguin sentir-se part d'aquest
nou espai.

Agents implicats Fites

Estrategia dissenyada. Pendent de les obres

Departament de Gent gran; de participacio d'ampliacié de PEspai de la Plaga

Impulsar el voluntariat de joves i infants per acom panyar persones grans.

A través de l'assignatura "Servei a la comunitat”, els joves dels instituts i escoles fan acompanyament a
persones grans. Es proposa ampliar la xarxa de voluntariat i espais de trobada intergeneracionals,
incorporant noves activitats en el marc de I'assignatura; o a través d’altres accions. Algunes propostes
de noves activitats podrien ser: activitats on els joves ensenyin sobre TIC, acompanyin a passejar, llegir
el diari, ajudar-los a menjar, activitat on les persones grans ensenyin els seus coneixements practics
sobre agricultura..

Agents implicats Fites

2 opcions més ofertes a l'assignatura "servei i
Departament d’Educacio; Gent gran. comunitat”;

creaci6 d'una activitat de voluntariat.

OG 3.2 Prevenir situacions vinculades amb problemes de benestar.

Implementar el Punt Rainbow.

Implementar una prova pilot del punt rainbow, on referents ofereixen de forma setmanal atenci6 a joves
sobre relacions sexoafectives i assetjament.

Agents implicats Fites

Servei inaugurat; avaluaci6 de la prova pilot

DERETEEE OE JOvEnLE @ IgUElE] realitzada. Pendent d'implementacié setmanal

OG 3.3 Acompanyar situacions vinculades amb problem es de benestar
emocional o salut mental.

Implementar la prescripcié social al municipi.

Posar en funcionament la prescripcié social mitjancant el segiient procediment: a) crear un Grup motor
per impulsar-la; b) crear el mapa d'actius en salut del municipi; ¢) establir el protocol de derivacid i la
xarxa d’agents implicats.

Agents implicats Fites

Mapa d'actius creat; protocol pactat; 15
prescripcions realitzades.

Les infermeres del CAP ja estan realitzant la
formacio, i conjuntament amb I'ASPCAT,
estem elaborant el mapa d’actius en salut de
Castellbisbal

CAP; Departament de Salut; d’'Esports; de Gent gran

Realitzar formacio sobre diversitat cultural i reli giosa adrecada a professionals.

Formar i sensibilitzar professionals per tal de dotar-los de les eines necessaries per poder abordar
situacions de malestar emocional o problemes de salut mental amb persones d'origen cultural o religiés
divers. L'actuacid va adrecada a facilitar la tasca dels professionals i millorar 'adaptacio la resposta a les
necessitats i diferencies dels col-lectius.

Agents implicats Fites

Departament de Serveis Socials; d’'lgualtat; de Salut Realitzaci6 d'una formacio.
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4- MAPA D’ACTUACIONS ANYS 2021-2022-2023

4.1. Escola de Salut

L'escola de Salut és un cicle de sessions relacionades amb temes de salut, que sorgeix de la
necessitat d’'usuaris i professionals del CAP Dr. Joan Planas, amb I'objectiu de prevenir malalties,
evitar complicacions de malalties ja instaurades, resoldre dubtes, facilitar I'autocura i el
coneixement vers la nostra salut i fomentar el benestar. En resum, millorar la salut de la nostra

poblacié.

En el marc del projecte de salut mental i benestar emocional, tenim les seglients activitats:

3.1 Enfortir la xarxa social de la poblacié en risc de patir problemes de benestar emocional.

vinculades amb
problemes de

qualsevol edat”

Royo i Nuria Sala

objectiu titol A carrec de [Data, hora i espai
“ Coneix el teu espai digital de | ESCOLA DE | 28/09/21 sala
salut” SALUT multimedia Els
Costals
3.2 Prevenir “Alimentacié6 infantil.  Cuina | ESCOLA DE | 10/03/22 a les 18:00h.
situacions saludable per a nens i nenes de | SALUT: Natalia | Sala d’Actes

vinculades amb
problemes de

Guerrero i Ignacio
Nufiez

benestar.
3.2 Prevenir “Taller sobre ansietat, estrés i | ESCOLA DE | 12/05/22 a les 18:00h.
situacions qualitat de vida” SALUT: Albert | Sala d’Actes

vinculades amb
problemes de

pediatria

benestar.
3.2 Prevenir “Primers auxilis en la infancia” ESCOLA DE | 9/06/22 a les 18:00h.
situacions SALUT: servei de | Sala d'Actes

problemes de
benestar.

benestar.

3.2 Prevenir “Gesti6 de la pérdua. Parlem del | ESCOLA DE | 27/10/22 a les 18:00h.
situacions dol en les diferents etapes de la | SALUT: referent | Sala de Plens
vinculades amb vida: Afrontament dels canvis | de Benestar

problemes de vitals al llarg de la vida” Emocional

benestar.

3.2 Prevenir “Prevenci6 dels problemes | ESCOLA DE | 24/11/22 a les 18:00h.
situacions emocionals en nens i nenes: | SALUT: referent | Sala de Plens
vinculades amb com puc ajudar al meu fill/a a | de Benestar

problemes de gestionar millor les emocions?” Emocional

benestar.

3.2 Prevenir “Les festes de nadal: alimentacié | ESCOLA DE | 22/12/22 a les 18:00h.
situacions saludable per a xics i grans” SALUT: referent | Sala de Plens
vinculades amb de Nutricio

problemes de

benestar.

3.2 Prevenir Enfoc medic de la longevitat ESCOLA DE | 23/02/23. Sala
situacions SALUT: Dr. | d’educacié CAP
vinculades amb Patron

problemes de

benestar.

3.2 Prevenir Sexualitat a la maduresa ESCOLA DE | 25/05/23

situacions SALUT: Marta

vinculades amb Garcia
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4.2. Altres activitats gue promouen la salut mental

i el benestar emocional

objectiu

Data, hora i espai

3.1 Enfortir la xarxa
social de la poblaci6 en
risc de patir problemes
de benestar emocional.
3.2 Prevenir situacions
vinculades amb

8/10/21, durant tot el
mati. llla Esportiva

titol A carrec de
QUE BE QUE ESTEM. JORNADES DE LA GENT GRAN
Taller de taixi llla Esportiva
Taller de ioga llla Esportiva

Taller d’arterapia

Susana Freije

problemes de benestar.

Taller de risoterapia

Leonardo Santacana

3.1 Enfortir la xarxa
social de la poblaci6 en
risc de patir problemes
de benestar emocional.
3.2 Prevenir situacions
vinculades amb

QUE BE QUE ESTEM Il. JORNADES DE LA GENT GRAN

Taller de teatre

BramArt

3/10/22, durant tot el
mati. Parc de I'Ermita

Taller d’alimentacié. Qué

Regidoria de Salut

problemes de benestar.

puc menjar per estar | Publica
millor?
Taller de benestar | BramArt

emocional a través de la
dansa

3.1 Enfortir la xarxa
social de la poblaci6 en
risc de patir problemes
de benestar emocional.
3.2 Prevenir situacions
vinculades amb

DIA MUNDIAL DE LA SALUT 2022

Taller de musicoterapia

Escola Municipal de
Musica Miquel Blanch

7/04/22 durant tota la
tarda.

Xerrada: que és per atu la
teva salut?

Escola de salut

Els Costals

Taller de txikung

llla esportiva

problemes de benestar.

Taller de ioga

llla esportiva

DIA MUNDIAL DE LA Taller jove de salut | P1JiMediObert
SALUT emaocional
Mostra de llibres de salut | Biblioteca
Sol pelvia i higiene | Mireia Grossmann
postural

3.1 Enfortir la xarxa

social de la poblaci6 en
risc de patir problemes
de benestar emocional.

MARXA NORDICA

“Fem marxa nordica”

Associacio Potarojos

Cada dijous a la tarda
i en horari de mati a
través dels tallers de
I'Espai de la Placa

Els beneficis de la marxa
nordica

Ruben  Jordan /
Angela Estragués

Taller d'iniciaci6 a la
marxa nordica

Taller d'iniciaci6 a la
marxa nordica Il

Taller d'iniciaci6 a la
marxa nordica lll

13/10/21

20/11/21

27/11/21

28/11/21

Tallers de marxa nordica

Espai de la Plaga.
Poblacié en general

2 cops per setmana

3.2 Prevenir situacions
vinculades amb

problemes de benestar.

Sexualitat en les diferents
etapes de la vida

Setmana de la dona

2021

3.2 Prevenir situacions
vinculades amb

problemes de benestar.

Consulta Jove

CAP Dr. Joan Planas

Cada dimarts a la
tarda

vinculades amb

problemes de benestar.

relacions abusives”

3.2 Prevenir situacions “Laboratori  d’'un  cos | “Les Magranes” 2/03/22 a les 18:00h.
vinculades amb sincer” Espai Foier
problemes de benestar.

3.2 Prevenir situacions “Prevencio de les | Vicky Bernadet 7/03/22 a les 18:00h.

Espai Foier

3.2 Prevenir situacions
vinculades amb

problemes de benestar.

“Sol pelvia i postura”

Mireia Grossmann

Taller practic

9/03/22 a les 18:00h.
Espai Foier

07/04/22 Espai Jove

02/03/23

06/03/23
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3.1 Enfortir la xarxa Activitat de musicoterapia | Music for Live 27/11/22

social de la poblaci6 en

risc de patir problemes

de benestar emocional.

3.2 Prevenir situacions

vinculades amb

problemes de benestar.

3.2 Prevenir situacions Xerrada: “Salut mental en | Marta Marin | 07/03/2023

vinculades amb femeni” @blancoymiedo

problemes de benestar.

3.2 Prevenir situacions Exposici6: “Cami de la | Marta Marin | 03/03/2023 al

vinculades amb salut mental” @blancoymiedo 26/03/2023

problemes de benestar.

3.2 Prevenir situacions SETMANA DE LA SEXUALITAT 2021

vinculades amb “La sex truck” arriba a | Les Magranes 25/11/2021

problemes de benestar. I'IES Castellbisbal
“La sex truck” arriba a I'lE 26/11/2021
Les Vinyes
LA SEX TRUCK | LA 26/11/2021 pati de
CHURRY I'Esbarjo

3.1 Enfortir la xarxa SETMANA DE LA SEXUALITAT 2022

social de la poblacié en Elaboracié d'una | Punt d’Informacié | 24/11/2022

risc de patir problemes exposicié que doni | Juvenil.

de benestar emocional. visibilitat a les violéncies | Medi Obert

3.2 Prevenir situacions masclistes arreu del mén

vinculades amb

problemes de benestar.

3.1 Enfortir la xarxa Taller: “L'iceberg dels | Punt d’Informaci6 | 25/11/2022

social de la poblaci6 en micromasclismes” Juvenil.

risc de patir problemes Medi Obert

de benestar emocional.

3.2 Prevenir situacions

vinculades amb

problemes de benestar.

3.1 Enfortir la xarxa Taller “Donem visibilitat al | Punt d’Informaci6 | 29/11/2022

social de la poblaci6 en dia Mundial de lluita contra | Juvenil.

risc de patir problemes la SIDA” Medi Obert

de benestar emocional.

3.2 Prevenir situacions

vinculades amb

problemes de benestar.

3.1 Enfortir la xarxa Videoforum. Reflexié | Punt d’Informacié | 01/12/2022

social de la poblaci6 en sobre les ITS Juvenil.

risc de patir problemes Medi Obert

de benestar emocional.

3.2 Prevenir situacions

vinculades amb

problemes de benestar.

3.2 Prevenir situacions PROMOCIO DE FESTA SEGURA

vinculades amb “FesTa LaTeva” EdPAC Festa major de

problemes de benestar. Festa Segura Medi Obert lAigua i la Llum
Punt Lila 2021/2022

4.3. Tallers addiccio a pantalles

Durant I'any 2022 s’ha elaborat el IV Pla de Prevencié de Consums i Conductes Addictives del
municipi de Castellbisbal, 2022-2025.
Dins de la diagnosi d’aquest Pla, s’ha realitzat una enquesta sobre els usos de pantalles per part
de menors de 10 a 14 anys i les seves families.
Les idees principals que podem extreure d’aquesta enquesta son:
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El principal motiu d’Us d eles pantalles és per que els hi agraden i perqué son el seu
medi de comunicacié amb les amistats

A secundaria, és més comu utilitzar les pantalles degut a I'avorriment que a primaria

Els pares i les mares perceben que els menors utilitzen les pantalles principalment
per motius de feina a I'escola, i seguidament per jocs i visualitzacié de videos

La majoria dels menors tenen perfils a diferents xarxes, i les noies tenen més
tendéncia a utilitzar canals de comunicacié que els nois

En quant a I'Gs, la major part dels menors tenen la percepcié d'un temps d'Us inferior
de 2 hores durant la setmana, mentre que el cap de setmana, el temps d'Us
augmenta, i aquesta percepcié d'us és diferent segons sigui la mirada dels adults o
dels menors

En quant a les normes i supervisio, la major part dels adults coneixen la clau de
seguretat per accedir als dispositius, que hi ha un Us del sistema de filtratge per part
dels adults, sobretot en el cas de secundaria, i que consideren que la major part dels
menors compleixen les normes establertes per les families, tot i que la major part de
les discussions familiars, tenen com a base I'Us dels diferents dispositius mobils

En quant als videojocs, es confirma que hi ha més tendéncia per part dels nois a
jugar a videojocs, respecte a les noies, i que a secundaria, el joc passa a ser en linia
Finalment, podriem dir que I'edat mitjana d’inici d’Us del dispositiu mobil segons les
families enquestades, és d’'11 anys.

A partir d'aquestes dades, i correlacionant-les amb els resultats obtinguts per I'enquesta d’Habits
de Vida Saludable dels alumnes de 4rt d’ESO, les dades de la diagnosi del Pla Local de Salut i
les observacions tant dels tutors com de les infermeres escolars i les infermeres de Salut i Escola,
s’han procedit a implementar les segiients activitats dins de I'ambit escolar:

A qui va| Nom Obijectius Durada
adrecat
Tallers per | 5é i 6e | Estas Promoure al cicle superior de primaria | 1.30h
escoles primaria Pantallat la reflexio i I'is responsable de les
tecnologies de la informacié i la
comunicacio
2n ESO Qui veu el | Donar a joves recursos per utilitzar | 1h
meu perfil? internet de forma segura i responsable,

prevenint els riscos de les xarxes
socials i analitzant de forma individual
les més utilitzades pels joves

3eri4rt ESO Pq no | Reflexionar sobre els usos | 1.30h
contestes? responsables de les TIC, identificar
processos d'assetjament de diferents
intensitats i adquirir eines per resoldre
conflictes creats a través de les

pantalles
Adolescents On off -Promoure un Us saludable de les | 1h
12-14 anys tecnologies destacant els avantatges

que tenen aquestes i les alternatives
d'oci incompatibles amb el seu Us
inadequat o abusiu.

-Augmentar la percepcié de risc
associat a I'ds abusiu o inadequat de
les TIC

-Augmentar la consciencia sobre la
importancia de les guestions
relacionades amb la privacitat i les TIC.
-Desenvolupar habilitats socials i
habilitats personals per a limitar la
vulnerabilitat

Durant I'any 2023, volem iniciar les activitats amb pares i mares i diferents agents de salut del

municipi
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4.4. Tallers addiccié a substancies

A partir de les dades obtingudes de I'Enquesta d’Habits de Vida Saludables de 4rt d’ESO
(Diputacio de Barcelona), podem extreure les seglients conclusions:
Consum de tabac

- Major nimero de noies, 40,8%, que han fumat alguna vegada, respecte al 5,5% dels
nois. L'edat d’inici en aquesta substancia es situa al voltant dels 13 anys.

- Entre els i les joves que manifesten que no es fuma dins de casa, hi ha un
percentatge significativament menor de joves que fuma o ha fumat, un 43,8%,
respecte al 56,9 que fuma o ha fumat i viuen en cases on si es fuma tabac.

Consum d’alcohol

- Percentatge similar de nois, 63,0%, i noies, 68,4% que han begut alcohol alguna
vegada a la vida, situant-se I'edat d’inici al voltant dels 14 anys.

- El 29,8% relaciona el consum de begudes alcoholiques amb festes més divertides i
el 14,3% que creu que beure alcohol fa més simpatiques a les persones.
Consum d’altres substancies

- Entre les altres drogues, les més consumides i les més normalitzades son el
cannabis i els psicofarmacs.

Dins del desenvolupament d’aquest Pla, s’han procedit a implementar les seguients activitats dins
de I'ambit escolar, a través de les activitats i tallers que ofereix I'entitat PDS:

4.4.1. Tallers que ofereix PDS

A qui va | Nom Objectius Durada
adrecat
Tallers per | Joves a partir | Alcohol, -Evitar o retardar l'inici del consum | 1h
escoles de 14 anys com ho | d’alcohol.
veus? - Afavorir un procés de reflexié critica
sobre el consum d’alcohol.
-Reforcar positivament l'opcié dels
joves no consumidors.
-Augmentar la percepci6 de risc
associada al seu consum.

-Desmentir els mites i creences sobre
el consum d’alcohol.

Joves a partir | Febre del | -Afavorir un procés de reflexié critica | 1h
de 15 anys divendres sobre les actituds i conductes de risc
nit relacionades amb el consum d’alcohol i
altres drogues, la conducci6 de
vehicles i la sexualitat.

-Estimular I'adopcié de conductes de
disminuci6 dels riscos.

-Millorar la informacié dels joves sobre
I'alcohol i altres drogues, la conduccié
de vehicles i la sexualitat.

2n batxillerat | Sortim -Millorar la informacié delsiles joves en | 1h
relacié amb I’alcohol.
-Augmentar la percepci6 de risc
associada al consum d’alcohol.
-Analitzar criticament les actituds
sexistes en el context d’oci nocturn.
-Reflexionar sobre conductes de risc
vinculades al consum d’alcohol.
-Reduir els riscos associats al consum
d’alcohol en I'oci nocturn.

A partir de 16 | Drogues, i | -Facilitar informaci6 i sensibilitzar sobre | 1h
anys que? els principals riscos del consum de
drogues.
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-Promoure entre els joves I'esperit critic
davant les condicions de produccid i
distribuci6 de les drogues.

-Millorar el repertori d’habilitats per
adoptar comportaments  adequats
davant de situacions de risc.

Durant I'any 2023, volem iniciar les activitats amb pares i mares i diferents agents de salut del
municipi

4.4.2. Activitats ofertes a la poblacié en general

Per presentar el IV Pla de Prevencié de Consums i Conductes Addictives, es va representar
I'obra “Camp de maduixes”, una adaptacio teatral de la novel.la homonima de Jordi Sierra i
Fabra on, a través d‘'una mirada frenética, ens vam poder endinsar en el mén de les drogues i
I'efecte que tenen en els joves, aixi com veure pors, ansietats i la necessitat de pertinenca al
grup.

Un cop vist el teatre, es va obrir un espai participatiu a la poblacié, per tal que poguessin
identificar necessitats i aportar activitats que es poguessin desenvolupar en el marc del Pla.

La primera que va sorgir fou que aquesta obra de teatre es pogués realitzar en horari escolar i
adrecada als alumnes d’ESO i Batxillerat, i tindra lloc aquest mes de febrer de 2023.

Al mes de maig esta previst el programa MONEO, que és un programa familiar de prevencié
universal de conductes addictives, centrar en I'entrenament d’habilitats educatives dels pares i
les mares. MONEO es duu a terme en quatre sessions formatives i d’entrenament d’habilitats on
s'utilitza una metodologia dinamica, combinant-se explicacions breus, modelatge, discussions en
grup, analisis de situacions, practica d’habilitats i suport i reforcament grupal.

4.5. Trastorns de Conducta Alimentaria

4.5.1.Associacié contra I’Anoréxia i la Bulimia

Des de la regidoria de Sanitat i Salut Publica, hem contactat amb I'’Associacié contra I’Anoréxia i
la Bulimia, que és una entitat sense anim de lucre, nascuda I'any 1992, amb la missi6 d’ajudar a
persones afectades per un trastorn de conducta alimentaria i a les seves families, proporcionant
un servei de suport psicosocial i acompanyament, aixi com fer sensibilitzacié social sobre aquests
trastorns

L’Associacid Contra I'Anoréxia i la Bulimia , conjuntament amb la Fundacié Imatge i
Autoestima, ofereixen el Programa de suport i ajuda psicosocial de I’Associacié contra I'anoréxia
i la bulimia, on es fa atencio directa a les persones afectades per un trastorn de la conducta
alimentaria i també a les seves families, a través dels segiients serveis:

- Servei dinformacié immediata i orientacio telefonica (93 454 91 09) o
acab@acab.org

- Acompanyament i assessorament individualitzat
- Grups de suport a familiars de persones afectades
- Formacié6 a familiars de persones afectades

objectiu titol A carrec de Data, hora i espai

3.2 Prevenir Xerrada per families “Quan no | ASSOCIACIO 30/05/22 a les 17:30h.
situacions t'agrades, emmalalteixes” CONTRA Sala d'Actes
vinculades amb L'’ANOREXIA | LA

problemes de BULIMIA

benestar.

3.2 Prevenir Xerrada per adolescents i joves 20/07/22 de 17.00 a
situacions 19.00 a 'Espai Jove
vinculades amb
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problemes de

benestar.
3.2 Prevenir Taller per a agents de salut i
situacions professionals. 2 sessions

vinculades amb
problemes de
benestar.

3.2 Prevenir
situacions
vinculades amb
problemes de
benestar.

Taller per a escoles

23/11/2023 1 16/01/23

Durant tot el curs
escolar 2022-2023.

Les activitats que ofereix I’Associacid sén les segients:

A qui va adrecat

| Nom

Objectius Durada

Tallers per
escoles

3er i 4rt primaria

El Mirall Fantastic

5¢ i 6€ primaria

Amb el cos no s’hi juga

leri2n ESO

M’agrado tal i com séc |

3eri4rt ESO

M’'agrado tal i com séc Il

Batxillerat

Mites i habits alimentaris

-prevenir els TCA 1h

-detectar possibles | 1.5h

casos a laula i | 2h

proporcionar 2h

assessorament 2h
sobre com actuar
-es treballa amb la
promocio dels
factors de
proteccié, com a
“vacuna
psicologica”

Formacio online
per a
professionals

Equips docents i
psicopedagogics i
professionals de la
salut

Taller de 4h

-Saber qué sén els | 4 h
TCA

-Coneixer els
senyals d'alerta
-Saber actuar
davant un possible
cas

-Aprendre com
prevenir els TCA
des del centre
escolar

Xerrades per a
families

Familars

El meu fill s’agrada?
Prevenim I'anoréxia i la
bulimia des de casa

Coneixer que son | 1.5h
els TCA i com es

desenvolupen

Alimenta  l'autoestima
del teu fill/a

Coneéixer pautes de | 1.5h
crianca que
afavoreixin una
autoestima

saludable

Gesti6 de les emocions i
sentiments a
I’adolescéncia

Coneéixer quée es | 1.5h
pot fer des de casa
per acompanyar els
fills i files en

aguesta etapa vital

T'agrada el que veus al
mirall?

Reflexionar sobre | 1.5h
alimentaci6 i
I'actual culte al cos,
i com ens podem
protegir de la
pressié social que
ens envolta en
relacié a la imatge
corporal
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4.6. Tallers sobre prevencié del Suicidi

A través de I'enquesta de Salut Mental i Benestar Emocional que es va realitzar amb I'empresa
Spora, els resultats obtinguts mostren que el 8,9% de les persones enquestades han tingut
ideacions d'autolesions, i és en el col-lectiu del grup poblacional més jove han tingut més
pensaments de fer-se mal o que estaria millor mort.

Per tal de promoure el benestar emocional i donar recursos a la poblacié, s’ha contactat amb
I’Associacié Catalana per la Prevencié del Suicidi (ACPS)

4.6.1.L.'Associacié Catalana per la Prevenci6 del Su __icidi (ACPS)

Es una associacié sense anim de lucre, que neix amb l'objectiu de realitzar una tasca social
important en tot el que envolta la mort per Suicidi i la seva prevenci6 a través del suport a familiars
i a entorns proxims.

Realitza:

- atenci6 individualitzada a familiars i amics de persones en risc, com a element clau
en la prevencié i 'acompanyament

0 ajudant a que tinguin un rol actiu i eficag en la prevencio del suicidi del seu
familiar o amic amb una baixada de I'estrés i dificulta emocional que suposa

0 evitant que es traslladi a la vida quotidiana la cura del familiar
- visibilitzacio de la problematica a través de xerrades i activitats

Es pot contactar amb I'ACPS :

- info@acps.cat
- 652873826

- Barcelona cuida: 93 4132121, dimarts de 17 a 19h

objectiu titol A carrec de Data, hora i espai

3.2 Prevenir Xerrada per families “Conviure | ASSOCIACIO 14/09/22 a les 18:00h.
situacions amb el suicidi. Conceptes i | CATALANA DE | Sala d’Actes
vinculades amb recursos per prevenir-lo” PREVENCIO DEL

problemes de -donar nocions basiques per | SUICIDI

benestar. ajudar a controlar la situacié

-com establir una relacid
terapéutica amb el professional
-com actuar després duna

temptativa

-com tenir converses “dificils”
3.2 Prevenir Taller per a agents de salut i 02/12/22 a les 12:00h
situacions professionals. 2 sessions format online
vinculades amb 06/02/2023
problemes de
benestar.

4.6.2.Teléfons de prevencié del suicidi:

S’ha donat informacio a la poblacié sobre els diferents telefon de prevencié del suicidi

900 92 55 55:_Es una linia vinculada al Teléfon de 'Esperanca (934 144 848) per atendre
especificament trucades on es presentin ideacions o conductes suicides, aixi com aquelles
experiencies properes. El teleéfon de prevencioé del suicidi compta amb una preséencia diaria de
persones voluntaries, que son seleccionades, formades i capacitades per atendre aquesta mena
de trucades i compta amb la coordinaci6 i supervisio de personal de I'ambit de la psicologia i amb
un comité d’experts/es amb professionals vinculats al Codi Risc Suicidi de la Generalitat de
Catalunya, el 061, els hospitals de Sant Pau, del Mar i Sant Joan de Déu, la Universitat Autbnoma
de Barcelona, la Universitat de Barcelona i associacions de suport ja existents, entre d'altres. En
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els casos en que la persona que truca manifesta intencions, pensaments o conductes suicides,
el protocol d’atencié consisteix en acollir-la, avaluar el risc en base a les circumstancies i context
personal en aquell moment, i realitzar un acompanyament emocional sense jutjar ni mirar de
convéncer, sind de mostrar interés per les seves necessitats, ser respectués tot validant i
legitimant les seves emocions i reconéixer-li el sofriment. En els casos de risc alt i suicidi en curs,
el protocol estableix les passes per contactar i activar els serveis d’emergéncia corresponents.

061: Catalunya compta, des del 20 de juny de 2022, amb un servei especialitzat en I'atencié
telefonica a persones amb conducta o ideacié suicida, i als seus familiars o persones
properes. El servei esta format per un equip especialitzat en salut mental: professionals
d’'infermeria, psicologia i psiquiatria. Tots ells s6n experts en conductes suicides i en les
consequencies derivades (ideacié, temptativa i mort per suicidi).

Les trucades s’atenen les 24 hores del dia, els 365 dies de I'any i el professional activa els
recursos que necessita la persona: el codi risc suicidi, la derivacié a emergéncies de I'hospital o
bé la derivacié als serveis especialitzats dels centres de salut mental per a infants i joves (CSMIJ)
o0 els centres de salut mental per a adults (CSMA).

Com és el procés d’atencid sanitaria del 061 d’atenci6 al suicidi?

e Tot comenca amb una trucada al 061, que s'atén des d’'una de les oficines del SEM. La
trucada pot ser feta per la persona afectada, els familiars, els amics o qualsevol altra
persona propera a la victima.

» Els operadors gestionen la trucada ila deriven a la unitat especialitzada en conductes
suicides.

e El personal sanitari especialitzat assisteix ~ I'usuari.

« Durant I'assisténcia in situ, el professional assigna a I'usuari el recurs més adequat: resol
I'assisténcia mitjancant un consell sanitari telefonic i determina la necessitat d’activar el
codi suicidi enviant una unitat mobil.

e Quan la trucada requereix la mobilitzacié d'un equip assistencial, una unitat es desplaca
fins al lloc on es troba la victima per assistir-la, estabilitzar-la i, si cal, traslladar-la a un
centre sanitari.

Aquest servei s'inscriu dins del Pla de prevencio del suicidi de Catalunya 2021-2025
(PLAPRESC), que té com a objectiu millorar la deteccid i I'abordatge de la conducta suicida per
reduir la taxa de temptatives i de mort per suicidi.

024: Es una linia vinculada al Ministerio de Sanidad, d’ajuda a les persones amb pensaments,
ideacions o risc de conducta suicida, i als seus familiars i propers, basicament a través de la
contencid emocional mitjancant I'escolta activa pels professionals. En cas de situacio
d’emergeéncia, s’ha de trucar al 112. Es d’abast nacional, gratuit i confidencial, i disponible les 24
hores del dia, els 365 dies de I'any

4.6.3. Consell nacional de la Joventut de Catalunya

A través de Medi Obert i del Punt d’'Informacié Juvenil, s’ha editat els segiients documents, que
sén molt interessants per encarar el suicidi juvenil: protocol i guia .

https://www.cnjc.cat/sites/default/files/u89/protocol _a3.pdf
https://www.cnjc.cat/sites/default/files/actualitat/adjunts/encarem el suicidi_juvenil_cnjc.pdf

4.6.4. Codi RISC (https://www.codirisc.org/inici)

També s’ha informat a la poblacié sobre el Codi Risc, que és un projecte d'investigacié sobre
prevencio6 de la conducta suicida basat en el programa Codi Risc Suicidi (CRS), que va ser creat
i implementat a Catalunya I'any 2014 pel Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya.
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El projecte Codi Risc pretén estudiar la freqiiéncia, els factors de risc epidemioldgics, clinics,
neuropsicologics i biologics de l'intent de suicidi i de la repeticio de l'intent de suicidi; la
implementaci6, l'efectivitat i els costos del programa Codi Risc Suicidi de la Generalitat de
Catalunya, aixi com també desenvolupar algoritmes de prediccié personalitzada del risc de
suicidi amb l'objectiu de la prevencié indicada de les conductes suicides.

La pagina web s'ha concebut com una eina de difusié i divulgacio, per donar a conéixer el projecte
i els seus resultats. A més, proporciona informacio sobre aquesta problematica i dades de
contacte d'utilitat per a persones en risc de suicidi, i compta amb una intranet de treball per als
investigadors del projecte. El procés de disseny web ha estat altament col-laboratiu i interactiu.
Els investigadors del projecte experts en suicidi han participat tant en la creaci6 de la interficie,
com en l'organitzacié de la informaci6 i creacié del seu contingut. La pagina web es pot consultar
en catala, castella i anglés a la direccid www.codirisc.org. Es un protocol que s’activa quan una
persona s'adreca al 061 perqué ha fet temptativa de suicidi, autolesié o es troba malament.
Consisteix en fer que la persona, si és jove, visiti el Centre de Salut Mental Infantojuvenil en 72
hores o el centre de salut mental de referéncia en 10 dies si és adult.

4.7. Tallers sobre dol i dol perinatal

El dia 19 de novembre de 2022, hem inaugurat al cementiri de Castellbisbal, el “Racé dels Estels”,
un espai on les families de Castellbisbal que han patit una pérdua gestacional, perinatal o
neonatal poden dedicar un estel als seus fills o filles, i tenir un espai de record i memoria.

A part de I'espai al cementiri, a través de I'Escola de Salut i amb el suport de la referent de
Benestar emocional, s’ha realitzat una xerrada per donar eines per gestionar el dol.

Un dels objectius del 2023 és crear un grup d'ajuda matua.

4.7.1.L.'Associacié Catalana per la Prevencié del Su__ icidi i Atencié al Supervivent (APSAS)

S’ha fet difusié a la poblaci6 de I'associaci6é especialista en dol (APSAS), facilitant que, mentre
no hi ha un grup de dol a Castellbisbal, puguin establir relacions amb I'entitat.

Contacte:
- http://www.apsas.org/ca/; 699 86 11 64

4.8. Tallers sobre primers auxilis psicologics

objectiu titol A carrec de Data, hora i espai
3.2 Prevenir | Xerrada per families: LA | CREU ROJA 10/10/22
situacions RESPOSTA EMOCIONAL EN
vinculades amb | SITUACIONS CRITIQUES
problemes de | Xerrada per families: 14/11/22
benestar. RESILIENCIA | SUPERACIO

D'UNA SITUACIO CRITICA

Nom Objectius Durada
Primers auxilis | La resposta emocional en | -donar nocions basiques per entendre com | 2h
psicologics situacions critiques reaccionem davant una situacié estressant

0 traumatica

-aprendre a donar suport a les victimes d'un
incident critic

-aconseguir eines per afavorir la superacio
d’'un incident critic

-saber actuar per donar ajuda a una
persona que esta en procés de dol i detectar
si pateix estrés posttraumatic

Resiliencia i superacio 2h

d’una situacio critica
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4.9. Escola de mares i pares de Castellbisbal

objectiu titol A carrec de [Data, hora i espai
3.2 Prevenir Xerrada per families: | EINES 04/04/2022 i
s?tuacions Comencar a prendre 11/04/2022
vinculades amb decisions ZOOM 18:00h
problemes de
benestar.
3.2 Prevenir Xerrada per families: Ens | Anna Ramis 11/05/2022 ZOOM
situacions organitzem i utilitzem 17:30h
vinculades amb dispositius per aprendre
problemes de
benestar.
3.2 Prevenir Xerrada per families: | qué 31/5/2022 i
situacions faig jo per ajudar-los? 14/6/2022  MEET
vinculades amb 17:30h
problemes de
benestar. Albert Soler
3.2 Prevenir Assetjament, eines i 2023
situacions estratégies per evitar
‘é‘:(‘)‘i)‘f(';‘qjg: g‘?b l'assetjament i per actuar
henestar, guan apareix (6 a 12 anys) DIBA
3.2 Prevenir Emocions, xarxes socials i 2023
situacions fills. Com es combinen? La
vinculades amb importancia dels limits en I'is
Eg’gggfs de de les xarxes socials (12-16
) anys) DIBA
3.2 Prevenir Educacié i comunicacié (0-6 2023
situacions anys)
vinculades amb
problemes de
benestar. DIBA

4.10. Projecte “Escolta’'m” als |IES

Aquest servei Escolta Jove 2023, és un recurs ofert per la Diputacié de Barcelona, que consisteix
en un conjunt d’accions per dur a terme 'acompanyament, orientacid i informacio vivencial de les
persones joves, que ens ha de permetre detectar i gestionar, en fases incipients, casos de
vulnerabilitat, trastorns o conflictes latents.

Un dels objectius del servei és promoure el benestar emocional de la poblacié joves,
desenvolupant competéncies emocionals on adquireixin un major coneixement de les propies
emocions i donar resposta professional, adaptada i eficient, a les necessitats del jovent que
manifesten malestar emocional i/o psicologic.

Aquest recurs s’executara durant I'any 2023.

4.11. Projecte “Servei de Suport Emocional” d’ Ald eas Infantiles als IES

Aquest programa te una clara funcié preventiva i de promocié del benestar emocional, aixi com
de deteccié de situacions de vulnerabilitat des d'un treball en xarxa de complementacié i
cooperacio.

Dins d'aquest programa, s'estan realitzant tallers i activitats de gestié de I'estrés (“Detecci6 i
gestid emocional: I'abordatge de I'estres i I'ansietat”) amb els alumnes de 2n de batxillerat, i, tant
en horari escolar com fora d’horari escolar, en el Punt d’'Informacié Juvenil (P1J) de Castellbisbal,
s’ofereix un servei d'assessorament psicologic.
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Durant el darrer trimestre de I'any 2021 i I'any 2022, s’han realitzat les activitats indicades en
aquest projecte.

Per tal de poder-les avaluar, s’estan utilitzant indicadors com soén:
- nudmero d'assistents
- valoracions dels assistents
- recursos economics, técnics i materials emprats
- possibilitat de continuitat

De l'estudi d’aquests indicadors, hem vist que, tot i que en I'enquesta de Benestar Emocional i
Salut Mental que vam realitzar en primera instancia, es va detectar una gran necessitat de
realitzar activitats i accions que promoguessin la salut mental i el benestar emocional, és dificil
arribar a la poblacio i que sentin que aquestes activitats els poden ajudar a prevenir o millorar
situacions de malestar emocional.

Les valoracions a nivell educatiu  sén molt bones, i es considera necessari incorporar aquests
tallers i activitats en el propi curriculum escolar de cada centre.

El nimero d’assistents a les sessions obertes a la poblaci6  és baix. Podriem dir que en
termes generals, hi ha hagut un promig d’assisténcia de 15 persones per activitat. Tot i que és
cert que el nimero d'assistents no és molt elevat, les valoracions que han realitzat sén molt
bones i tots els assistents consideren que ha valgut la pena participar-hi i que és necessari
continuar amb les accions previstes, de manera que es considera que els recursos emprats
han estat correctes i adients, i que la continuitat és necessaria , donat que moltes d’aquestes
activitats es coneixen més pel boca a boca que per la propia publicitat relacionada amb I'acte, i
per tant, és necessari continuar programant-les i fer-ne difusio.

En quant a les propostes de noves accions , la que més s’ha repetit és la necessitat de crear
grups d’ajuda muatua (GAM), i que aixi es pugui disposar d’un espai on poder expressar les
propies inquietuds i sentir-se escoltada, recolzada i formant part d’'un grup.

En quant a les dificultats a I'hora d’'implementar aquest projecte , la més important que ens
hem trobat és que som molts agents diferents que estem treballant sobre la mateixa tematica,
per la qual cosa, el principal punt que hem tingut que millorar ha estat la coordinacio i el treball

en xarxa . Pensem que és un projecte que s'aborda des de moltes perspectives i entitats, com
pot ser el CAP, I'Agéncia de Salut Publica, el Consell Comarcal, la Diputacié de Barcelona,
entitats privades o la Generalitat, entre altres. Perd a més, hem de tenir en compte els diferents
departaments de cadascuna d’aquestes institucions, ja que hi ha actuacions que venen liderades
des de Serveis Socials, des d’Educacio, de Joventut, Esports, de Salut... Per tant, el primer que
cal fer és crear un mapa d’actius i d’activitats, un cataleg de serveis, que permeti que tothom
conegui les actuacions i que es puguin sumar sinergies enlloc de restar-les. En aquest punt ha
sigut necessari invertir molt temps i esforg, i cal continuar fent-ho, ja que és totalment dinamic, i
per tant, s’ha d'actualitzar constantment. Tot i les dificultats, pensem que hem aconseguit
I'objectiu desitjat, i, tot i que segurament és millorable, en aquest moment, quan qualsevol
departament de I'’Ajuntament detecta una necessitat o rep un recurs, ens informa per veure si es
pot encabir en el projecte i com el podem implementar per a qué s’obtinguin els millors resultats.



