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Gestió de la transparència 
Resum executiu 

Ajuntament de Palafolls 

 

Data informe: Setembre / 2022 
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Resum executiu 

L’anàlisi de la transparència es basa en la classificació dels ítems segons el seu estat:  

Color Nom Descripció 

⚫ Compleix La informació existeix, està publicada i actualitzada. 

⚫ Compleix 

parcialment 

Recull els items que estan publicats però presenten 
mancances de contingut o actualització o bé està 
elaborada correctament/parcialment. 

⚫ No compleix La informació no està elaborada o no publicada. 

⚫ No aplica Per aquells casos en què en el moment de dur a 
terme la diagnosi no es donava la situació requerida 
per l'ítem. 

 

L'Ajuntament de Palafolls té un nivell de compliment mig (60,87%) dels ítems de 

transparència que s’han de publicar d’acord amb el marc normatiu (es consideren 

conjuntament les categories “compleix” i “compleix parcialment”). Pel que fa a compliment 

Infoparticipa 2021, el nivell de compliment es situa en un 50%. 

 

Pel que respecta als ítems avaluats que no estan a disposició de la ciutadania (no 

compleixen), aquests representen un 39,13% del total. 

De la resta d’evidències analitzades, observem com 2 no son d'aplicació, ja que fan 

referència a informació sobre organismes descentralitzats, ens instrumentals i societats 

municipals, i l’Ajuntament de Palafolls no es pot incloure dins de cap d’aquestes categories. 

Amb tot, en relació a aquests ítems i malgrat no ser d'aplicació, es recomana a l'Ajuntament 

que informi al web o a la seu electrònica que no publica aquesta informació perquè no 

existeixen aquestes estructures. 
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Si analitzem el nivell de compliment per famílies, en el cas de l’Ajuntament de Palafolls, tenint 

en compte les categories Compleix i Compleix parcialment, el grau de compliment legal és 

el següent: 

• Informació institucional i organitzativa: 48,65% 

• Gestió econòmica: 58,82% 

• Acció de govern i normativa: 57,58% 

• Contractes, convenis i subvencions: 72,73% 

• Serveis i tràmits: 66,67% 

• Participació: 87,50% 

 

Del total d’ítems que es publiquen al portal de transparència municipal (137), un total de 110 

són obligatoris, tot i que es recomana la publicació també dels 27 que no són obligatoris. 

En el cas de de l’Ajuntament de Palafolls, tenint en compte les categories Compleix i 

Compleix parcialment, actualment té publicats : 

▪ Obligatoris: 63 indicadors (45,65%) 

▪ No obligatoris: 21 indicadors (15,22%) 

 

Per últim, cal ressaltar que els àmbits més deficitaris a nivell de transparència són:  

▪ Informació institucional i organitzativa: 49% d’ítems no compleix 

▪ Gestió econòmica: 41% d’ítems no compleix 

▪ Acció de govern i normativa: 39% dels ítems no compleix 
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En línies generals, per tant, podem dir que l’Ajuntament de Palafolls té encara recorregut per 

complir amb els requeriments de publicitat activa de la normativa. Però és important tenir en 

compte que una part d'aquestes dades ja estan elaborades i l'únic que ha de fer l'Ajuntament 

és publicar-les. 

A partir d’aquesta anàlisi, es proposa un pla d’acció que busca prioritzar la publicació dels 

ítems obligatoris que compleix parcialment i els que no compleix, la informació dels quals és 

fàcil d’elaborar per part de l’ajuntament.  
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Sis mesos després de la finalització de la diagnosi, des del Gabinet d’Innovació Digital 

proposarem un segon anàlisi del portal de transparència de l’AOC amb la voluntat de: 

• poder donar resposta a consultes o dubtes que puguin sorgir posterior a la diagnosi 

• fer un seguiment del nivell d’implementació de les recomanacions realitzades 

derivades del recurs demanat de Gestió de la Transparència i del canvi cultural i 

organitzatiu en l’ens,  

En aquest segon anàlisi prendrem com a punt de partida la situació del portal en data 

d’entrega de l’informe de la diagnosi de la transparència i realitzarem un anàlisi dels ítems 

que no complien o complien parcialment.  

Amb aquesta comparativa, establirem quina ha estat l’evolució i identificarem els punts de 

millora que cal treballar a l’ens. 

Com  a resultat, lliurarem a l’ajuntament material que podrà utilitzar a les xarxes socials 

indicant la millora que han suposat els treballs d’actualització en el portal de transparència.  

En el cas de l’Ajuntament de Palafolls, en el cas que donéssim compliment als ítems 

classificats com a prioritat 1, el compliment legal seria del: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resum executiu signat per: Cristina Adroher Boada, consultora de Notidig SL 
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