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Objectiu de la Sessié

-> Validacio i enriguiment del DAFO

=> Identificacio de reptes i oportunitats

-> Ideacid i prioritzacié d'iniciatives
publico-privades per incentivar lempleabilitat
en el sector Logistica 4.0 al territori
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EMPRESA MUNICIPI CONTACTE POSICIO
UNILEVER Viladecans Beatriz Alvarez Head of Logistics
HEDYLA TECHNOLOGIES S.L. Viladecans Andreu Aranque Co-Founder & CEO
LLINAS El Prat Carme Llinas Directora Comercial
BARCELONA LOGISTICS El Prat Xavier Ramoneda Director Logistica
MC TRINTER El Prat Vanessa Cecconi Business Development Manager
AJUNTAMENT SANT BOI Ajuntament Gracia Trujillo Técnica Empresa i Innovacié
AJUNTAMENT VILADECANS Ajuntament Silvia Gonzélez Técnica Empresa i Innovacié
AJUNTAMENT VILADECANS Ajuntament Asuncién Molina Prospectora del Servei de Formacié6 i Ocupacié
AJUNTAMENT EL PRAT Ajuntament Isolda Busquets Tecnica Progrma TTT (talent, trebal i tecn.)
AJUNTAMENT EL PRAT Ajuntament Mar Fernandez Tecnica de prospeccié Area Desenvolupament Econdmic
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DAFO - Validacio |
enriguiment
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FORTALESES

Alt volum d’empreses de logistica
Empreses solides i arrelades al territori
Empreses amb capacitat d'adaptar-se als canvis de la logistica 4.0
Innovacio i emprenedoria
Presencia de centres de formacio

OPORTUNITATS

Reciclar perfils professionals a tasques de més valor:
Perfils de gestio, coordinacié amb visié global de la logistica
Habilitats comercials, gestié d'equips
Empreneduria. Nous models de negoci:

Nous habits del clients
Relocalitzacié de la manufactura

DEBILITATS

Dificultats per trobar perfils professionals de logistica:
Comandaments intermedis
Dificultats concretes en els perfils de conductors
Impacte de nous valors dels joves (flexibilitat, teletreball etc) en
un sector industrial i presencial
Envelliment de la plantilla que a més no té habilitats digitals.

AMENACES

Per perfils alts i intermedis: Increment del decalatge entre les
necessitats de les empreses i la formacié dels candidats
Perdua de llocs de treball manual
No fer focus en els llocs de treball manual que continuaran
(pensar que tot és digital)

Impacte de nous valors dels joves (flexibilitat, teletreball etc) en un
sector industrial i presencial
Falta de compromis.
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FORTALESES afegides pels participants

-> Es tracta d'un sector basic i d'utilitat clara

-> Sector amb futur

-> Sector on es forma a les persones i que ofereix
estabilitat

FORTALESES

Alt volum d’empreses de logistica
Empreses solides i arrelades al territori
Empreses amb capacitat d'adaptar-se als canvis de la logistica 4.0
Innovacio i emprenedoria
Presencia de centres de formacio
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DEBILITATS afegides pels participants

Imatge del sector precaritzat

Llocs de treball discriminats

Manca de visibilitat d'un pla de carrera

Exigencies i expectatives dels clients han augmentant i
aixd crea una forta pressié repartiment dltima milla
Magatzems no robotitzats encara

Por a un treball que desapareixara per la tecnologia i
robotitzacié. La tecnologia no ajuda sempre, a que sigui
un treball/sector més atractiu

Sector masclista, poques dones

A2 28 2

\

DEBILITATS

Dificultats per trobar perfils professionals de logistica:
Comandaments intermedis
Dificultats concretes en els perfils de conductors
Impacte de nous valors dels joves (flexibilitat, teletreball etc) en
un sector industrial i presencial
Envelliment de la plantilla que a més no té habilitats digitals.
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OPORTUNITATS identificades per la dinamitzadora
durant la sessi6
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Fer "“pedagogia”
Fer més atractiu el sector, treballar la part vocacional
Treballar la motivacio, oferir estabilitat i plans de carrera
Lligar perfils amb formacions
Treballar les competéncies:

€  Desenvolupament perfils de dones

€  Treballar amb ETTs

€ Competéncies manipulatives, per exemple

Atur estructural com a oportunitat?

OPORTUNITATS

Reciclar perfils professionals a tasques de més valor:
Perfils de gestid, coordinacié amb visié global de la logistica
Habilitats comercials, gestié d’equips
Empreneduria. Nous models de negoci:

Nous habits del clients
Relocalitzacié de la manufactura
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Resultats DAFO- AMENACES

AMENACES afegides pels participants
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Necessitat constant de persones, amb un impacte
directe en negoci

Manca de gent jove que vulguin treballar en sector
Falten 15.000 transportitstes

Curs i certificat CAP molt car

Treball fisic, transport i magatzem, una plantilla on
manca compromis

Envelliment de les persones, i exigencia de treball fisic
Llargues jornades, 24/7, horaris poc atractius i poc
flexibles

Com fer que aquestes persones portin una vida més
saludable

AMENACES

Per perfils alts i intermedis: Increment del decalatge entre les
necessitats de les empreses i la formacié dels candidats
Perdua de llocs de treball manual
No fer focus en els llocs de treball manual que continuaran
(pensar que tot és digital)

Impacte de nous valors dels joves (flexibilitat, teletreball etc) en un
sector industrial i presencial
Falta de compromis.



TALENT I TEGNOLOGIA. Resultats DAFO

Resultats enriquiment DAFO: algunes conclusions

-> Sector amb futur, de necessitat basica perd amb una
clara necessitat de millorar la seva reputacio dins I'ambit
laboral

-> Necessitat de desenvolupar plans de formacié
especifics i donar visibilitat a plans de carrera,
adaptant a diferents col-lectius:

L 4 Els treballadors envellits

€ Lagentjove

4 Les dones o d'altres collectius que no es
troben al sector

- Pensar més estratégicament I'Gs de les tecnologies:
que no sigui un factor que espanti la gent, siné que sigui
un facilitador de que els diferents collectius ho trobin
més atractiu

Feminitzar el sector?

Mostrar un ecosistema professional fort amb
capacitats per oferir oportunitats professionals, plans
de carrera en un sector del futur

X
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Competencies |
Tecnologies
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+ Desenwolupar activitats de distribucid | comerdalitzacio de béns o serves
+ Organilzar, gestionar i contralar les operacions del transport de mercaderies i de vialgers

+ Planificar i gestianar les activitats logistiques d'acord amb L normativa i objectius

COMPETENGIES PROFESSIONALS DE PEANIFICACIO | ADMINISTRACIO D/EMPRESA
Elaborar | gestionar ch plans de transpoee, ¢ plans de produccd, els plans doperacons | luxos oo magatzem | cis trafics diaris
Fer la planificacié de rutes de llarga distanca | 13 confecclé de rutes de repariment selecconare la midlor comdinacid possibic do miKans de ransport,

For la gestio administrativa d'operacions dYmportacid | exportacia, | dintroduca | expediclo oo mercaderies.

4. Aplicar la normativa nacianal | internaconal wgent en & gesti6 de ies empreses de iransport de mercaderies | vaegers

COMPETENCIES PROFESSIONALS DEGESTIO DEMAGATZEMS | LOGISTICA

Organitzar femmagaszematge de les mercadenies on les condicdions que garantetdn |3 integreat & Faprofzament dpaim dels mEjans ! espais disponibics
Fer | controiar Maprovisionament de maseriaks | mercaderics on &% plans de producod | gstribucd
Preparar anviaments de ciferents tpus de productes d'acord amb ks proceciment establerts | conforme a la nermatva aplicadle
4. Readlrzar recompees | mventans periddics e mercaderies | mantenir actualezada b informacid
COMPETENCIES PROFESSIONALS COMERCIALS | DVATENCIO AL CLIENT
Realrzar [a venda de productes Vo servels 3 traves dels dierents canals
Gestionar les relacions amb chents, en anglés siescau, @
Excautar cis plans d'atencid al dient, gestnonant un sistema dinfermacio per mantenic o servel ae qualitat
4. Uwrar vo recollir preductes 3 domicill utilitzant ¢ mitjans | equips adients al producie per 3 l'optimitzacid del procés.
coMPETENCIES SOCIALS IPERSONALS
Adaptarsc a ks noves situacions laborak originaces peis canvis tecnoldgies | organitzaziug on cls processos productius
Resoidre situadons, probiemes | contingéncics amd iniclatva | sutonomia
Organitzar | coordinar equips de treball amb responsabiitas, | assumint el Ideratge, aportant salucians ais confliczes grupals que es presenzin.

Comunikar-se amb i iguals, ols superiors, e clients

Gesrid de
lestrds




WORKSHOP - LOGISTICA 4.0

TALENT | TEGNOLOGIA Principals Competéencies

COMPETENCIES afegides o prioritzades pels
participants

Més “soft skills” (tipus gestié dels clients, gestié del estrés...)
Organitzaci6, empatia, escolta

Necessitat de persones amb idiomes, anglés i d'altres
Possessié de carnets i certificacions professionals (CAP,
plataformes elevadores)

Habilitats manipulatives (picking)

vovbdl

Comentari adicional: formular-les més com a competéncies i no
tant com a tasques
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TECNOLOGIES prioritzades pels participants

-> Big Data & Data Analytics
=>  Supply Chain Management Software
-> Optimitzacié de rutes i gestié de flores

Comentaris:

-> La gent ja arriba amb competeéncies digitals per aprendre a
desenvolupar-les.

-> Anivell de perfils administratius, la gent ja arriba amb
competeéncies basiques, és més una questié d'actitud i no
d'aptitud
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ldeacio
d’'iniciatives
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IDEACIO DE SOLUCIONS

onjunt dactifuts
aptitvte que permeten obtenir |

conservar un treball

COM PODRIEM INCREMENTAR "L'EMPLEABILITAT! EN L'AMBIT DE LA LOGISTICA 4.0 A TRAVES DINICIATIVES DE
FORMACIS QUE RESPONGVIN A NECESSITATS ACTVALS | FUTURES DE LE EMPRESES?
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concervar an treball

COM PODRIEM INCREMENTBR "LIEMPLESBILITAT! EN L'AMBIT DE LA LOGISTICA %.0 A TRAVES DINICIATIVES DE

FORMACIS QUE RESPONGUIN A NECESSITBTS ACTUALS | FUTURES DE LE EMPRESES?

Visibilitat del

Difusio
Promocié

. Per,vota
Comunicacio.

engrnl

sector: e

Ecosistema: is de conexio
empresa/administracié/centres
formatius/clusters/fires/innovacio...

Concineciar
professid
Saludabie

Censcienciar
prevencid riscos

e

Match necessitats
empresa/empleat
Formacio i punts
de trobada
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Formulacio del repte de partida:

Com podriem incrementar
Templeabilitat” en I'ambit
de la logistica 4.0 a través
d’iniciatives de formacio
que responguin a
necessitats actuals i
futures de le empreses?

Els participants van idear solucions que van ser agrupades
en 3 tipus d'iniciatives:

1. Iniciatives orientades a aconseguir que el sector
sigui més atractiu i visible

2. Iniciatives orientades a crear i reforgar un
ecosistema que pugui oferir oportunitats reals

& Iniciatives orientades a desenvolupament de plans
formatius per perfils diferents i que mostri els
diferents rols i sortides que existeixen



JALENTITEGNOLOGIA Ideacié d'INICIATIVES

Iniciatives orientades a
fer el sector més atractiu
I visible

‘20 2 I A A
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Fer la Logistica més atractiva

Difondre les noves oportunitats que ofereix el
sector logistic

Visibilitzar les oportunitats de treball de manera
actual

Esdeveniments virtuals amb sessions One-to-One
(empresa [ empleat)

Fires on es mostrin les professions en I'ambit
logistic

Aprofitar el SIL (anual) per a que participin escoles
que tenen formacio relacionada

Campanyes de marketing i comunicacié
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Iniciatives orientades
a crear i reforgar
ecosistema
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Crear un ecosistema que aglutini tant ofertes com
demandes

Aconseguir un més gran compromis de les
empreses

Crear una associacié d’empreses del sector
Impulsar jornades de portes obertes

Concienciar de una professié saludable

Concienciar de prevencid i riscos

Obrir les fonts de reclutament, per exemple en tema
persones amb idiomes

Empreses que surtin al carrer: organitzacié d'una
Setmana de Talent de la logistica

Fomentar la innovacié i la col.laboracié entre
empreses. Exemple de noves iniciatives que reforcin
i actualitzin el sector:

4 A nivell transportista internacional, innovar
per exemple amb el concepte de relleus
(Trucksters es una start-up que esta
treballant amb aixo). Relleus en el sentit de si
s ha d anar de Espanya a Alemania, fer relleu
a Lyon i aixi ens assegurem que els
transportistes poden dormir a casa
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Iniciatives orientades a
desenvolupar plans
formatius adaptats
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Introduir iniciatives d’orientacioé professional a la
ESO

Coordinar, i incorporar als centres de formacié en
I'ecosistema

Fires a les escoles de FP. Setmana de la Logistica i
Talent

Webminars o sessions per a joves des de les
empreses

Estudiants en practiques, convenis

Treballar en els programes formatius les
competéncies més soft i actitudinals

Formacié en competencies transversals a més de les
professionals

Incentius o formacié gratuita per aconseguir el
CAP

Ampliar formacié en idiomes

Tenir definits els perfils professionals claus amb
les competéncies requerides
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Vanessa Nuriez
vanessa.nunez@peninsula.co

Pier O1 - Barcelona Tech City, Oficina SAI
Plaga de Pau Vila, 1- 08003 Barcelona
+34 93 22 000 93

peninsula.co

PENINSULA

CORPORATE INNOVATION


mailto:carme.juanes@peninsula.co
mailto:vanessa.nunez@peninsula.co
https://peninsula.co/

