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RECULL DE BONES PRACTIQUES

Equip/area/servei:

Observatori de Politiques Publiques/Servei d'Innovacioé Digital i Governanga de les dades

Titol:

Foment de la cultura de la dada en el municipi i en I'Ajuntament de Viladecans

Resum (Objectius, principals resultats, durada...)
Objectiu principal:
Fomentar la cultura de la dada en el municipi i en I'’Ajuntament de Viladecans.

Objectius especifics:

e Ferde I'Ajuntament de Viladecans una administracié més transparent de cara a la

ciutadania.

e Apropar a la ciutadania la informacio estadistica municipal i les noves tecnologies
en quant al tractament, analisi i visualitzaci6 de les dades amb productes atractius.

e Facilitar coneixement, informacié i metodologia a tota I'organitzacié perquée
assoleixi I'objectiu de ser una organitzaci6 “data driven”

Tasques desenvolupades:

El foment de la cultura de la dada atén a dos publics diferents. Per una banda la
ciutadania en general i per una altra les persones que integren la organitzacié
(treballadores, directives i politiques)

Atenent a aquests dos publics, les tasques son diferents:

De cara a la ciutadania:
- Revisid i actualitzacié de la informacié estadistica que es difonia en el web
municipal:
o S’ha suprimit la informacio obsoleta i estatica
o S’han publicat visors demografics, de mercat de treball i els 2 anuaris
interactius
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o S’hanincorporat fonts oficials on es pot consultar més informacio sobre el
municipi

o S’han mantingut productes historics d'interés: Anuaris en PDF, Infografies i
publicacions amb indicadors demografics

De cara a l'organitzacio:

o Creacid d'un espai anomenat “Observatori’. Aquest espai és de creacio
propia per part del departament de sistemes de I'ajuntament i s'ha incorporat
en la pagina d'inici de la nova intranet de I'ajuntament (“Aire”) on totes les
persones usuaries de la intranet poden accedir als continguts seglents:

o Visors interactius en Power Bi:

= 9visors de demografia que s'actualitzen amb el padrdé municipal el
primer dia laborable de cada mes

= 1 visor del mercat de treball que s’'actualitza la tercera setmana de
cada mes

= Anuari Estadistic que s’actualitza anualment, pero que té l'objectiu de
convertir-se en un producte més dinamic que també s'actualitzi
mensualment.

o Fonts d'informacid: Hi ha un apartat amb fonts de dades sobre Viladecans
que treballen altres organitzacions:

= Hermes de la Diputacioé de Barcelona

= Municipi en Xifres de 'DESCAT

= Observatori de génere metropolita

= El Perfil de la Ciutat

= L’Observatori Socioeconomic del Baix Llobregat

= L’Explorador Social del CED i 'UAB

= L’'Observatori de I'Habitatge de la Diputaci6 de Barcelona

» Elsindicadors de la AMB

= |'eina Pulso del Banc Sabadell

o Una fitxa per sol'licitar altres dades, fer suggeriments, etc.

- Elaboracié d’infografies metodologiques:

o Que soén elsindicadors i quines tipologies n’hi han

o Disseny d'indicadors

o Atributs de la qualitat de les dades

o Els 8 principis per la visualitzacio de dades

Aquestes infografies estan elaborades i es publicaran dins I'Observatori perque
siguin de facil accés
- Elaboracio de 2 videos tutorials per aprendre a navegar pels visors demograficsi el
del mercat de treball, perd afegint tips per saber consultar i interpretar
correctament les dades

o Visors de demografia

o Visor del mercat de treball

- Coordinacié amb el departament de recursos humans per incorporar la navegacio
pels visors municipals dins el pla de formacié de I'ajuntament.

Data inici
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Continuara en execucié perqué esta en constant millora

Aspectes més destacables (innovacid, transferibilitat, resiliéncia...)

Es tracta d’'un projecte innovador que forma part de I'estratégia municipal de governanca
de les dades que no només se centra en les tecnologies i en les metodologies, sind també
en fomentar la cultura de la dada dins I'organitzacié.

Es fomenta un canvi en la consulta de les dades, que abans passaven per realitzar
sol-licituds individuals a la Unitat de I'Observatori de Politiques Publiques i que no sempre
podia contestar amb immediatesa. Aix0 suposa un benefici per totes les persones
treballadores que tenen al seu abast informacio important de la seva ciutat que els servira
per desenvolupar nous projectes i per avaluar les politiques publiques.

Ara que hi hatanta informacié de tot tipus, que les persones treballadores de I'ajuntament,
les direccions de serveis i I'equip politic tinguin amb un sol clic una seleccié d’'indicadors
demografics actualitzats mensualment, del mercat de treball, un anuari dinamic, perd
també fonts d'altres organitzacions, els facilitara les seves tasques.

En breu es penjaran 2 visors més: un de persones amb reconeixement legal de
discapacitat en el municipi i un altre d’analisi dels resultats electorals de les eleccions
municipals.

Actualment I'observatori esta essent especialment util per posar en marxa diferents
projectes de I'Agenda Urbana municipal de tematiques tan diferents com soén 'habitatge
social per gent gran, joves i persones amb discapacitat; com I'acollida a persones
nouvingudes.

L'actualitzacié de I'espai web municipal a tota la ciutadania fomenta la transparencia
municipal, I'activitat economica i el foment de la cultura de la dada. Les farmacies que
volen instal-lar-se en el municipi tenen un visor per veure quanta poblacio i quants
habitatges hi ha a cada Area Basica de Salut abans de realitzar la sollicitud al col-legi de
farmaceutics. Les empreses o comergos que vulguin instal-lar-se a Viladecans poden
veure com és la poblacié de cada divisio territorial per avaluar quina pot ser la ubicacio
optima pel seu negoci. Els estudiants de Secundaria poden aprendre formes innovadores
d’explotacié i visualitzacio de dades.

El projecte és transferible en quant a metodologia i inspiracio. Altres municipis poden
adaptar la idea a les seves intranets i webs municipals.

Documentacio
Web municipal:

Actualitzacié de l'apartat de Xifres i Estadistiques per oferir visors interactius actualitzats
mensualment 3
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Anuari Fcfad. stic:

https://www.viladecans.cat/ca/anuari

Principals indicadors municipals (visors)
https://www.viladecans.cat/ca/indicadors

Publicacions estadistiques:
https://www.viladecans.cat/ca/estadistiques

Observatori dins Intranet de I'ajuntament

Botd Observatori en el canté dret superior:
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Vols escoltar les histories Agenda corpo!auva ver todo

Aixi va ser el nostre amb ritme dels
Vols aprendre i millorar el teu anglés? Brindis amb Valors! protagonistes de la...

Itinerari vivencial a 2 pineda del Remolar
ENEI1A
BAl  com. 12ene. 1130
Noves incorporacions M Ple municipal de gener
25 jue, 25 ene, 1900

Intranet: accés a I'aplicacié

Acceder a la aplicacion Obse rvato ri de
Viladecans

Menu de I’Observatori
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Q Fuentes de informacion @ Contacto

Menu desplegable de visors amb exemple de 4 dels visors de demografia

nformacién @ Cor

Microsoft Power Bl

Microsoft Power BI Microsoft Power Bl

Menu d’accés a I’Anuari Estadistic
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Anuari Estadistic
Dinamic

- < Viladecans

Microsoft Power Bl
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Menu d’accés a les fonts d’informacié

Q Anua

Programa Hermes Diputaci6 de
Barcelona
Visitar

G
El Perfil de la Ciutat
Visitar

G
QObservatori de I'Habitatge Diputacid

de Barcelona

Visitar

Menu Formulari contacte per rebre feedback de les
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G
Municipi en Xifres Idescat
Visitar

G
Observatori Baix Liobregat
Visitar

G
Pulso Banc Sabadell - Consumos

tarjetas
Visitar

persones usuaries

G
Observatori de Génere Metropolita
Visitar

&
Explorador Social
Visitar

G
Indicadores AMB

Visitar




